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Seguranca

Ha, simplificando, duas no¢Bes muito diferentescewulacdo sobre seguranca. A primeira
comecga com a preocupacao com a protecdo do es@md@egunda comeca com a protecao
humana ou, se prefere, com a protecdo cidada.r§entamos em cada caso — por que e de

quem proteger - veremos que as respostas sao difeitentes.

Discutir a seguranca que queremos implica entrarteasdes e conflitos entre estas duas
nocoes distintas. Sdo panos de fundo discursivedeya, por exemplo, a certos grupos de
qguerer mais policia e outros menos, de ainda oatgessentirem confortavel com a ideia de
policiamento comunitario e outros nédo. Pra algun®roa tende a levar em direcdo ao

policiamento da comunidade, para outros — comoropogta do Férum em Defesa da Vida

— de policiamento a partir da comunidade.

A ideia da seguranca do Estado é produto da gvadedinstrucdo do Estado moderno com
uma autonomia territorial que precisa ser protegiiatados de paz e de convivéncia
regional sdo parte desta protecdo, como tambémaogdo de defesa. O Estado precisa ser
defendido contra seus inimigos que de alguma nereineacam a ordem sejam estes

externos ou internos.

De pais para pais, este processo de fortalecindenistado moderno aconteceu de maneiras
distintas. Por isso as vezes é dificil comparad@®ievar uma experiéncia exitosa de um pais
para outro. Por exemplo, ha paises onde ha umagdigtsignificativa entre um exercito e
servicos de inteligéncia que protegem pais “froatpara fora” e uma Unica policia interna
(preventiva e investigativa) com também um serdednteligéncia domestica. No caso do
Brasil a seguranca do Estado “para fora” e “pardrdése sobrep6em tanto historica quanto
atualmente. A policia militar era a policia dositaies e a for¢a publica Paulista lutou na
Segunda Guerra Mundial. Sua sede foi o prédio renida Tiradentes onde hoje se encontra
a ROTA. Constitucionalmente a policia € subordinad@xercito em muitos aspectos e seu

codigo de conduto interno é por todos os efeitdgamiQuer dizer, se reflete a necessidade
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de garantir que no calor da batalha, cada um saguerdens do seu superior. Quando
pessoas discutem a desmilitarizacdo da policiagst@oem discussao o uniforme ou o nome,
mas esta coluna dorsal de pensamento e discipliitarnreforcado nas préticas diarias e

nas aulas de formacéo.

No caminho contrario, se situa a discussédo de aegathumana. Como tornar e garantir que
as nossas vidas diarias e coletivas sejam sedtstes.ideia — porque estamos tratando de
ideias e ndo verdades — foi defendida pela Orgedizalas Nacdes Unidas (ONU) pela
primeira vez em 1994 vinculado com a nocdo de ‘fuedeimento humano sustentavel”.
Assim, seguranca humana é a busca pela segurandadfu no fortalecimento das
instituicbes democraticas e do Estado de Direitopgrcionando ao individuo condi¢des
adequadas para seu desenvolvimento pessoal, famiBacial. Citando o documento “Os
Governos Locais e a Seguranca Cidadao” publicaddrasil com a chancela do PNUD e o
Governo Federal, a seguranca € vista como um ass$telacionado diretamente com o
respeito a vida e a dignidade, que inclui a segarascondmica, alimentar, sanitaria,

ambiental, pessoal, comunitéria e politica.”

Visto do lado da seguranca humana, a segurancdacstarefere a uma ordem democratica
concreta, que elimina as ameacas de violénciavellderabilidade na populacéo e permite a
convivéncia segura e pacifica. E assim que cheganmgortancia da conectividade. Se as
diferentes atividades publicas que fazem parteadsacotidiano ndo conversam entre si, ou

pior, nem estao presentes, a vulnerabilidade aungepnto, a inseguranca humana.

Conectividade

7z

Conectividade nédo € “redes sociais” e muito meffiase‘book”. Estes e outros meios sao
apoios a conectividade, mas a conectividade é sudistantiva e menos intangivel. Refere-
se as relacdes duradouras que ampliam as possil@dde acdo. Ao conectar uma casa a
rede de agua e de esgoto, ou a rede de eletricidadieazer alguém novo dentro de um
circulo de amigos existentes, ao ajudar trabaltesdptiblicos de areas diferentes a discutir
problemas comuns, junta-se partes e amplia-sedmeiz e coletividades. Conectar — juntar
A com B - ndo somente alonga as possibilidadeg@e, &sticando redes para lugares novos
mas também adensa as possibilidades existentete Nestido, conectividade € uma
caracteristica fundamental de qualquer comunidademe aspecto importante da sua

resiliéncia e resisténcia.
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Na area publica, a preocupacdo com conectividadegarao olhar a maneira em que 0s
diferentes servicos chegam no dia a dia do cotd@dsm cada um. No olhar do gestor ou
executivo (presidente, governador ou prefeitoyjitesentes servigcos sdo como as diferentes
componentes de um leque, cada um indo em direcGoci@dade em eixos e angulos
diferentes. Sua preocupacao é com a interseccé@sdissidades e sua coeréncia enquanto
plataforma ou agenda de acdo governamental; codifeaentes acdes enquanto pacote de
recursos, investimentos e orientacdes. No olhatididdo no dia a dia a situacéo € inversa.
Sua realidade social e material € composta port@gmsproblemas, demandas e direitos
diferentes que de uma pessoa para a outra sadteigast de forma distinta. Uma mae
solteira com crianca pequena que precisa trabalimaa, pessoa idosa com dificuldade de
locomogédo, um jovem buscando uma biblioteca pardiMeos que sua escola nao tem,
alguém buscando emprego, outro buscando insergitesacs ou esportivas. Seu dia a dia
em relacdo a acdo estatal € feita de diferentescpedde diferentes assuntos que, por sua
vez, sao tratados por diferentes pedacos das mlésreorganizacbées que sentam

semanalmente na reunido geral do gestor ou exeadm quem iniciamos.

No primeiro olhar, do gestor, a preocupacgédo € compéementacdo de acdes e servicos e,
no segundo, do cidadao, seus familiares, amigaarghes com as questdes de localizacéo e

acesso; com a pergunta “onde tenho que ir e cen® tde fazer para resolver XYZ".

Se ha um grau razoavel de sintonia entre os dbared ao ponto que os formuladores de
acOes e implementadores de servigos levam em odditaa dia das pessoas para as quais as
acOes e servicos sdo orientadas, e 0s que buseadinaento tem espacos de encontro para
discutir a evolucdo de demandas e a qualidade etwg@s o0 resultado sera um impacto
positivo na seguranca cidada. Porque ao resolvestdes e receber informacbes e
orientacdes, pessoas nao somente resolvem assesfecificos, mas, igualmente
importante, sdo participes de uma relacdo que aubiat uma nocdo mais horizontal da

relacéo entre estado e cidadéo. De ser parte daniverso civico coerente e democratica.

No caso contrario, quando héa falta de sintoniaeemdrdois olhares e onde a organizagédo do
primeiro e suas orientagcdes operacionais ndo l@rangonsideracao o olhar do dia a dia, a
partir do cotidiano das pessoas, a consequénciacs@umento e ndo a diminuicdo das
vulnerabilidades presentes, ndo somente sociaisateriais mas agora — pior ainda —

institucionais.
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As ndo-cidades e as cidades invisiveis

Vulnerabilidade como nocéo é bastante antiga, vandeia de ferirulnerare). Alguém é
vulneravel porque pode ser ferido e para ser fatidecessario (a) algo que poderia ferir e
(b) uma auséncia de protecédo. Os dois se interioal@m: quanto menos protegido mais
vulneravel, e quanto maior as ameacas, mais araliidade. Um momento de reflexdo no
dia a dia de cada um vai trazer imagens, sentidoemodrias de vulnerabilidade: de um
senso de fragilidade diante os eventos, da faltarde¢cdo, de um momento quando por
razbes pessoais somos menos resistentes. Ao ae detvulnerabilidade em relacdo a
seguranca humana, € util pensar em trés eixosingrabilidade institucional, material e
social. Muitas vezes os trés sao tratados pelanolideersa, iniciando pela social; isso
porque temos uma tendéncia de localizar os prolslemas pessoas, de individualizar a

situacao de cada um e, mesmo nao querendo, repidskas também.

No caso da zona sul estendida de S&do Paulo € emp®rndo cair na armadilha de
individualizacdo. Sim, sabemos pelos relatos, ddsadores e da vida diaria que o grau de
vulnerabilidade social é grande e ha muita a st fBabemos pela vida diaria — porque as
informacdes disponiveis sdo menos veiculadas eneante dadas o devido destaque — das
vulnerabilidades materiais: habitacGes precariamiigas areas de risco de escorregamento e
inundacao. Enfrentar a vulnerabilidade social eenmslté uma coisa quando ha esforgos
Institucionais para apoiar as pessoas que enfreessars condi¢coes e investir nas melhorias
necessarias, mas € algo inverso quando essesossi@g sdo presentes. A auséncia de uma
institucionalidade que fortalece os alicerces dpmidade €, no nosso estado democrético e
de direitos a negacédo dos principios minimos daraaga humana e da seguranca cidada.
Quando esta situacdo é produto de uma fragilidadeosf das dificuldades de
desenvolvimento a situacdo € uma, quando é pratuttecisdes conscientes de alocacao de

pessoas e de estratégias de gestao, a situacéa.€ ou

Seria injusto argumentar que no caso da zona gndida ndo ha esforcos para investir nas
melhorias necessarias, mas, por outro lado, € grgiamentar que os esforgos institucionais
bésicos estdo ainda longe de serem adequados. ©mpkx simples: a legislacdo que
estabeleceu as subprefeituras (Lei 13.399 de agles®002) indica que a primeira entre
diversas atribuicdes das subprefeituras, respatasldimites de seu territorio administrativo
e as atribuicdes dos oOrgdos do nivel central, é&titoin se em instancia regional de

administracdo direta com ambito inter-setorial gitteial. Para o leitor fica Obvio a
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implicacdo: se ndo é de interesse dos Orgdos @b ecdntral, ndo havera instancia regional

com ambito inter-setorial e territorial. Esta étaagao atual.

Quando o Centro de Estudos de Administracdo Pukli€doverno da Fundagéo Getulio
Vargas retornou a regiao em 2013, uma das primairaslades era de buscar aprofundar as
informacdes coletadas anteriores para um trabalbceso impacto dos recursos Federais
para as mananciais. Naquele momento, ndo haviaimenhagregacao de informacéao de base
territorial e era necessario buscar em cada seereanicipal a distribuicdo de servigcos —
guando disponibilizada — e um por um localizar nmapa confeccionado manualmente a

partir de guias distribuidas comercialmente.

Na parte do portal da Prefeitura de Sdo Paulo dddies subprefeituras constava e continua

constando (05/10/2014) a seguinte descri¢ao:

“Poucas pessoas sabem, mas Sao Paulo possui 32npedtmunicipios"
distribuidos pela cidade. Desde 2002, com a apaovata lei 13.399, a
maioria dos equipamentos publicos, como clubes ataunidade (antigos

CDMSs) e clubes da cidade foram transferidos pasubprefeituras.

Essas subprefeituras tém o papel de receber pedidosclamacbes da
populacdo, solucionar os problemas apontados; paot-se com a
educacdo, saude e cultura de cada regido, tentaaogpre promover

atividades para a populacéo.

Além disso, elas cuidam da manutencdo do sisterddoyida rede de
drenagem, limpeza urbana, vigilancia sanitariaidespiologica, entre outros
papéis que transformam, a cada dia, essas regidesladle em locais mais

humanizados e cheios de vida.

Além dos problemas cotidianos, esses pequenos Ctipiog" guardam

segredos e curiosidades pouco conhecidas pelaguajouil

O pequeno “municipio” que representa M’Boi Mirimng $osse de fato um “pequeno”

municipio, seria entre os mais importantes murosilo Estado de S&o Paulo (similar a
Sorocaba com 580.000 habitantes) e a regido daafitemmga — de Santo Amaro para
Parelheiros pelos dois lados, seria um dos prircipegides metropolitanas do Pais. A
populacdo de Jardim S&o Luis é 267. 871 e de Ja&dgela 295.434, totalizando 564.305

pessoas. A populacdo do municipio — sim municipile Hapecerica da Serra é 152.614, de
Embu das Artes é 240.230 e Tabodo da Serra 24882&erem municipios, contam com o
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pacote de infraestrutura minima prevista na cansiio de 1988 e os diversos mecanismos
de governanca democratica e inter-setorial tambéigios na legislacdo subsequente.
Somados, as subprefeituras das bordas da représaadapiranga tem uma populacao maior

do que a Regido Metropolitana da Baixada Santista.

Conforme se pode atestar no dia a dia, a situagdiesl pequenos “municipios” € longe de
ser aquela descrita e — importante frisar — ndocposa de uma falta de dedicacdo dos
servidores de base territorial. Felizmente, o podpnunicipio comeca a se dar conta da
importancia de informacgdes territoriais (pelo memmma o cidaddo) e recentemente
introduziu na primeira pagina de seu portal um “Blae Servicos”. O mapa — com as
informacfBes do proprio municipio — confirma as dos@es retiradas das informacdes
anteriores. Ao mostrar 0 que se tem e nao, onémE@tra e ndo encontra, deixa claro as
fragilidades da cobertura institucional de um lagde outro, deixa claras as implica¢gbes de

auséncia de conectividade territorial daquilo gsté presente.

Convidamos cada um a entrar no Mapa de Servicezer fa sua leitura. Onde sé&o, por
exemplo, as bibliotecas e quais as horas de ahghéirequipamentos esportivos; onde sao as
feiras livres e como acessar os servicos de assigtéocial? Onde sdo os servicos de saude
e de educacdo — sera que conversam entre si es@ondas coordenadorias? O Mapa de
Servigos € somente para as unidades municipais¢ masbom ponto de partida para outras
perguntas. Onde sdo as universidades, as escofasag e 0s cursos profissionalizantes?
Onde sdo os cartérios de registro de méveis, distregle pessoas civis? Onde sdo 0s
lugares para pagar contas; os parques; as linha@nibes e retornando a questdo de

vulnerabilidade material: os bombeiros?




