PROGRAMA “A INCLUSAO SUPORTADA” - 744/02

1. Liste os objetivos e especifique as metas mais importantes do programa, projeto ou pratica,
por ordem de prioridade.

Objetivos:

e Proporcionar condigbes para a real inclusdo;

e Habilitar o deficiente visual e a rede regular de ensino;

e Formar habitos de auto-suficiéncia em sua relagdo e interaggo;

e Contribuir no projeto de vida dos beneficiarios;

e Incentivar a participagao efetiva dos seus familiares;

e Proporcionar desenvolvimento de consciéncia social;

e Gerar uma estrutura socio-econémica auto-sustentavel.

Metas: Em funcdo da diversidade de condicdes dos beneficiarios, sdo planejadas quando de sua admissdo
baseado na andlise dos profissionais especializados, tendo como referéncia a experiéncia acumulada nos
diversos programas. Os resultados sdo monitorados regularmente proporcionando condicbes de
direcionamento de recursos em tempo habil, com ciclo de aprendizagem especifico e global.

2, Descreva o funcionamento do programa, projeto ou pratica e aponte qual(is) a(s) sua(s)
frente(s) de atuacao.

O processo € sustentado por trés pilares: o deficiente, a rede de ensino e a familia. Esta preocupacdo de
preparacdo do meio (rede de ensino) e do apoio (familia) é o diferencial de exemplaridade deste processo,
complementado por uma preparacgao ndo sé educacional, mas completa para inclusdo.

1) O encaminhamento de deficientes de visdao para os diversos tipos de atendimento educacional leva-se em
conta o tipo e o grau da deficiéncia, a idade que o aluno entrou no circuito de educacgdo, o nivel e tipo de
ensino, a disponibilidade de recursos educacionais na comunidade em que vive, sua condicdo econdmica,
social e cultural, além de inimeras outras varidveis que interferem na prescricdo do atendimento adequado.
As atividades disponibilizadas para uma preparacdo completa e diferenciada visando a real inclusdo sdo:

e Programa de Estimulagdo — Intervencdo precoce e Programa do NOES — Nicleo de Orientagdo Escolar

e Programa do “Perceptivo Motor” e Programa de Informatica

e Programa de Apoio Escolar e Programa de recursos matematicos

e Programa de Psicologia e Programa de Oficinas

e Programa de Orientacdo e Mobilidade e Programa de musica

e Programa do Braille e Programa de atividades recreativas e esportivas
e Programa de AVD - Atividades de Vida Diéria e Programa educacional alternativo

e Programa de Treino Visual e Comunicagao alternativa

e Programa EJA - Educacdo para Jovens e Adultos

2) A adogdo dos conceitos de necessidades educacionais especiais e do horizonte da educaggo inclusiva
implica mudangas significativas. De inovador temos que, ao invés de se pensar no aluno como a origem de
um problema, exigindo-se dele um ajustamento a padroes de normalidade para aprender com os demais,
coloca-se para os sistemas de ensino e para as escolas o desafio de construir coletivamente as condicdes
para atender bem a diversidade de seus alunos.

A preparacgao da rede de ensino inclui recursos humanos e de infra-estrutura. O professor da classe comum
deverd receber orientagbes para que o aproveitamento do deficiente seja satisfatdrio. Para éxito do
programa a interagdo e cooperagao entre o professor da classe comum, o aluno, o professor da sala de
recurso e o professor especializado terd que ser constante e efetiva. A infra-estrutura € fator importante no
sucesso do processo de inclusdo, locais inadequados inibem a participagao dos deficientes.

A articulagao ocorre em nivel de: governo, toda a comunidade escolar - alunos que apresenta, ou ndo
necessidades especiais, professores, familias, direcdo da escola, funcionérios - bem como as entidades de
pessoas com deficiéncia, as instituicdes de ensino superior e de pesquisa, 0s meios de comunicacdo, as
organizagbes ndo governamentais e outros segmentos da sociedade devem interagir nesse processo.

As atividades disponibilizadas em funcao das articulagGes promovidas s&o:

e Informar a patologia, condigao visual do usuario

¢ Orientar profissional de educagdo na confeccdo de material adaptado

e Adaptar o layout das salas de aula

o Adaptar as instalagdes para viabilizar a locomocéo independente

o Adaptar os curriculos

e Prescrever tipos de cadeiras, lapis, papéis, etc.



« Disponibilizar treinamentos especificos & area de deficiéncia visual aos profissionais de educagao

3) A Familia é preparada para apoiar o deficiente no seu processo de inclusdo, o preparo psicolgico para
aceitacdo das limitacdes e a estimulagdo da superagdo sdo fatores decisivos. A familia recebe treinamento
para conhecer e compreender as dificuldades, proporcionar facilidades para o aprendizado, funcionado como
extensao do profissional especializado sedimentando no dia a dia o aprendizado adquirido.

As atividades disponibilizadas a familia sdo:

e Programa de Orientacdo a familia

¢ Programa de Oficinas: panificacdo, artesanato e confeccdo de material adaptado

e Programa do Servigo Social

Todo o processo é fundamentado na simplicidade das atividades buscando a maximizagdo dos recursos
proprios (profissionais, usudrios e familia) de forma auto-sustentada e padronizada. A interagdo entre os
usudrios, suas familias e as instituicbes de apoio e ensino privadas ou publicas, sdo premissas para 0
sucesso do processo.

3. O programa, projeto ou pratica faz parte de uma iniciativa, programa ou politica mais
abrangente (da mesma ou de outra esfera do governo)? Em caso de afirmativo, descreva como
se da essa ligacdo.

Hoje, a legislagio brasileira posiciona-se pelo atendimento dos alunos com necessidades educacionais
especiais preferencialmente em classes comuns das escolas, em todos os niveis, etapas e modalidades de
educacdo e ensino. Esses dispositivos legais e politico - filoséficos possibilitam estabelecer o horizonte das
politicas educacionais de modo que se assegure a igualdade de oportunidades e a valorizagdo da diversidade
num processo educativo. Nesse sentido, tais dispositivos devem converter-se em um compromisso ético -
politicos de todos, nas diferentes esferas de poder, e em responsabilidades bem definidas para sua
operacionalizacdo na realidade escolar.

Constituicdo Federal - Artigo 208 :

III - Atendimento educacional especializado aos portadores de deficiéncia, preferencialmente na rede regular
de ensino;

Artigo 227: 1I - § 1° - Criacdo de programas de prevengdo e atendimento especializado para portadores de
deficiéncia fisica, sensorial ou mental, bem como de integragdo social do adolescente portador de
deficiéncia, mediante treinamento para o trabalho e a convivéncia, e a facilitagdo do processo aos bens e
servicos coletivos, com a eliminacdo do preconceito e obstaculos arquitetonicos.

Lei n.° 10172-01 aprova o plano nacional de educagdo e da outras providencias.

0 plano nacional de educaggo estabelece vinte e sete objetivos e metas para a educagao das pessoas com
necessidades educativas especiais. Sinteticamente essas metas tratam do(as):

« desenvolvimento de programas educacionais em todos os municipios - inclusive em parceria com as
dreas de satide e assisténcia social - visando a ampliacdo da oferta de atendimento desde a educagdo
infantil até a qualificacdo profissional dos alunos;

» acdes preventivas nas areas visual e auditiva até a generalizacdo do atendimento aos alunos na educagao
infantil e no ensino fundamental;

« atendimento extraordinario em classe especiais ao atendimento preferencial na rede regular de ensino.

Lei n.0 853/89. Dispbe sobre o apoio as pessoas com deficiéncia, sua integragdo social, assegurando o pleno
exercicio dos seus direitos individuais e sociais.

Lei n.9 8069/90. Dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente que entre outras determinagdes
estabelece, no § 1° do Artigo 2°:;
“ A crianca e o adolescente portadores de deficiéncia receberdo atendimento especializado”

Lei n.® 9394/96. Estabelece as diretrizes e bases da educagao nacional.

Artigo 49, III - Atendimento educacional especializado acs portadores de deficiéncia, preferencialmente na
rede regular de ensino.

Artigo 58 - Entende-se por educacdo especial, para efeito desta lei a modalidade de educacdo escolar
oferecida preferencialmente na rede regular de ensino, para educandos portadores de necessidade
especiais.

Artigo 59. Os sistemas de ensino assegurarao aos educandos com necessidades especiais:



I - Curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e organizagdo especificos, para atender as suas
necessidades;

I1I - Professores com especializacdo adequada em nivel médio ou superior, para atendimento especializado,
bem como professores do ensino regular capacitados para integragdo desses educandos nas classes
comuns;

V - Acesso igualitario aos beneficios dos programas sociais complementares disponiveis para o respectivo
nivel de ensino regular.

Declaracio Mundial de Educacéo para Todos e Declaragdo de Salamanca

O Brasil fez opgio pela construgdo de um sistema educacional inclusivo ao concordar com a declaracdo
Mundial de Educacdo para Todos, firmada em Jontien, na Taildndia, em 1990, e ao mostrar consonancia
com os postulados produzidos em Salamanca ( Espanha, 1994) na Conferéncia Mundial sobre Necessidades
Educacionais Especiais: acesso e qualidade.

4, Identifique o ptblico-alvo. Quantos sdo, no momento, os diretamente beneficiados? Qual éa
proporcido de homens e de mulheres beneficiados? Que percentual da clientela potencial isto
representa? Como é feita a selecio dos beneficiados e como eles participam do programa,
projeto ou pratica?

Sua &rea de atuaciio é no segmento PPD - Pessoa Portadora de Deficiéncia (Visual, Mdltipla Deficiéncia
Sensorial e Surdocego), com orientacdo a familia, prevengdo e habilitacdo de criancas, reabilitando
adolescentes e adultos e integrando idosos.

Os diretamente beneficiados pelo programa, projeto ou prética totalizam oitenta e cinco pessoas, conforme
representado nos gréaficos a seguir:
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18 - 60
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5. Qual é o gasto orcamentario anual do programa, projeto ou pratica? Quais as fontes de
recurso financeiro (locais, estaduais, federais, privadas)? Que percentual dos recursos
financeiros anuais é derivado de cada uma dessas fontes? Que percentual da receita
orcamentaria total do nivel de governo (estadual, municipal, etc.), a que pertence o orgao
responsavel pela inscrigdo, é efetivamente utilizado pelo programa, projeto ou pratica?

Resumo Anual - 2001

Pessoal R$ 184.831,20
Servigos terceirizados R$ 59.520,00
Infraestrutura R$132.564,36
Oficinas R$ 19.116,00

R$ 396.031,56

Percentual de recursos finaceiros anuais - 2001

O Estadual
Municipal
OFederal
{Mantenedora

2%

@ Doagoes

6. Quantas pessoas estdo diretamente envolvidas na operacdo de seu programa, projeto ou
pratica? Quantos homens e quantas mulheres realizam fungdes de direcdo (ou de tomada de
decisdes) e quantos realizam fungbes de execucao?

QUANTITATIVO QUALITATIVO

01 (um) voluntario Diretor Presidente

09 (nove) voluntdrios  Diretoria Administrativa / Financeira

02 (dois) voluntarios Diretoria Técnica Financeiro



01 (um) Gerente Técnica

01 (um) Assistente Social
01 (um) Psicdlogo
02 (dois) Pedagogas
01 (um) Fonoaudidloga
01 (um) Fisioterapeuta
01 (um) Terapeuta Ocupacional
01 (um) Professor de Fducagdo Fisica
01 (um) Instrutor de Mdsica
01 (um) Instrutor de Informatica
01(um) Instrutor de Oficinas
e 14 homens s 10 mutheres
15 (quinze) Profissionais de salde (Neurologistas, Ortopedistas, Pneumologista,

Dermatologista, Odontologista, Otorrinolaringologista, Endocrinologista,
Ginecologistas, Clinica Cardioldgica e Pediatras

OBS: A Instituicdo conta com um Hospital Oftalmoldgico préprio, onde todos os beneficiarios do projeto
recebem atendimento gratuito, desde consultas basicas a cirurgias oftalmoldgicas.

7. Indique todas as organizagdes (publicas e privadas) participantes, descrevendo o papel de
cada uma. Explique como estas organizacdes interagem e de que modo suas acoes individuais
sao coordenadas.

Ly

; Beneficiario .

Familia _ _ Escolas p _ Empresas
Cooperagdo e continuidade Inclusdo Igualdade de oportunidade
Profissionais liberais _ Pré-Visdo ﬁ Secretaria de Salde -
voluntarios - Hospital Argia

- Habilitagdo da rede de
Magonaria ]| ensino e da empresas | Secretaria de transporte |

(recursos humanos e de
“infraestrutura), preparo
psicolégico a familia para
aceitagdo das limitagles e
DoagBes e voluntariado- | @ estimulacéio. da superagdo
e atendimento: educacional

especializado Recursos

Secretaria de
Desenvolvimento Social

_ Féruns e Conselhos _

Regulamentagao

8. Se seu programa, projeto ou pratica envolve a participacdo da comunidade e do publico-
alvo, descreva como esta participacéo se concretiza (explique mecanismo de participagao).

A diversidade de situacBes e patologias que levam a deficiéncia visual, mltipla deficiéncia e surdocegueira é
grande, por esse motivo sdo necessarios inimeros laudos e relatérios, nas diferentes especialidades. A
instituicio ndo dispde de todos esses profissionais, entdo encaminhamos para voluntarios da comunidade
para estudo e conclusdo do diagndstico.

Em nosso programa de oficina para confecgdo de material, panificacdo e artesanato, a familia participa e
pode trazer pessoas do convivio do beneficidrio. Esse programa tem o objetivo de confeccionar material
adaptado, para facilitar o aprendizado, preparando a familia para conhecimento, compreensdo das
dificuldades e limitacdes do deficiente. Através dessas oficinas oportunizamos uma estrutura auto-
sustentavel, com recursos proprios, além de gerar renda a familia.

Contamos também com pessoas voluntarias na divulgagdo da instituigdo, na captagdo de recursos e nos
eventos que realizamos, trazendo doagBes de varias espécies.



9. Quando e como foi originariamente concebido o programa, projeto ou pratica? Quais os
principais participantes governamentais e ndao governamentais neste processo? Houve
inspiracao em iniciativa(s) anterior(es)? Qual(is)?

O Centro de Prevengdo e Reabilitagdo da Deficiéncia da Visdo - Pré Visdo foi concebido como uma
organizacdo ndo governamental, filantrépica em 1982. o atendimento foi voltado a consultas oftalmoldgicas
(carater preventivo) e reabilitacdo de adultos com deficiéncia visual, com enfoque no atendimento de
pessoas com doencas oculares e deficiéncia visual. Nesse primeiro momento os beneficiarios eram mantidos
pela macgonaria.

10. Identifique as etapas-chave de implementacdo e como isto evoluiu e se modificou ao longo
do tempo. Que mudangas ocorrem desde o inicio de operacdo do programa, projeto ou pratica?
A Instituicdo atua a aproximadamente vinte anos no segmento de pessoa portadora de deficiéncia, iniciando
o trabalho em 1982, atendendo deficientes visuais adultos para reabilitacac e pessoas da comunidade para
consultas oftalmoldgicas.

Oito anos depois, devido a existéncia de uma demanda reprimida, iniciamos o atendimento de criangas com
deficiéncia visual e todos eram orientados por uma pequena equipe formada por uma Assistente Social, um
Psicdlogo, uma Professora de Braille e Locomocdo.

Fez-se necessario a parceria efetiva da Prefeitura do Municipio de Sdo José dos Campos através de um
convénio formal com a Secretaria de Desenvolvimento Social. A partir dessa época, o nimero de pessoas
que procuravam pelo atendimento oferecido aumentou e diversificou-se. Para melhorar a qualidade desses
atendimentos, em 1992 foi inaugurado um novo prédio, com instalagdes mais amplas e funcionais.

Em 1994 recebemos nosso primeiro caso com multipla deficiéncia sensorial, e no anc seguinte o primeiro
surdocego. Esses quadros mais complexos exigiram o aperfeicoamento no atendimento através de técnicas
especificas e contratagdo de outros profissionais da drea da salde e educaco. A Instituicdo desde entdo
passou a ser uma referéncia no Vale do Paraiba em deficiéncia visual, despertando assim o interesse de
outros municipios da regido em celebrar convénio objetivando a mitua cooperacdo para desenvolvimento
dos programas direcionados a populagdo local em situacgo de vulnerabilidade social.

As técnicas especificas necesséarias foram aprendidas com consultores cuja a importancia na area de mltipla
deficiéncia sensorial e surdocegueira é mundialmente incontestavel. As contratacBes de profissionais
resultaram na formagdo de uma equipe muitidisciplinar que executa esse projeto atualmente. Atualmente,
baseada na era dos direitos, conseguimos nos articular com quase todas as secretarias, cada uma
comprometendo-se a assumir sua real responsabilidade.

Durante esses 20 anos sempre procuramos aperfeigoar nossos atendimentos para suprir as necessidades
reais da demanda existente hoje no Vale do Paraiba sedimentando praticas planejadas e controladas
promovendo aprendizado com melhoria continua.

11. Descreva os principais obstaculos enfrentados até o momento. Como se lidou com tais
obstaculos? Quais deles ainda persistem?

Caréncia nos atendimentos individuais terapéuticos, as pessoas portadoras de deficiéncia visual, mditiplas
deficiéncias e surdocegas nas areas de fonoaudiologia, fisioterapia, terapia ocupacional e psicologia,
promovida continua divulgacdo do trabalho desenvolvido. Fez-se necessario a ampliacio de carga horéria
dos mesmos, a contratagdo de outros e a celebragdo de convénios com Instituicdes de ensino superior, para
encaminhamentos de estagiarios cursando o Ultimo ano. Dessa maneira conseguimos suprir a deficiéncia,
oferecendo um atendimento de qualidade.

Adequagdo das instalagdes fisicas. Este & um processo de melhoria continua em andamento, as adaptacBes
de acessibilidade estdo sendo supridas através de articulacdo com a Secretaria de obras e contamos também
com voluntarios de empresas de construcdo civil.

12, Que mecanismos de avaliagdo estdo sendo utilizados para medir o sucesso do programa,
projeto ou pratica? Forneca os resultados (quantitativos e qualitativos) do Gltimo ano de
operacdao do programa, projeto ou pratica.

Para todos os programas sdao estabelecidos padrbes de trabalho que incluem o “como” fazer, critérios de
entrada e indicadores de resultado caracterizados como critérios de saida (controle da eficécia do processo).
Os profissionais recebem treinamento basico nestes padrles e o ciclo de aprendizado é finalizado através de
reunides de equipe (aspectos téticos e operacionais) e da Diretoria (aspectos estratégicos) onde sdo
analisadas criticamente as atividades e tomadas as a¢des corretivas e de melhoria necessarias.

Os indicadores de desempenho do projeto/processo sdo acompanhados nas reunides de equipe e de
Diretoria conforme aplicavel e vem demonstrando evolugdo. Estes indicadores sdo avaliados quanto a sua
aplicabilidade e vem sendo continuamente aprimorados levando em consideracdo os objetivos e o nivel de
maturidade do projeto, seguem os principais indicadores atualmente:



0O indicador de controle de eficacia do projeto/processo é o nimero de usuarios desligados por atingirem os
objetivos de habilitacio ou reabilitagao.
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0O indicador de conhecimento do projeto/processe € o nimero de novos usuarios cadastrados.
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13. Qual é a mais importante conquista de seu programa, projeto ou pratica até o momento
(cite apenas uma; aquela que, na sua opinido, é a mais importante)?

A articulacdo com profissionais e entidades de diferentes especialidades, localidades e esferas (ex.: Hospital
Argia, Escolas, Secrataria de Educacdo, Secretaria Desenvolvimento Social, Secretaria de Salide, Secretaria
de Transportes, profissionais liberaris voluntarios, ONGs, Conselhos, Féruns, etc) de que atuam com 0s
beneficiarios em diferentes ambientes, buscando a real inclusdo suportada.

14. Em que aspectos seu programa, projeto ou pratica inovou em relacdo a praticas anteriores?
Procure explicar bem em que consiste a inovagao.

A Inclusdo baseada em trés pilares: deficiente, rede de ensino e familia.

Os envolvidos sdo preparados considerando seus diversos ambientes, de forma ampla (salde, educacdo e
desenvolvimento social) com recursos humanos e infra-estrutura adequados, para uma inclusdo real e
sustentada. Esta inclusdo é fruto de articulagdo abrangente entre érgdos publicos, sociedade civil e usuarios.
Ao invés de se pensar no aluno como a origem de um problema, exigindo-se dele um ajustamento a padrGes
de normalidade para aprender com os demais, coloca-se para os sistemas de ensino e para as escolas o
desafio de construir coletivamente as condigdes para atender bem a diversidade de seus alunos.

15. Mesmo que seu programa, projeto ou pratica nio focalize especificamente a questido da
pobreza, como vocé avalia seu impacto sobre esta questio?

O nivel socio-econ0mico de boa parte do publico beneficiado pelo projeto é de extrema caréncia (conforme
gréfico abaixo). Quando referimo-nos ao segmento de pessoa portadora de deficiéncia, deparamo-nos com
recursos quase sempre singulares que nao estdo disponibilizados em unidades de assisténcia gratuita e nem
mesmo em localidades préximas.

Muitas vezes o apoio adicional necessaric (ex.: exames especificos para diagndstico preciso) ndo € provido,
dificultando o planejamento das atividades necessarias ao beneficiario.
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16. Qual o impacto do programa, projeto ou pratica sobre a cidadania? (mencione aqui
aspectos relativos a cidadania que eventualmente ndo tenham sido mencionados. Inclua aqui
também questdes relativas a género, raga e etnia).

Proporcionar condigBes para acesso a educaggo é nossa miss3o, pois a educacdo é o principal alicerce da
vida social. Ela transmite e amplia a cultura, estende a cidadania, constréi saberes para o trabalho. Mais do
que isso, ela é capaz de ampliar as margens da liberdade humana a medida que a relagdo pedagdgica
adote, como compromisso e horizonte ético-politico, a solidariedade e a emancipagao.

A0S poucos estd surgindo uma nova mentalidade, cujos resultados deverdio ser alcangados pelo esforgo de
todos, no reconhecimento dos diretos dos cidaddos. O principal direito refere-se a preservagdo da dignidade

e 3 busca da identidade como cidad3os (Igualdade de Oportunidades).

17. Caso seu programa, projeto ou pratica ja tenha participado do PROGRAMA GESTAO
PUBLICA E CIDADANIA anteriormente, qual a diferenca que ele apresenta este ano em relagdo
ao ano em que se inscreveu pela Gltima vez?

Implementagdo de um modelo de Gest3o baseado no ciclo de aprendizado. Planejamento, execucao,
controle e melhoria (PDCA), focado o desenvolvimento de recursos humanos através da capacitagao
profissional técnica e emocional.

18. Qual é a mais significativa deficiéncia do programa, projeto ou pratica?

A carga horéria disponivel dos profissionais ndo é suficiente para acompanhamento dos beneficidrios em
seus diversos ambientes. Considerando o momento atual percebemos que ao alcancarmos o objetivo de
melhor divulgar nosso projeto (item 12), nos deparamos com esta situacdo. Atualmente estamos em fase de
analise das necessidades visando o planejamento de recursos adequados para a implementagdo das agdes.



