N° de Inscri¢ao: 510/2004

FORMULARIO DE INFORMAGOES COMPLEMENTARES

Projeto: Pélo Ecoturistico de Taquarugu — Palmas TO

1. Liste os objetivos e especifique as metas mais importantes do programa, projeto ou
pratica, por ordem de prioridade.

Objetivos:

Melhorar a qualidade de vida da comunidade gerando emprego e renda para a
populagéo;

Compatrtilhar as atividades de turismo com a conservagéo das éreas naturais;
Promover, incentivar e estimular a criagdo e melhoria da infra-estrutura para a
atividade do turismo, assegurando a capacidade da iniciativa privada de prover
produtos e servigos turisticos de qualidade;

Metas:

Inventariar e diagnosticar o potencial turistico do municipio;

Capacitar agentes locais para o planejamento e execugdo do ecoturismo;
Assegurar infra-estrutura basica para o desenvolvimento da atividade turistica do
municipio;

Promover e estimular a capacitagdo de recursos humanos locais para o turismo;
Possibilitar a participagdo efetiva de todos os seguimentos atuantes no setor,
principalmente da comunidade local, uma vez que esta precisa estar inserida numa
divisdo eqdiitativa dos beneficios econbmicos;

Fortalecer as cooperativas institucionais;



2. Descreva o funcionamento do programa, projeto ou pratica e aponte qual(is) a(s)
sua(s) frente(s) de atuacgao.
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3. O Programa, projeto ou pratica faz parte de uma iniciativa, programa ou politica
mais abrangente (da mesma ou de outra esfera do governo)? Em caso afirmativo,
descreva como se da esta ligagao.

O Projeto Polo Ecoturistico de Taquarugu obteve apoio do Programa Nacional de
Municipalizagdo do Turismo — PNMT, no desenvolvimento de oficinas para a sensibilizagdo
da comunidade local, visando a implementagéo do turismo no Distrito de Taquarugu.

O PNMT realizou 08 oficinas no primeiro ano do projeto contando com a participagdo
de aproximadamente 149 pessoas.




4. ldentifique o publico-alvo. Quantos sdo no momento, os diretamente beneficiados?
Qual é a proporgcdo de homens e de mulheres beneficiados? Que percentual da
clientela potencial isto representa? Como é feita a selegio dos beneficiarios e como
eles participam do programa, projeto ou pratica?

Podemos considerar que o distrito como um todo foi beneficiado através de diversas
acoes, como por exemplo a revitalizagdo da praga central, a construgdo do portal de entrada
e a construgdo do centro de atendimento ao turista. Dentre o publico diretamente beneficiado
estdo as 1.250 pessoas que passaram pelos 26 cursos de capacitagdo e as familias que
tiveram suas casas pintadas na revitalizagdo do centro historico. Vale ressaltar que estes
beneficios ndo se encerram apenas com a concretizagdo dessas agbes mas também no
desdobramento das mesmas, afinal os imoveis foram valorizados e o comercio fortalecido.
Alem disso, 08 fazendeiros transformaram os seus atrativos naturais em atrativos turisticos,
gerando emprego e renda com a visitagdo, venda de artesanato e alimentos.

5. Qual é o gasto orgamentario anual do programa, projeto ou pratica? Quais as fontes
de recursos financeiros (locais, estaduais, federais; de fonte privada, de ONGs, de
agéncias multilaterais)? Que percentual dos recursos financeiros anuais é derivado de
cada uma dessas fontes? Que percentual da receita orgamentaria total do nivel de
governo (estadual, municipal etc.), a que pertence o 6rgao responsavel pela inscrigao,
é efetivamente utilizado pelo programa, projeto ou pratica?

Durante os 03 anos de implantagdo do Pdlo Ecoturistico a Prefeitura Municipal de
Palmas investiu R$ 350.000,00 em infra-estrutura basica de acesso, salide, seguranga,
comunicagdo. Vale ressaltar, que a Prefeitura ndo recebeu apoio financeiro de qualquer outra
instituigéo.

6. Quantas pessoas estdo diretamente envolvidas na operagdo de seu programa,
projeto ou pratica? Quantos homens e quantas mulheres realizam fungées de diregao
(ou de tomada de decisbes) e quantos realizam fungées de execugdo?

O Projeto envolve praticamente 40% da populagdo economicamente ativa sendo
representada pelas associacles de classe que sdo coordenadas por cinco homens e cinco
mulheres.

7. Indique todas as organizagdes (publicas e privadas) participantes, descrevendo o
papel de cada uma. Explique como estas organizagoes interagem e de que modo suas
ag¢oes individuais sdo coordenadas.

SEBRAE - TO: promoveu cursos de capacitagdo para comunidade.

SENAC - TO: promoveu cursos de capacitagdo para comunidade.

IBGE — TO: colaborou com levantamento de dados estatisticos.

Instituto Ecoldégica: parceria na construgdo de infra-estrutura turistica.

Universidade do Tocantins — UNITINS: capacitagdo para comunidade e levantamento de
dados.

Embaixada da Italia: colaborou com a construgdo da Casa do Artes&o.

Governo do Estado do Tocantins: melhoria das vias de acesso ao Distrito.

8. Se seu programa, projeto ou pratica envolve a participagdo da comunidade e do
publico-alvo, descreva como esta participagédo se concretiza (explique os mecanismos
de participagao).



As agles deste projeto estdo centradas nos individuos (atores sociais indispensaveis),
todas as decisbes sdo coletivas e visam a melhoria para o todo social da comunidade, as
agbes de politica de turismo no Distrito foram elaboradas a partir da perspectiva dos seus
moradores e para reforcar o seu saber popular (seu maior patriménio), portanto sem a
participagéo efetiva da comunidade o desenvolvimento do projeto seria inviavel.

9. Quando e como foi originariamente concebido o programa, projeto ou pratica?
Quais os principais participantes governamentais e ndo-governamentais neste
processo? Houve inspira¢do em iniciativa(s) anterior (es)? Qual (is)?

O programa surgiu em 2001, baseado na vocagéo turistica do Estado e principalmente
da Capital. Juntamente com o projeto Pélo Ecoturistico de Taquarugu, a AMATUR lagou o
Podlo Ecoturistico da Serra do Lajeado e o Pdlo Turistico de Palmas. A iniciativa destes
projetos foi da Prefeitura Municipal de Palmas com o apoio da comunidade e de outras
institui¢des ja citadas anteriormente.

10. Identifique as etapas-chave de implementagdao e como isto evoluiu e se modificou
ao longo do tempo. Que mudangas ocorreram desde o inicio de operagdo do
programa, projeto ou pratica? Por que ocorreram?

As etapas foram inventariar e diagnosticar o potencial turistico do municipio; Capacitar
agentes locais para o planejamento e execugdo do ecoturismo; Assegurar infra-estrutura
basica para o desenvolvimento da atividade turistica do municipio; Desenvolver uma
estratégia de marketing para atrair turistas com consciéncia ecolégica.

A evolugéo se deu no aumento do numero de turistas que visitam regularmente o
distrito garantindo fonte de renda aos moradores locais e portanto beneficiando o
desenvolvimento econdmico do distrito.

11. Descreva os principais obstaculos enfrentados até o momento. Como se lidou com
tais obstaculos? Quais deles ainda persistem?

O principal problema enfrentado pelo Projeto continua sendo a falta de investimento
em divulgagdo e incentivo a iniciativa privada para construgdo de equipamentos turisticos.
Através de linhas de créditos do PRONORTE alguns equipamentos foram construidos, mas o
problema ainda persiste em virtude da falta de linhas de créditos para os microempresarios.

12. Que mecanismos de avaliagdo estdo sendo utilizados para medir o sucesso do
programa, projeto ou pratica? Forne¢a os resultados (quantitativos e qualitativos) do
altimo ano de operagdo do programa, projeto ou pratica.

O principal pardmetro utilizado para a verificagdo do sucesso do projeto é o fluxo de
turistas em Taquarugu contabilizado pelo Centro de Atendimento ao Turista — CATUR,
construido com a implantacéao do projeto.

Os dados deste ano estdo relacionados na tabela abaixo:

RELATORIO ANUAL DE TURISTAS QUE VISITARAM TAQUARUGCU EM 2004 |

Més Visitaram CATUR Visitaram Cachoeiras Total de Turistas
Janeiro 2.160 1.350 3.510
Fevereiro 2.913 1.821 4,734
Marco 4.169 2.606 6.775

Abril 4,494 2.809 7.303

Maio




13. Qual é a mais importante conquista de seu programa, projeto ou pratica até o
momento (cite apenas uma; aquela que, na sua opinido, é a mais importante)?
A geragéo de emprego e renda reafirmando a identidade cultural da populacéo.

14. Em que aspectos seu programa, projeto ou pratica inovou em relagio a praticas
anteriores? Procure explicar bem em que consiste a inovag3io.

Além de envolver todos os atores sociais — Publico, Privado e Sociedade, fato citado
na primeira etapa do Prémio, podemos considerar como inovag¢do do programa o fato de que
todos os atrativos turisticos implementados foram previamente avaliados, sendo realizados a
capacidade de carga, a capacitagdo dos envolvidos e a implantacdo da infraestrutura
turistica para que cada atrativo comegasse a receber os turistas sem que houvesse danos ao
meio ambiente.

15. Mesmo que seu programa, projeto ou pratica ndo focalize especificamente a
questdo da pobreza, como vocé avalia seu impacto sobre esta questio?

Um dos principais objetivos deste projeto era a geragdo de empregos e o aumento de
renda para a populagdo do Distrito, que antes dependia apenas da oferta de emprego da
Capital distante 32Km.

Podemos considerar que este objetivo vem sendo alcancado ao longo destes quatro
anos de projeto através da evolugdo dos equipamentos turisticos mostrada no quadro
abaixo:

EQUIPAMENTOS ANTES DO PROJETO |DEPOIS DO PROJETO
BARES 10 16
RESTAURANTES 01 07
PADARIA 01 02
PIZZARIA - 01
SORVETERIA - 02
ASSOCIACAO DOS ARTESAOS 02 34
HOTEL FAZENDA - 02
POUSADAS - 02

16. Qual o impacto do programa, projeto ou pratica sobre a cidadania? (Mencione aqui
aspectos relativos a cidadania que eventualmente ndao tenham sido mencionados.
Inclua aqui também questdes relativas a género, raga ou etnia).

Além do impacto causado pela geragdo de emprego o projeto promoveu o resgate da
cidadania no Distrito afravés da valorizagdo da cultura incentivando a retomada das
festividades locais como o carnaval de bonecos, festejos religiosos, feira de artesanato e a
tradicdo gastronémica.

17. Caso seu programa, projeto ou pratica ja tenha participado do PROGRAMA
GESTAO PUBLICA E CIDADANIA anteriormente, qual a diferenga que ele apresenta
este ano em relagdo ao ano em que se inscreveu pela altima vez?

E importante destacar que todas as diretrizes fixadas no Planejamento Estratégico
foram efetivamente implementadas pela comunidade, ndo havendo descontinuidade em
relacdo ao cumprimento das mesmas.



Os beneficios gerados como  conseqiéncia direta das agbes desenvolvidas foram
principalmente o aumento significativo do volume de negécios e do fluxo de turistas gerando
divisas para o distrito.

e Volume Médio Anual de Negécios - R$ 2.591.076,00;

e Fluxo de Turistas (18/08/2001 a 30/04/2004) — 215.923 pax.

18. Qual é a mais significativa deficiéncia do programa, projeto ou pratica?
A falta de investimento por parte das instituicbes financeiras que possam beneficiar o
pequeno empreendedor local.



