N° e bnsenigio: $27/200S

PROGRAMA DE CELULAS COMUNITARIAS

Liste os objetivos e especifique as metas mais importantes do programa, projeto ou prética, por
ordem de prioridade.

O Programa Células Comunitérias foi inicialmente concebido para aumentar a participagéo da populagédo na
avaliagdo do Ensino em Tempo Integral implantado em 2001 no municipio. Depois, elegeu a melhoria do
indice de Desenvolvimento Humano como seu principal objetivo.

Qutros objetivos do Programa:

» Contribuir na capacitagdo de liderangas inseridas na vida comunitaria local a partir da pratica e do
conhecimento dos participantes, na perspectiva da construcéo da cidadania. '

» Contribuir na formag&o de liderangas para o exercicio de cargos comunitarios, tendo como referéncia
as células comunitarias.

» Ousar em novas formas que sejam capazes de superar, efetivamente, o clientelismo, o paternalismo e
0 assistencialismo.

Metas

¢ Atingir o ensino basico em tempo integral, em 100% das criancas até 2006;

» Diminuir e manter o indice de mortalidade infantil para 1 digito (atualmente — julho/2005 -
esta em 7,8/ 1.000 nascidos vivos).

* Melhorar a saude materna, através do fortalecimento do Programa Escola da Gestante,
mantendo o atual indice 0,0 (zero) de mortalidade materna obtido no municipio.

e Promover a igualdade entre os sexos, com a criagdo do IAMA — Instituto de Atengéo &

Mulher Apucaranense da Secretaria Especial da Mulher e Assuntos da Familia.

e Gerar emprego e renda (vide resultados no topico 12 in fine)

. Melhorar os indices de seguranca publica, reduzindo em 20% as ocorréncias policiais no municipio no
ano de 2005 e 10% nos anos subseqiientes — Dados do Programa de Seguranga Publica, da
CONSEG - Conselho de Seguranga Publica de Apucarana.

» Erradicag@o do analfabetismo até 2008.

¢ Melhoria da infra-estrutura urbana, com obras de saneamento, elevando a cobertura de esgotamento
sanitario dos atuais 22,8% para 65% até 2008 (j& contratado com a Sanepar — Companhia de

Saneamento do Parand) e 85% até 2010.

Descreva o funcionamento do programa, projeto ou pratica e aponte qual(is) a(s) sua(s) frente(s) de
atuacao.

O municipio foi dividido em 24 regides, sendo 18 urbanas e 06 rurais, denominadas Células Comunitarias.
Cada célula passou a ter uma “capital’ que € a escola municipal da localidade. A cada semana acontece

uma reunido em uma das celulas, a partir de um escala pré-determinada. Na semana que antecede cada



reunido, uma equipe visita as liderangas da célula, consultando sobre as possiveis demandas / criticas que
serao levantadas na assembléia. Apos esta visita, sd0 realizadas reunides preparatorias na Prefeitura, com-
representantes de cada secretaria, sobre as possiveis reivindicagbes que surgirdo na assembléia e quais os
possiveis encaminhamentos. Nas reunides, que acontecem a partir das 19h30min, encerrando-se até as
22:00h, com a participagdo do Sr. Prefeito, ouvem-se as liderangas locais, seus anseios, reivindicagdes e
abrem-se debates sobre como resolver os problemas e ou atender as necessidades. Estas liderangas e os
demais membros da comunidade presentes s3o motivados/desafiados a apresentar propostas de solugdes
€ os representantes das Secretarias Municipais envolvidas (conforme o assunto) sdo chamados a se
manifestar. Apds discussdo, chega-se a um consenso, firmando-se um compromisso entre as liderangas
locais e o poder publico, o que gera planejamentos de curto, medio e longo prazos.

Na semana seguinte —as reuniées ocorrem nos finais de semana — equipes da Prefeitura retornam ao bairro
para iniciar as atividades propostas, principalmente as emergenciais.

Neste primeiro semestre de 2005, foram realizadas reunides com blocos de trés a quatro células
comunitarias. Cada célula indicou até quatro lideres para participar dos encontros de lideranga que serdo
realizados no segundo semestre.

As frentes de atuacéo mais solicitadas sdo as Saude, Educag&o, Geragédo de emprego e Renda, Seguranga
e Habitag&@o (moradias). Algumas reivindicagdes sdo prontamente encaminhas como por exemplo, quando
ocorre pedido de instalagdo de salas para aulas de alfabetizagdo nas reunides, a coordenadora de
Educagéo de Jovens e Adultos presente ja verifica com a comunidade um possivel local para instalagéo e a
existéncia naquela reunido de algum professor ou pessoa disposta da aceitar o desafio. J&4 na semana

seguinte este sala esta funcionando.

O programa, projeto ou pratica faz parte de uma iniciativa, programa ou politica mais abrangente (da
mesma ou de outra esfera de governo)? Em caso afirmativo, descreva como se da esta ligagéao.

O Programa Células Comunitarias esta inserido na principal politica publica do municipio, chamado de
“Programa Cidade Educagdo”. Em fevereiro de 2001, a prefeitura articulou diversos setores da sociedade
na assinatura de um Pacto pela Educacdo. Como resultados desse pacto surgiram inumeros programas,
com destaque para o Ensino em Tempo Integral, Escola da Oportunidade, Curso Pré-Vestibular Municipai
enfre indmeros outros. Ao valorizar e. fortalecer o papel do lider comunitario, o Programa Células
comunitarias promove a integragdo das diversas agdes do pacto, transformando-se em ele entre as

comunidades e os demais programas.

Identifique o publico-alvo. Quantos s3o, no momento, os diretamente beneficiados? Qual é a
propor¢do de homens e de mulheres beneficiados? Que percentual da clientela potencial isto
representa? Como é feita a selegdo dos beneficiarios e como eles participam do programa, projeto
ou pratica?

O programa é voltado para a comunidade como um todo, n&o havendo um publico-alvo especifico.

Entretanto, busca-se a participagéo efetiva de pessoas que de alguma maneira exergam liderangas. Assim,



tém participado do programa, liderangas de Associacdo de Moradores, de igrejas catdlicas e evangélicas,
Associagbes de Pais, Professores e Funcionarios das Escolas Municipais e Estaduais, liderahgas ligadas a
Salde, Seguranga Publica, Clubes de Servigos, Equipes Amadoras de Futebol, Grupos da Melhor Idade e
outras. Cada comunidade define os seus problemas, prioridades e potencialidades. As solugdes nascem
das discussdes em grupos.

Para a proxima etapa do programa estd prevista a participagdo direta de quatro lideres por célula
comunitaria, sem grandes diferencas de género, sendo dividido quase equitativamente entre homens e
mulheres. Essas pessoas terdo a responsabilidade de articular acbes com outras liderancas e com a

comunidade com um todo, aumentando o alcance do programa sem que haja uma previsdo quantitativa.

Qual é o gasto orgamentario anual do programa, projeto ou pratica? Quais as fontes de recursos
financeiros (locais, estaduais, federais; de fontes privadas, de ONGs, de agéncias multilaterais)?
Que percentual dos recursos financeiros anuais é derivado de cada uma dessas fontes? Que
percentual da receita orgamentaria total do nivel de governo (estadual, municipal etc.), a que
pertence o 6rgao responsavel pela inscri¢do, é efetivamente utilizado pelo programa, projeto ou
pratica?

Praticamente ndo ha custos. Este é quase simbolico, pois as equipes s3o voluntarias e os custo
restringem-se basicamente aos de locomogéo, ficando essa despesa por conta da Secretaria de Governo
- do Municipio. ‘

Quantas pessoas estdo diretamente envolvidas na operagdo de seu programa, projeto ou pratica?
Quantos homens e quantas mulheres realizam fungdes de direcdo (ou de tomada de decisdes) e
quantos realizam fungdes de execugdo?

Atualmente, o programa conta com o trabalho exclusivo de uma equipe de quatro pessoas, vmculadas a
Superintendéncia de Relagoes com a Comunidade da Prefeitura Municipal. Ha um homem na funcdo de
diregao (Superintendente) e uma mulher e dois homens nas fungdes de execugédo (Coordenadores). Para o
segundo semestre de 2005 esta prevista a participagdo de um grupo maior de pessoas nas fungdes de
execugao, sobretudo das secretarias municipais de (i)Assisténcia Social, (ii) Mulher e Assuntos da Familia,

(iii) Desenvolvimento Humano, (iv) Desenvolvimento Econdémico.

Indique todas as organizagbes (publicas e privadas) participantes, descrevendo o papel de cada
uma. Explique como estas organizagoes interagem e de que modo suas ag¢des individuais sdo
coordenadas.

Além da Prefeitura Municipal, através das diversas secretarias, o programa conta com importantes
parceiros em fases especificas. Durante as assembléias comunitarias ha a participacdo do (i) Conselho

Comunitario de Seguranga, com informagées sobre segurancga publica, orientagdes quanto a dentncias,
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etc. (i) Mude o Mundo - Instituto da Promog&o da Responsabilidade Social, com abordagens sobre
Gravidez na Adolescéncia, protagonismo juvenil, (iii) IAMA — Instituto de Atencdo a Mulher Apucaranense,
com apresentagédo de servicos prestados, além de informagbes sobre politicas do género, (iv) Caixa
Econdmica Federal, com informagdes sobre programa especial de financiamento de materiais de
construcdo para populagéo de baixa renda, (v) Policias Civil e Militar, que participa das discussdes sobre
seguranca publica. Além disso, ao longo de todo o programa tém participado outras instituices, através
da indicagao de liderangas, entre os quais (i) associagdes de moradores, (i) Igrejas catolicas, (iii) Igrejas
evangélicas, (iv) associagdes de pais, mestres e funcionarios, (v) escolas municipais e estaduais, (vi)
unidades de salde, (vii) centros educacionais infantis.

Se seu programa, projeto ou préatica envolve a participagdo da comunidade e do pablico-alvo,
descreva como esta participég.éo se concretiza (explique os mecanismos de participagao).

Este é um programa essencialmente criado para a participagdo comunitaria e implantado através dessa
participagdo, como descrito em todo o formuldario.

Seu mecanismo de participagéo é o de “formagdo na agéo” que forca a comunidade a sair do comodismo.
A comunidade, uma vez identificada as prioridades, parte para ser agente de transformacdo da propria
realidade. Se o problema € o desemprego, busca alternativas como por exemplo a Cooperativa de lixo

reciclavel, associagdo de fabricantes de chinelos, feiras da lua, etc.

Quando e como foi originariamente concebido o programa, projeto ou pratica? Quais os principais
participantes governamentais e n&o-governamentais neste processo? Houve inspiragao em
iniciativa(s) anterior(es)? Qual(is) ?

O programa teve a sua origem embrionaria nas CEB's — Comunidades Eclesiais de Base da Igreja Catdlica.
Os principais participantes governamentais sdo as Secretarias de Desenvolvimento Humano, Acdo Social,
da Mulher, de Governo, Meio Ambiente, juntamente com o Prefeito e funcionarios publicos ocupantes de
cargos de comissdo, vereadores e representantes de Orgaos de Seguranga. Ndo governamentais os
Diretores e secretarios de estabelecimentos educacionais, diretorias das Associagdes de Bairros,

liderangas das Igrejas, clubes de servigo, além de pessoas da comunidade.

Identifique as etapas-chave de implementacdo e como isto evoluiu e se modificou ao longo do
tempo. Que mudang¢as ocorreram desde o inicio de operagao do programa, projeto ou pratica? Por
que ocorreram?

Como pode se observar na tabela abaixo, o Conselho Gestor ndo chegou a ser formado e as agdes
comunitarias foram realizadas com deficiéncias. Em muitos casos, durante as assembléias o que se tinha
com produto eram listas de reivindicagdes, ao invés de propostas de agbes comunitarias. O programa

acabou sofrendo algumas alteragdes, que ja se encontram em fase de implantagéo
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01. Concepgao do programa REALIZADO

02. Divisdo geogréfica das células comunitarias REALIZADO
03. Identificac&o de liderancas (visitas comunitarias) REALIZADO
04. Reunides com pequenos grupos (apresentac&o do programa) REALIZADO

05. Forum municipal (participagdo de representantes de todas as REALIZADO
celulas)
06. Reunides preparatorias para assembléias comunitarias (mobilizagdo™ | REALIZADO

e levantamento prévio de demandas)

07. Assembléias comunitarias REALIZADO
08. Formagao do Conselho Gestor do Programa NAO REALIZADO
09. Realizagdo de agbes comunitarias voltadas para melhoria do IDH REALIZADO COM
DEFICIENCIAS
10. Reunides com liderancas em blocos de trés a quatro células REALIZADO
11. Encontros de lideres comunitarios A REALIZAR
12. Elaboracao de planos de acdo comunitarios A REALIZAR
13. Execugao de planos de acdo comunitarios A REALIZAR

Descreva os principais obstaculos enfrentados até o momento. Como se lidou com tais obstaculos?
Quais deles ainda persistem?

O principal obstaculo foi justamente a cultura da reivindicagdo, conforme mencionado no item acima.
Infelizmente, é muito forte a relagédo de dependéncia que existe entre a populagéo e o poder publico.

Nas 24 assembléias comunitarias — que tiveram um publico médio de 150 pessoas, sendo que algumas -
chegaram a reunir mais de 700 -, ao receber o prefeito e sua equipe, liderangas e populacdo apresentavam
extensas listas de reivindicagdes, sobretudo de servicos de pequeno porte. Os pedidos iam de poda de
grama a manutengdo da malha asféltica, quando o objetivo central do programa era discutir questées
ligadas ao IDHm. As reivindicagdes acabavam tomando conta da pauta.

Neste sentido, a prefeitura criou no inicio de 2005 o programa Apoio Regional. Sdo dez equipes de
operarios, equipados com veiculo, ferramentas e material de manutencdo. Cada equipe tem a
responsabilidade de executar pequenos servicos em uma area geografica definida, que compreende de
duas a trés células. Assim, as demandas s&o atendidas e facilita-se a discussdo em torno dos temas

relacionados ao desenvolvimento humano.

Que mecanismos de avaliagao estido sendo utilizados para medir o sucesso do programa, projeto ou
pratica? Forhega os resultados (quantitativos e qualitativos) do ultimo ano de operag@o do
programa, projeto ou pratica.

O prbgrama nao possui um mecanismo sistematizado de avaliagdo. Esta é umas das deficiéncias que ainda
permanecem. Até agora, foram levados em consideragdo apenas aspectos subjetivos, apds o trabalho de
divulgagéo e articulag&o junto as liderancas comunitarias, entre os quais (i) alfabetizacdo de 1.560 jovens e
adultos somente neste ano de 2005, tendo sido alfabetizados 804 em 2004e 565 em 2003. Ao inicio de
2001 tinhamos um percentual de quase 10% de analfabetos acima de 15 anos na comunidade e com o

conjunto de agbes do Programa Cidade Educag&o e com a valiosa intervencao das Células Comunitarias
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este indice apos a conclusdo das turmas de 2005, devera situar-se em torno de 4%. (i) a procura dos
servicos do IAMA - Instituto de Atengdo a Mulher Apucaranense, (iii) concessdo de mais de 3.000
financiamentos para aquisicdo de material de construgdo para familias de baixa renda, (iv) concessdo de 69
financiamentos para micro-empreendedores, através do Banco da Oportunidade, em 2003. 37 em 2004 e
23 ate o momento em 2005 e (v) capacitagdo de 39 turmas da Escola da Oportunidade em 2003 , em
cursos de costuras de bolas, confecgdo de chinelos e sandalias, bolsas, bonés e jeans, com 595 alunos
capacitados. Ja em 2004 houve um crescimento para 72 turmas e 1.008 alunos capacitados nos mesmos
cursos e para 2005 a previséo serg capacitar 1.500 pessoas, acrescentando o curso de confecgdo de
bijouterias.

Destaque tambem para os “Trabalhadouros Comunitarios” (locais de produgdo e comercializagdo de
produtos), que num total de 09, foram implantados em 03 modulos policiais desativados, em 02 escolas
municipais e em 04 locais alugados. Nestes locais, trabalham equipes de 03 pessoas em turnos de 08 hora,

funcionando 24 horas.

Qual é a mais importante conquista de seu programa, projeto ou pratica até o momento (cite apenas
uma; aquela que, na sua opinido, é a mais importante)?

Conforme relataco no item anterior, sdo diversos os avangos. Mas a maior de todas as conquistas é a
aproximacao entre poder publico e comunidade. A participagdo do prefeito e de sua equipe em assembléias
comunitarias tem como conseqiiéncia a cobranga esponténea e natural, o estabelecimento de parcerias, a
descoberta de demancas e de potenciais solugdes. Ao valorizar e fortalecer o papel do lider comunitario,
aquele que tem vocagao natural para o servigo, acaba-se encurtando algumas distancias que impediam o
desenvolvimento comunitario. Dessa forma, comega-se a questionar e quebrar alguns paradigmas, com
destaque para a cultura da dependéncia da comunidade em relagdo ao poder piblico. E a busca pelo

empoderamento comunitario.

Em que aspectos seu programa, projeto ou pratica inovou em relagdo a préticés anteriores? Procure
explicar bem em que consiste a inovacgao.

Gerenciamento: Para ‘gerenciamento e operacionalizacdo do programa, foram criados os cargos de
Superintendente das Células Comunitérias e o de Diretor de Assuntos da Comunidade.

Processo de Gestdo: Ao inicio do programa, eram realizadas palestras e apresentados videos nas

reuniGes, como forma de motivar os participantes sobre a realizagdo dos sonhos coletivos. Posteriormente
esta pratica foi abolida, pois a comunidade j& se mostrava com disposigdo em estar participando, mesmo
que este foco fosse “pontual” com apresentagbes de propostas e solugdes. Neste ano de 2005, Em
consequéncia dos trabalhos nas células e como evolugdo do processo, foi implantado o Programa de Apoio
Regional, constituido por 10 (dez) coordenagdes regionais com equipes de 05 (cinco) pessoa e uma
pequena estrutura de atendimento as necessidades emergenciais. Esta inovagdo esta fazendo com que os

problemas locais possam ser resolvidos localmente, descentralizando o esfor¢o do aparato administrativo
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publico, com evidente ganho de eficiéncia no atendimento. Isto é a prova de uma gestdo com a participagéo

popular.

Mesmo que seu programa, projeto ou pratica nio focalize especificamente a questio da pobreza,
como vocé avalia seu impacto sobre esta questio?

Melhorar os indicadores do desenvolvimento humano é combater diretamente a pobreza, vista ndo apenas
como auséncia de renda. Buscar a participagdo comunitaria faz com que as organizagbes formais e
informais instaladas na comunidade passem a enxergar a pobreza com a responsabilidade de combaté-ia,
ao invés de esperar que “alguém” resolva esse problema. Assim, através do estabelecimento de parcerias
entre comunidade e poder publico, combater a pobreza pode ser muito mais agil e eficaz. O programa ainda

n&o alcangou este estagio de resultados, mas sem divida caminha nesse sentido.

Qual o impacto do programa, projeto ou pratica sobre a cidadania?. (Mencione aqui aspectos
relativos a cidadania que eventualmente ndo tenham sido mencionados. Inclua aqui também
questoes relativas a género, raga ou etnia).

Observa-se a passagem progressiva de uma situagé@o de dependéncia e clientelismo, para uma visdo de
co-responsabilidade e cidadania. Como exemplo podemos citar a criagao da AFACHISA — Associagéo de
Fabricantes de Chinelos e Sandalias de Apucarana, COCAP — Cooperativa dos Catadores de Papel de
Apucarana e AREMA — Associagdo dos Recicladores de Apucarana e ainda a iniciativa de formacgéo de

grupos de alfabetizagdo de adultos (citada no item 02).

Caso seu programa, projeto ou pratica ja tenha participado do PROGRAMA GESTAO PUBLICA E
CIDADANIA anteriormente, qual a diferenca que ele apresenta este ano em relacdo ao ano em que se
inscreveu pela tltima vez.

O Programa de Células Comunitarias ndo participou de edicdes anteriores do prémio. No entanto, o

Municipio participou e ficou entre os 20 melhores com o Programa Nutrir dessa Instituigdo.

Qual é a mais significativa deficiéncia do programa, projeto ou pratica?

A principal deficiéncia é a informalidade do programa. Todo o trabalho tem sido desenvolvido sem uma
metodologia sistematizada, com base apenas nas (ricas) experiéncias comunitarias da equipe. A falta desse
mecanismo de avaliagdo acaba prejudicando o andamento do programa.

Hoje esta informalidade é enxergada como desafio. O objetivo é sistematizar as informacgdes para aumentar
0 potencial de resultados do programa.

Também podemos citar a “cultura do imediatismo”. As pessoas participantes do programa querem solugées
imediatas, mas a passagem de uma situagdo de dependéncia para uma visdo de cidadania leva tempo. E

preciso uma mudanga cultural que o contexto “Cidade Educag&o” tem procurado alcangar.



