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1. Liste os objetivos e especifique as metas mais importantes do programa, projeto
ou atividade, por ordem de prioridade.

Obyetivos:

Identificar oportunidades de desenvolvimento que resolvam os conflitos de
urbanizagio e prote¢do ambiental, que atendam parcela da demanda habitacional
reprimida, bem como propiciar geragio de emprego e renda através da
qualifica¢do da capacidade de trabalho na area em estudo, resgatando valores
sociais dos moradores da regido;

Articular as agOes iniciais indicadas no marco referencial (1998) do Projeto
Integrado denominado Desenvolvimento Sustentavel da Lomba do Pinheiro, de
forma democratica e participativa;

Avaliar a situagdo existente e propor solugdes em conjunto com os agentes sociais
da regido e drgdos publicos envolvidos;

Potencializar os canais de participagdo existentes e criar outros, qualificando os
agentes através do livre acesso as informagdes, ao intercAmbio de conhecimentos
€ a treinamentos especificos;

Aproximar a atuagdo da Prefeitura junto aos cidaddos, através da pratica de
experiéncia piloto de participagdo no planejamento urbano .

Metas:

Instalar o Escrit6rio do Projeto com vistas a descentralizar o planejamento urbano,
ampliando a atuago do Centro Administrativo Regional existente;

Promover o intercdmbio de conhecimentos, tanto técnico como da realidade local;
Estabelecer diretrizes de ordenamento de uso do solo e de protecio do ambiente
natural, através de um Plano de Gestéio Urbanistico Ambiental (PGUA);

Elaborar o detalhamento de uma area de 16 ha ocupada por aproximadamente
700 (setecentas) familias, como Experiéncia Habitacional piloto, visando a sua
reorganizagdo fisico-espacial, conforme identificacio de situagdes de risco
(declividade acentuada, estabilidade do solo) e dos condicionantes ambientais
(importéncia dos bens naturais);

Estabelecer metodologia de gestdo integrada, através da atuagio conjunta dos
diversos 6rgdos do municipio e da comunidade envolvida:

Gerar postos de trabalho, assessoria e treinamento especializado.

Descreva o funcionamento do programa, projeto ou atividade e aponte qual(is)
a(s) sua(s) frente(s) de atuacio.

As agdes previstas no projeto sio articuladas através de uma equipe bésica integrada
por 3 tecnicos da SPM, 1 da SMAM , 2 do DEMHARB, instituido pelo Prefeito Municipal.
Os eixos principais consistem na elaboragio de um Plano de Gestdo Urbanistico
Ambiental, que envolve a regularizagio das areas ocupadas, ordenamento do uso do solo,
humanizagéo da Estrada Jodio de Oliveira Remifio, tracado de vias alternativas , sistema
de espagos abertos e estruturagio urbana da regifo, geragio de postos de trabalho, bem
como uma Experi€ncia Habitacional para o estudo de alternativas de tipologias
habitacionais que incluem padroes diferenciados de infra-estrutura ¢ da unidade
habitacional.

As Secretarias mais diretamente envolvidas com a tematica do projeto, Secretaria do
Planejamento Municipal (SPM), Secretaria Municipal do Meio Ambiente (SMAM) e

-



Departamento Municipal de Habitagdo (DEMHAB), indicaram técnicos responsaveis para
articular e encaminhar todas as agSes do projeto — a equipe basica — a qual conta com a
colaboragdo do corpo de técnicos especializados em determinados assuntos, que quando
solicitados emitem parecer, participam de grupos especiais para avaliar e propor solucdes,
assim como de oficinas periddicas.

3. O projeto faz parte de outras iniciativas da mesma ou outras esferas de governo
(por exemplo, um projeto que faz parte de um programa geral)? Em caso
afirmativo, descreva como se d4 esta ligacio.

O Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano Ambiental (PDDUA) aprovado na
Camara de Vereadores em 1999 prevé, de acordo com a estratégia de Producio da
Cidade, a realizagdo de Projetos Especiais para setores da cidade que exigem uma analise
diferenciada devendo observar acordos e condicionantes especificos.

Em Margo de 1998 a Prefeitura Municipal de Porto Alegre passou a desenvolver uma
experi€ncia piloto em trés areas da cidade. Trata esta experiéncia, do desenvolvimento de
metodologia de trabalho projetual como instrumento de promogio de um planejamento
mais gerencial e participativo, dentro de uma visdio estratégica ¢ menos normativa.
Apresenta-se o projeto como um instrumento de planejamento eficiente na medida em
que tem potencial para articular agdes, promover solugdes integradas e potencializar a
atuagdo municipal, servindo inclusive como subsidio para a hierarquizacio de
investimentos a ser construida no Orgamento Participativo, promovendo uma interagéo
maior entre o poder publico e a sociedade e demais formas de financiamento.

Para tanto, o Municipio desenvolve outros trés projetos desta natureza, sendo um
deles o que aqui apresentamos. O projeto leva o nome de parte de um bairro da cidade,
que enquanto regido € conhecida como Lomba do Pinheiro, situada na fronteira leste do
municipio, caracterizada pela presenca de bens ambientais em conflito com ocupagdes
irregulares.

Este tipo de atividade rompe com rotinas estabelecidas ¢ desta forma relaciona-se com
varias instdncias administrativas, nos niveis de controle e planejamento que incidem no
territorio em analise.

4. Identifique o piblico alvo. Quantos sio, no momento, os diretamente beneficiados?
Que percentual da clientela potencial isto representa? Como é feita a selecao dos
beneficiarios e como eles participam do projeto?

* A darea do projeto (macrozona 6 do PDDUA) possui no momento 39.046
habitantes com taxa de crescimento anual de 2,1%. De acordo com levantamento
das areas desocupadas e aptas 4 ocupagfo, a regifio possui a capacidade de receber
um acréscimo de 67.140 habitantes, 0 que resulta em uma populagdo total de
106.186 habitantes (clientela potencial);

* Toda a populagio da macrozona 6 é beneficiada com as agdes no Plano de Gestio
Urbanistico Ambiental. Para a Experiéncia Habitacional serfo beneficiadas 700
familias de baixa renda, que totalizam aproximadamente 2800 pessoas,
selecionados por estarem localizados em area com situacéo de risco e em conflito
com os bens ambientais existentes no local.



5. Qual € o gasto orcamentirio anual do projeto? Quais as fontes de recurso
financeiro (locais, estaduais, federais, privadas)?Que percentual de recursos
financeiros anuais é derivado de cada uma dessas fontes? Que percentual da
receita orcamentiria total do nivel de governo (estadual, municipal,etc...) a que

pertence o o6rgio responsavel pela inscricio, é efetivamente utilizado pelo
projeto?

O projeto em questio ndo conta com dotagdo orgamentaria exclusiva, portanto se
utiliza de recursos de custeio das Secretarias envolvidas. O percentual ¢ minimo se
comparado com o orgamento geral da Prefeitura Municipal. Em 1998 foram destinados
para consultoria externa, R$ 88.290,00 na capacitagfio técnica de 3 Projetos Integrados,
mais R$ 2.265,00 para locagdo e infra-estrutura de eventos, totalizando R$ 90.555,00.

Em 1999 apenas R$ 8 085,00 com despesas referentes a organizac@o de eventos, sem
contar com material da produgdo de meios de divulgagio do projeto. Para 2000, foram
gastos R$ 515,00 na viabilizagdo do 1° Encontro-Perspectivas 2000- A Lomba do Futuro,
realizado em 25/03. Esto previstos mais dois encontros desta natureza e a contratagio de
servigos de terceiros que totalizam R$ 107.000,00, correspondendo respectivamente ao
Termo de Referéncia do PGUA e da Experiéncia Habitacional, a qual prevé também
oficinas de trabalho entre técnicos e comunidade envolvida.

6. Quantas pessoas estio diretamente envolvidas na operacio de seu programa,
projeto ou atividade?

Além da equipe basica composta por 6 arquitetos, o projeto conta com o apoio de
diversos técnicos colaboradores - 8 da SPM, 8 da SMAM, 6 do DEMHAB, 2 da PGM, 2
da SMIC, 5 da SMED, 2 do Centro Administrativo Regional e 2 da Coordenagdo de
Comunicagéio Social do Gabinete do Prefeito.

7. Indique todas as organizacées (piiblicas e privadas) participantes descrevendo o
papel de cada uma. Explique como estas instituicoes interagem e de que modo
suas ac¢des individuais siao coordenadas.

® Secretaria do Planejamento — elaboragio de estudos, diretrizes e legislagdo
urbana; produgdo de informagdo técnica; avaliagio e aprovagio de Estudos de
Viabilidade Urbanistica ¢ Projetos Especiais;

* Secretaria do Meio Ambiente — controle da preservagdo dos bens ambientais e
aprovacdo de EIA-RIMA; projeto e execugdo de espacos publicos de lazer
(pragas, parques e jardins);

e Departamento Municipal de Habitagio — produgdo de Habitagdo de Interesse
Social e regularizagio de areas publicas ocupadas por habitacdes precarias e
carentes de infra-estrutura urbana;

* Procuradoria Geral do Municipio - analise dos aspectos juridicos da
regularizacdo fundiaria, com énfase nas do Nucleo de Regularizagdo de
Loteamentos;

* Secretaria Municipal de Educacio — cedéncia de salas de aula para atendimento
a populacdo e interagdo de programas de trabalho a partir das vivéncias e
experiéncias da comunidade escolar, aprofundando as relagbes entre o saber
popular e o saber cientifico, de acordo com os principios da escola cidads;



* Secretaria Municipal de Indistria e Comércio - desenvolvimento de estudos de
viabilidade econémica dos projetos de economia popular e solidaria, bem como
qualificar os empreendimentos tanto no 4mbito do aperfeigoamento econdémico e
técnico como no ambito da formagdo e/ou educagio (cooperativas e cursos de
aperfeigoamento profissional);

* Centro Administrativo Regional - promover a divulgacdo e integragio de agdes
do Projeto na Regifio de Gestio do Planejamento 7;

e Coordenagiio de Comunicagdio Social- criacdo e produgdo do material de
divulgagio;

® Universidade Federal do RGS - consultoria para estudos conforme Termo de
Referéncia para 0 PGUA e para a Experiéncia Habitacional ;

* Conselho Popular da Lomba do Pinheiro - acompanhamento e debates das acdes
propostas pelo Projeto;

*  Cooperativa Habitacional Vale das Pedras — recebe assessoramento por parte da
administragio municipal para estruturagio e funcionamento da Cooperativa, bem
como acompanha e auxilia no conhecimento da realidade local, como por
exemplo, as visitas técnicas, cadastro das habita¢Ges existentes e controle da
€xpansdo do nucleo habitacional;

¢ Entidades Comunitarias e Sociais — participam dos eventos de forma efetiva, ndo
SO para tomar conhecimento, mas como agente que sugere, avalia € aprova as
acoes;

* Empresas de Construgdo Civil - Consulta sobre a viabilidade técnica dos
empreendimentos, buscando compatibilizagdo entre o0s interesses dos
proprietarios das glebas e do poder piblico.

8. Seseu projeto envolve a participac¢iio da comunidade e do publico-alvo, descreva
como esta participagio concretiza-se ( explique os mecanismos de participacio)

A partir de um cadastro de entidades comunitérias que atuam na regido, que destaca-
se pelo alto nivel de participa¢do nas a¢des municipais, e do funcionamento do Escritério
do Projeto, instalado na regido desde 08/agosto/1999 foi organizado um cadastro geral.

Em 25/mar¢o/2000 realizou-se um encontro com este plblico que gerou uma
Comissdo Urbanistica para acompanhar ¢ dar suporte as acdes imediatas desenvolvidas
pelo Projeto. A medida que se consolida a integragdo desejada, esta Comissio passa de
um corpo de atores para autores, que por sua vez , em outra oportunidade serdo os
agentes do projeto nos encontros ampliados, no recém instalado Férum de
Desenvolvimento Regional (Regido de Gestio e Planejamento 7), ¢ no Conselho
Municipal de Desenvolvimento Urbano Ambiental.

9. Quando e como foi originariamente concebido o projeto? Houve inspiracio em
iniciativa(s) anterior(s)? Qual(is)?

Em 1997 foi elaborado um Termo de Referéncia, com base ne PDDUA propondo
desenvolver projetos integrados em trés 4reas da cidade com caracteristicas diferentes. A
proposta baseava-se no desenvolvimento de atividades vinculadas 4 uma gestio municipal
apoiada na necessidade de se tomar decisdes de planejamento urbano compatibilizadas,
bem como a definigio de politicas conjuntas de intervencdo local através do
conhecimento aprofundado dos conflitos e potencialidades identificadas na porcao



territorial estudada. Trata-se de uma participagio integrada dos diversos setores
administrativos que hoje atuam de forma extremamente setorizada, ocasionando
desperdicio de recursos humanos e financeiros.

Por outro lado, a concepgdo inicial expressa no Termo de Referéncia é de colocar o
desafio na pratica, buscando oportunidades de projetos concretos através de propostas
para resolver globalmente um conjunto de problemas, comunicar-se com a populaggo,
além de experimentar uma reorganizagio administrativa, qualificando a atuac@o dos
técnicos e produzindo resultados mais eficazes para a sociedade.

Tratando-se de institui¢do publica — a Prefeitura Municipal de Porto Alegre -onde as
atividades estfio voltadas essencialmente a prestacdo de servigos, controle e aplicacio de
legislagdo, esta iniciativa é considerada inovadora e uma acdo detonadora da mudanca
administrativa necessaria para a modernizagio dos processos de trabalho, para o
aperfeicoamento profissional, para qualificar as propostas de intervengiio do poder
publico nas questdes urbanas e otimizar os recursos disponiveis.

10. Identifique as etapas-chave de implementacio e como isto evoluiu e se modificou
a0 longo do tempo. Que incrementos foram sendo realizados desde o inicio da
operacio do projeto?

* No decorrer de 1998 foi contratado uma consultoria para treinamento e elaboragio
do Perfil do Projeto e Marco Referencial;

* Em 1999, oficializagdo da equipe basica perante Ordem de Servigo do Prefeito
Municipal e instalagio do Escritério do Projeto em trés escolas municipais com a
frequéncia de 3 turnos semanais, encaminhamento do PGUA, através da elaboragio
do Termo de Referéncia, e definigio de etapas da Experiéncia Habitacional -
incluindo uma 1° oficina de Tipologias Habitacionais - com os respectivos
cronogramas. Consolidag@o do projeto no meio institucional e comunitario;

* Em 2000, avaliagdio do funcionamento do Escritério do Projeto, readequando o
atendimento fixo (uma vez por semana) em uma escola sede - EM. Afonso
Guerreiro Lima - e agendas pré-estabelecidas com mais outras 3 escolas municipais;

* Realizagdo de encontros com a populagio e organizagdes envolvidas visando o
estabelecimento de comunicagfo nos eixos principais referidos no item 2, e troca de
informagdes para construir propostas conjuntas adequadas aquela realidade.

11. Descreva os principais obsticulos enfrentados até o momento. Como se lidou com
tais obstaculos? Quais deles ainda persistem?

Mais do que simplesmente elaborar projetos e metodologias, a proposta € o
desenvolvimento de Projetos Integrados estabeleceram uma profunda reflexdo sobre a
estrutura de gestdo da Prefeitura e as dificuldades dela decorrentes para a promocdo do
desenvolvimento sustentavel, marco conceitual do PDDUA, que tem como prerrogativa
basica, a visdo e agfio intersetorial e transdisciplinar. Avalia-se que os processos de
trabalho na Prefeitura sio caracterizados por uma profunda setorizagdo e pela falta de
articulagdo que traz como resultado uma superposi¢do de esforgos e desperdicio dé
recursos. Esta estrutura ¢ forma de atuacdo muitas vezes ¢ encarada como inerente ao
servigo publico, porém experiéncias jarealizadas de organizacdo de acOes setoriais dentro
de um projeto, comprovam que € possivel reverter esta situagdo, potencializando
investimentos e otimizando os resultados.



A rigidez com a qual os técnicos aplicam a legislagiio urbana ambiental, sem
disponibilizar tempo e dedicar-se a considerar as peculiaridades do local, e
principalmente o aprofundamento dos conhecimentos e intercimbio técnico promovido
pelo projeto, se apresenta como uma dificuldade .

Porém, a falta de recursos proprios é no momento a principal dificuldade devido a
dependéncia que se cria para viabilizar minimas coisas, com é o caso da falta de um
transporte permanente para o projeto € compra de pequenos materiais, que dependem dos
procedimentos adotados nas Secretarias e Departamentos da PMPA. A equipe basica,
tendo conhecimento dos trAmites, tem providenciado com antecedéncia e persisténcia o
material necessario.

12. Que mecanismos de avaliacio estio sendo utilizados para medir o sucesso do
projeto? Forneca os resultados (quantitativos e qualitativos) do tltimo ano de
operacio do prejeto.

Por tratar-se de experiéncia projetual piloto, a adogiio de método diferenciada
aplicado em estrutura publica, exige da equipe basica avaliagdes periodicas (a cada 6
meses) para ajustar procedimentos, prazos, etc... As avaliagOes sdo baseadas em opinides
de pessoas participantes do processo e que solicitam constantemente a sua continuidade.

Como resultados do altimo ano, destacamos a instalagdo do Escritorio do Projeto na
regido em solenidade publica além da consolidagio do projeto no meio institucional e
comunitario.

No periodo de 08/08 a 10/12 de 1999 foram registrados mais de 50 atendimentos
técnicos aos moradores nos locais do Escritério do Projeto e inumeras reunides com
professores, alunos e técnicos esclarecendo e divulgando os contetidos do mesmo.

13. Qual ¢ a mais importante conquista de seu projeto até o momento (cite apenas
uma; aquela que, na sua opinifo, é a mais importante)?

O respaldo por parte dos politicos que acreditam na mudanga de postura dos
profissionais que, em vez de apenas controlar o uso do solo, estdo fazendo investigacdo de
carater multidisciplinar que atende as expectativas dos titulares das Secretarias no sentido
de dar respostas mais imediatas e de acordo com os diferentes contextos urbanos
caracterizados por uma forte desigualdade econdmica e social.

14. Em que aspectos seu projeto inovou em relacdo a praticas anteriores? Procure
explicar bem em que consiste a inovacio.

Partiu do poder puiblico a iniciativa de promover uma agéo concreta - a instalagio no
local de um Escritorio do Projeto - com o objetivo de aproximar a atuagio do Municipio
Junto aos cidados, em especial na regidio carente de infra-estrutura urbana, que ao longo
dos ultimos anos tem recebido a populacdo que a cidade formal exclui.

Uma reinterpretagdo da estrutura administrativa da Prefeitura, buscando uma gestio
horizontalizada passa necessariamente por uma reciclagem de pessoal, tanto do Corpo
executivo, quanto do corpo diretivo, implicando numa reconceituagio do papel de cada
um, em busca de uma maior articulag@o cooperativa. Esta mudanga esta requerendo, em
primeiro lugar, uma vontade politica clara €, a partir dai, uma estratégia de implantagio.



O Projeto Integrado apresenta-se como um desafio pratico que busca, através de
proposi¢des concretas, derrubar o enfoque setorial em nome da visio global com agio
local e potencializar o planejamento projetual e participativo. Seus objetivos basicos,
enquanto experiéncia piloto, sdo os seguintes:
instrumentalizar o projeto urbanistico como meio de qualificagio ambiental;
incorporagdo da “gestdo horizontal” por projeto;
promover uma acéo prospectiva no planejamento urbano;
desenvolver metodologia de planejamento participativo;
recapacitar tecnicamente os profissionais envolvidos;
subsidiar o desenvolvimento do Sistema de Avaliagdo do Desenvolvimento
Urbano Ambiental;
difundir os conteudos, instrumentos e conceitos do PDDUA;

e promover articulagiio entre visdes técnicas contraditorias, tendo como referéncia o
marco teorico da sustentabilidade.

15. Mesmo que seu projeto nio focalize especificamente a questiio da pobreza, como
voce avalia seu impacto sobre esta questio?

Qualificar as demandas do Or¢amento Participativo significa levar qualidade de vida
a populagio desatendida, que residi em zona periférica e desestruturada da cidade.

Como as ocupagdes na regido tiveram, na sua maioria, origem em loteamentos
clandestinos, onde o proprietario responsivel promoveu a venda de terrenos sem a
implantagdo de infra-estrutura, equipamentos urbanos (escolas e pragas), causando a
conseqiiente degradagdio do espago publico, cabe ao poder executivo - através de projetos
especiais - corrigir estas deficiéncias, canalizando recursos técnicos e financeiros para
esta populagio carente.

A medida que o Projeto Integrado em andamento, propde solugdes compatibilizadas
e de acordo com aquela realidade local esta, sem duvida, contribuindo para minimizar as
desigualdades sociais existentes.

16. Qual o impacto de seu projeto sobre a cidadania?

Com o intuito de cumprir com os objetivos definidos ¢ desenvolver uma efetiva
experiéncia piloto que inaugure um processo de qualificagio da Prefeitura para um
planejamento que seja gerencial, participativo e estratégico, tornou-se fundamental a
definigio de uma nova forma de trabalho, alicer¢ada por uma estrutura organizacional
diferenciada e pela identificagio de equipes por projeto € de um local especial para o
desenvolvimento do trabalho

A participagdo dos moradores, ampla e irrestrita, além da ampliagio de liderangas
comunitarias torna-se fundamental para a pratica do Sistema de Gestdo e Planejamento
instituido no Plano Diretor em vigor, além de condicionar a construgdo de propostas
baseadas em consensos e viabilizadas de acordo com principios da sustentabilidade.

18. Qual é a mais significativa deficiéncia do projeto ?

A falta de autonomia da equipe técnica, tanto a nivel do gerenciamento de recursos
humanos e materiais, como na defini¢io e encaminhamento de prioridades com a
necessaria agilidade que sugere as agdes projetuais.



