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Apresentacao

O Programa Gestdo Publica e Cidadania nasceu da iniciativa con-
junta da Escola de Administragio de Empresas de Sio Paulo da Fun-
daciio Getulio Vargas (EAESP - FGV) e da Fundacio Ford, com o
objetivo de identificar e disseminar politicas ptblicas inovadoras de
governos subnacionais (estados e municipios) e de organizagdes pro-
prias dos povos indigenas, além de cumprir seu papel académico de
estimular a producio cientifica na area de administragéo publica.

O Gestéo Publica e Cidadania mostra-se particularmente oportu-
no, seja pela necessidade de se buscarem solucdes criativas para pro-
blemas tradicionais, seja porque o proprio Estado passa por um mo-
mento impar, de reforma e reconstrugfio, com o intuito de recuperar
parte de sua governanga, erodida por problemas institucionais, finan-
ceiros e de representatividade politica. Este processo de reconstrucio
da agdo estatal traz consigo uma importincia crescente da esfera
subnacional de governo, em particular do governo local cuja agdo pre-
cisa ser registrada, analisada e divulgada.

Ao longo de seus dois primeiros ciclos anuais de premiagio (1996

e 1997), o Programa Gestdo Publica e Cidadania contou com quase




1000 inscri¢des vindas de praticamente todos os estados da federagio,
de centenas de municipios de todas as regides do pais e de entidades
proprias dos povos indigenas’.

Essas inscrigdes trouxeram consigo ricas informagdes sobre as ten-
déncias de inovacio na prestacio de servigos publicos por governos
subnacionais e hoje compdem o banco de dados do Programa, que
estd a disposicdo de quaisquer interessados. Essas informagdes foram
objeto de diversas publicacdes” e também tém possibilitado proficuas
discussdes académicas e um trabalho ativo em relagio a imprensa es-
crita, ao radio e a televisio.

A disseminaciio e o estudo destas inovagdes constituem instrumen-
tos privilegiados de auxilio e recuperacio da imagem do setor ptblicono
imaginario popular O Estado néo é perfeito, mas o mercado tampouco
o0 é. Asinergla entre ambos deve ser estimulada, pois as solucdes para os
problemas cotidianos de nossa sociedade passam pela conjungio entre
mercado, Estado e sociedade civil, como sugere grande nimero de inici-
ativas que incorporam diversos agentes soclals e comunitarios.

O Programa Gestio Publica e Cidadania tem ele préprio procura-
do se desenvolver com base em parcerias, desde as primeiras associa-
¢Bes com as institui¢des integrantes do Comité Técenico’, que partici-
pam do processo de selecdo a cada ciclo anual, assim como das discus-
sdes relativas ao proprio desenvolvimento do Programa. Ao longo do
tempo, novas parcerias tém sido estabelecidas, inclusive com o Banco
Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social - BNDES, que -como
uma -de suas iniciativas no campo de politica social - est4 financiando,
a partir do ciclo de 1997, a premiacio dos finalistas, a constru¢éo de
um site interativo na Internet, a publicacido do resumo de todas as
experiéncias inscritas e a edi¢do do presente livro.

Este livro retine vinte artigos, baseados nos relatérios de visitas de
campo, realizadas pelos autores aos programas finalistas do ciclo de
premiacgdo de 1997, do qual participaram 297 iniciativas governamen-
tais. Essas 297 inscri¢des confirmaram as tendéncias em politica e ges-
tdo publica, identificadas em andlise anterior sobre o ciclo de 19964.
Os vinte finalistas aqui reunidos sdo exemplos relevantes de mudancas

na concepedo sobre a natureza dos servicos prestados; de atendimento




de segmentos da populagio tradicionalmente néo atendidos pelo se-
tor publico; de iniciativas que visam a geragfo de emprego e renda e
ao desenvolvimento local. Os finalistas de 1997 também confirmam a
tendéncia de emergéncia de novas formas de gestdo de politicas pu-
blicas e de alteragdes nos processos politicos associados a concepgio e
execugdo das politicas pelas prefeituras e por governos estaduais, em
que se destaca a participacdo de novos atores no processo de formula-
cdo e implementacio dos programas de governo.

Os vinte finalistas do ciclo de 1997 ainda revelam - cada um a sua
maneira - outros pontos importantes. Algumas das experiéncias pre-
miadas denotam grande criatividade, seja por apresentarem solucdes
novas para antigos problemas (por exemplo, o Programa Terra Solida-
ria ¢ 0 PROVE - Programa de Verticalizacdo da Pequena Producio
Agricola), seja por adaptarem a realidade local solucdes ja
implementadas em contexto diverso (o Programa Mie Canguru, o
Programa Médico de Familia, o Programa de Agentes Comunitérios
de Satde, o Programa Abastecer e Comboio do 'Trabalhador e o Cen-
tro de Referéncia de Atendimento ao Idoso sdo bons exemplos deste
esfor¢o de adaptacio).

Cabe ressaltar a énfase que algumas destas iniciativas atribuiram
a capacitagio de seus respectivos ptblicos-alvo, substituindo as tradi-
clonais politicas assistencialistas por uma perspectiva de emancipagio
dos cidaddos e grupos sociais, reconhecendo que estes podem assumir
sua parte de responsabilidade na condugio dos assuntos de interesse
da comunidade. O Programa Auto-demarcagio Madij4, o Programa
de Producio Associada com Garantia de Renda Minima e o Projeto
Vilas Rurais ilustram bem este aspecto.

Outra caracteristica muito positiva e que, praticamente, faz parte
do perfil de todos os premiados é a articulacio de uma multiplicidade
de objetivos complementares em torno de um objetivo central, como
no programa Acdo Integrada nos Bolsdes de Pobreza Urbana em que a
proposta de resolucio do problema do déficit habitacional é articula-
da ao tratamento de questdes relacionadas a satde, a capacitacio pro-
fissional etc., ou quando o mote é a preservacio de tradi¢des culturais,

mas o processo engloba educacio, socializacio, profissionalizacio e




descoberta de novos talentos como no programa Interiorizagdo da Fun-
dagio Carlos Gomes.

Merecem ser ressaltadas experiéncias que, na linha da promogéo
do desenvolvimento econémico e social, oferecem aqueles que estdo
alijados do mercado as condi¢des para nele se inserirem, como é o caso
da Instituicdo Comunitéria de Crédito Portosol.

A existéncia de parcerias e a acdo integrada entre diversas esferas
de governos ou entre diversos érgdos de um mesmo ente governamen-
tal sdo caracteristicas também presentes em quase todas as iniciativas
premiadas, como exemplificam o Conséreio Intermunicipal de Recu-
peragdo da Bacia Hidrografica do Ribeirdo Lajeado, o Programa Crian-
ca Fora da Rua Dentro da Escola, o Projeto Auto estima das Criangas
Negras e o Programa Miguilim.

Outra caracteristica destas iniciativas consiste em estimular a par-
ticipacdo do cidadio, envolvendo a organizacio da populagido direta-
mente interessada e a responsabilidade coletiva pelo sucesso do pro-
grama. O Programa PROCON-MIRIM e o Mutirdo Reflorestamento,
constituem exemplos desta dimensdo entre os programas apresenta-
dos neste livro,

Ja o Programa Universidade do Professor do estado do Parana re-
flete uma preocupacio presente na maioria dos programas premiados,
a relativa a formacfio e ao aprimoramento do cidadio por intermédio
da educagdo. Esta preocupacio se reflete ndo sé em programas cujo
foco especifico incide sobre atividades educacionais ou de alfabetiza-
cdo, mas também em outros que integram acdes orientadas para o
desenvolvimento sociocultural do cidadéo e para sua formagéo.

Todos os programas premiados tém seu valor, trazendo a tona
questionamentos e solugdes inovadoras para a prestagio de servigos
publicos. Todos os programas contribuem para a construcio de um
pais melhor, mais justo e democritico, a partir de iniciativas de organi-
zagdes indigenas e de governos subnacionais, os quais, promovendo
sua autonomia e sua efetividade politica, constituem espaco privilegi-

ado de promocio da integragdo Estado - sociedade.

Os organizadores




Auto-demarcacao
Madijal: uma aula de
governo dos povos
Indigenas

ESTADO DO ACRE

Ricardo Ernesto Vasquez Beltréo?

“...e aquilo que nesse momento se revelard aos povos
surpreenderd a todos ndo por ser exético
mas pelo fato de poder ter sempre estado oculto

quando terd sido o 6bvio”
Um Indio (Caetano Veloso)

Para os incrédulos que, por cinismo ou desesperanga, pensam que
a tarefa de exterminio da vida e da cultura préprias dos povos indige-
nas no Brasil, iniciada hé cinco séculos, é apenas uma questdo de mais
alguns poucos anos, a possibilidade de conhecer o trabalho de Auto-
Demarcagdo Madija seria uma grande surpresa. Como diz o préprio
subtitulo de uma publicagfio a respeito do programa, trata-se sem du-
vida de “um exemplo de iniciativa e competéncia dos povos indigenas

da Amazénia””.

A UNI: uma experiéncia de governo indigena

A Unido das Nagdes Indigenas do Acre e Sul do Amazonas - UNI é
o organismo coordenador/executivo da Auto-Demarcagdo Madija. Mais
do que responsavel pela operacionalizagio desta importante experién-
cla, representa os interesses de 16 nagdes indigenas, com cerca de 12
mil indios, habitantes em terras distribuidas por 15 municipios nos

Estados do Acre e do Amazonas.

1. Pronuncia-se “MADIRRA”.

2. Sociélogo, com Mestrado em
Administragdo Publica e
Governo e doutorando em
Servigo Social. O autor
agradece a calorosa acolhida
da Coordenacéo e da equipe de
campo da Unido das Nacdes
Indigenas do Acre e Sul do
Amazonas - UNI (pronuncia-se
“UNI"), que dedicaram dois dias
de seu valioso tempo para a
prestacdo e o detalhamento das
informacdes necessarias a
realizagdo deste artigo. O clima
de amizade e franqueza em
muito facilitou e tornou
agradavel minha tarefa. Ndo
poderia deixar de citar as
seguintes pessoas: Francisco
Avelino Batista, o Chico Preto
(Apurind), coordenador; Carlos
Francisco Brandao
(Shanenawad), vice-coordenador;
Manoel Gomes da Silva
(Kaxinawa), secretario; e os
engenheiros agrimensores
>>>




>>>
José Otavio F. Parreira e
Rodrigo Parimoski.
Além destas pessoas,
pude contar também
com a inestimavel ajuda
de meu irméo, Mario
Beltrdo, engenheiro
cartégrafo com ampla
experiéncia em
demarcacéo de terras,
que me prestou
algumas informagées
béasicas a respeito de
como este trabalho é
realizado e sobre suas
técnicas mais recentes.

3. MERZ, Martin. Auto-
Demarcagao Madija: um
exemplo de iniciativa e
competéncia dos povos
indigenas da Amazonia.
Rio Branco: Unido das
Nagdes Indigenas do
Acre e Sul do
Amazonas, UNI,
jul.1997.

4. MERZ, M. op.cit., p.7.

5. Informagéo obtida a
partir de entrevista
realizadas com os
coordenadores e

profissionais do
programa citados na
nota de rodapé n.° 2.

“(...) E a ‘voz publica’ dos indios na sociedade e na politica
brasileira. A UNI fortalece o entrosamento das liderancas
indigenas e promove a conscientizagio das comunidades™.

Origina-se da experiéncia de um ntcleo de cultura indigena, j4 a
partir de 1986, quando 12 etnias se unificaram para reivindicar seus
direitos junto ao Governo Federal, nascendo assim como tentativa de
articular politicamente os interesses dos povos indigenas da regido.
Registrou-se oficialmente como organizacio indigena em 1991. O im-
portante a salientar é que a UNI constitui um importante marco em
relagdo as praticas politicas tradicionais no trato das questdes desta
populagdo. Significa um avanco em relacio ao modelo de atuagido po-
litica segundo o qual os interesses dos indigenas sempre foram repre-
sentados pelas “organizacdes indigenistas” que, ainda que preocupa-
das de fato com as questdes sociais e politicas desta populacio, foram
e continuam sendo geridas por néo indios. Essas organizacdes assumi-
ram sempre o papel de porta-vozes das necessidades destes povos.

No caso da UNI, o que se verifica ¢, ao contririo, a escolha de repre-
sentantes da propria comunidade para a coordenagio e gestdo da orga-
nizagdo. I assim que ela assume, antes de tudo, um significado
emancipatério, apontando para a superacdo da pratica da tutela no
enfrentamento dos desafios e na luta pelos direitos desses povos. Esta
condigiio € legitimadora de um novo status na interlocuciio néo apenas
com os 6rgdos federais responsaveis pela questdo indigena no Brasil, mas
com as instituigdes da sociedade “civilizada” de uma forma geral. Os
coordenadores da UNI destacam em varios momentos a importancia
estratégica desta caracteristica. Mas sua legitimidade ndo se dé apenas
no plano do enfrentamento e da negociagdo com os nio indios’.

O préprio processo de escolha da equipe de coordenagdo da UNI é
amplamente legitimador de seu papel também frente as proprias co-
munidades indigenas. Os quatro membros que a compdem (coorde-
nador, vice-coordenador, secretirio e tesoureiro) sio escolhidos em as-
sembléias gerais realizadas a cada trés anos. Em média, estas assem-
bléias tém a duracéo de cinco dias quando sio discutidos os problemas
das comunidades envolvidas e identificadas as prioridades de acio. Na

Assembléia Geral de 1997, por exemplo, que foi a 9* realizada na re-




gido, estiveram presentes, com direito a voto, caciques de 103 aldeias
espalhadas em 43 areas da regido. Este trabalho de ampla mobilizagio
enfrenta, naturalmente, dificuldades de toda ordem, a comegar pelos
limites impostos pela existéncia de nada menos que nove diferentes
idiomas. S&o poucos os caciques que dominam a lingua portuguesa, o
que parece ser ilustrativo do relativo baixo grau de “ocidentalizacdo”
destas comunidades.

Resumindo, podemos afirmar que a principal caracteristica da UNI
enquanto forma de articulagio dos interesses indigenas - sua dupla
legitimacio, frente as comunidades indigenas da regifo, e frente ao
mundo néo indio - lhe confere o inquestionavel papel de organizacéo
governamental propria dos povos indigenas. A concretude desta du-
pla legitimacdo torna-se evidente em dois fatos. Pelo lado dos indios,
na ampla adesio nas diversas aldeias Madija ao esforco de demarca-
cdo. Na interlocugdo com os néo indios, pelo histérico fato do reco-
nhecimento inédito, pela FUNAI, do processo de auto-demarcagio,

consolidado pelo estabelecimento do convénio n.° 04/93, em 18 de

maio de 19936

O processo de auto-demarcacgéo:
aprendendo a governar com os madijas

Embora até aqui a énfase tenha sido dada a UNI, sobretudo pela
novidade que representa, cabe destacar que outras organizagdes assu-
miram, desde o Inicio, papéis fundamentais tanto na histéria da pré-
pria UNI - Comissio Pastoral do indio (CPI), Conselho Indigenista
Missionério (CIMI) -, quanto mais especificamente no trabalho de
auto-demarcagio. Este é o caso da Operaciio Amazonia Nativa (OPAN),
uma ONG atuante na regido desde 1976 em iniciativas diversas em
educaciio, satde e defesa dos territorios, e que foi pega fundamental
na articulacio do processo de auto-demarcagio pelo amplo reconheci-
mento de que goza nas comunidades Madija, do Conselho de Missdo
entre Indios (COMIN), entidade ligada a Igreja Evangélica de Con-
fissdo Luterana no Brasil, que atua no apoio logistico, principalmente

na tarefa de traducfio desempenhada por seus indigenistas, viabilizando

6. Publicado no Diario
Oficial da Unido em
21.mai.1993. Este
convénio foi renovado
pelo de n.° 04/97, de
30.jul.1997 (publicado
no D.O.U. de
05.290.1997).




7. MERZ, M., op.cit., p. 8-
10. UNIAO DAS NACOES
INDIGENAS DO ACRE E
SUL DO AMAZONAS,
Informacdes
Complementares para o
Ciclo de Premiagéo 1997
do Programa Gestao
Publica e Cidadania
(Fundagéo Getulio
Vargas). UNI, 1997.

8. Cf. os referidos
convénios 04/93 e 04/97,
clausula 42.

9. Segundo os dados
constantes em IBGE (op.
cit., p.1-154), os Kulina do
Médio Jurua ocupam area
ainda maior, totalizando
770.300 ha (=7.703 km2)

10. MERZ, M., op.cit.,
p.13.

11. N&o foi possivel
reproduzir o mapa da
regido neste trabalho.

12. A Fundagéo Nacional
de Satde contabilizou
1.216 indios na vacinacéo
realizada em 96.

a comunicacdo entre os indios na regido, e da Brot Fiir Die Welt (Pio
Para o Mundo - PPM), uma entidade da Igreja Luterana Alema, tradi-
cional apoiadora de ONG que atuam na causa indigena, como
financiadora dos custos de planejamento e execugdo do projeto. Esta
entidade assumiu ainda importante papel na articulagdo das organiza-
¢oes envolvidas na iniciativa, viabilizando inclusive o estabelecimento
do convénio com a FUNAT. Além destas, a propria FUNAI vem atu-
ando no fornecimento de placas e marcos de cimento para identifica-
¢llo e oficializacdo dos limites geograficos, além do monitoramento
dos trabalhos técnicos, custeando as despesas dai decorrentes®. F aarti-
culacio de todos estes atores, em esforco conjunto com a prépria co-
munidade Madija do Médio Jurud, que vem viabilizando o processo
de auto-demarcaciio. A prépria adocio da expressio “auto-demarca-
cdo” é reveladora da inserciio participativa, autébnoma e de carater
emancipatério dos Madija no processo de trabalho.

Uma breve caracterizagio das terras ¢ do modo de vida Madija
nos permitird um melhor dimensionamento deste esforco e de sua
Importancia.

“O povo Madij4, chamado pelos no-indios como Kulina, habita
a floresta amazénica, na regido de fronteira entre o Estado do
Acre e Amazonas, na bacia do Rio Jurug, na parte ocidental
desse Estado. A comunidade Madijd do Médio Jurud habita
uma drea de aproximadamente 703.000 hectares’. ‘Madijd’
significa ‘gente’ na lingua dos Kulina. Lingtiisticamente a naco
pertence ao tronco Aruak, subgrupo Arud. Todos os Madija
usam a lingua materna como primeira lingua, sendo que um
percentual de cinco por cento sio falantes também da lingua
portuguesa. Esse bilingiiismo atinge predominantemente os
homens adultos, que usam o portugués apenas para o contato
com a sociedade nacional nio-india”*°.

O mapa da drea em demarcagfio lembra, curiosamente, o tragado
dos limites geogréficos do Brasil''. Por ocasido da visita de campo, foi
relacionada pelos entrevistados a existéncia de pelo menos 23 aldeias
nas quais vivem aproximadamente 1.200 indios”. Estas aldeias espa-

lham-se pela drea como um todo, com ligeira concentragéio nas por-




¢des norte e nordeste da regido. A aldeia mais populosa conta com 86
pessoas, havendo também algumas com apenas 20 habitantes. Em
geral, algo em torno de 60 a 70 pessoas vivem em cada uma delas.

Apenas para um adequado dimensionamento da extenséo de ter-
ra, tome-se como pardmetro a area da Regido Metropolitana de Sdo
Paulo, englobando 39 municipios, onde residem aproximadamente 16
milhdes de pessoas, que é apenas um pouco maior do que a drea em
questdo: 8.051 km? Segundo os dados da FUNAI a area Kulina do
Médio Jurud é a 24" em extensio existente no pafs entre as ja
dimensionadas®. O seu perimetro é de aproximadamente 640 km,
praticamente correspondendo as distancias, por terra, entre Salvador
e Macei6, ou Goiania e Ribeiréo Preto, por exemplo.

Estes nimeros dimensionam o tamanho do desafio que represen-
ta o processo de demarcagdo desta drea. Esta tarefa gigantesca nido
seria possivel sem o amplo envolvimento da comunidade Madijd em
todo o trabalho necessario ao desenvolvimento do projeto. K preciso
que fique claro que esta participacdo se da em um patamar qualitati-
vo diferenciado em relagdo a tradicional utilizacio da mao-de-obra
indigena para o “trabalho pesado”. E este aspecto da experiéncia que,
parece, deve ser ressaltado como sua mais rica contribuicio.

A demarcaciio fol decidida em Assembléia na Aldeia do Medonho,
realizada em 1989. Inspirou-se em uma tentativa de auto-demarcaciio
que teve como objetivo alertar as autoridades para a questdo fundiaria
indigena. Realizada na drea Kulina Kaxinawa do Alto Rio Purus, esta
tentativa ndo teve sucesso em termos de demarcacio'. Desde entio, o
projeto vem sendo pautado pelo imperativo de envolvimento da comu-
nidade através de um processo eminentemente educacional. Do ponto
de vista politico, opera-se com o principio de que apenas o envolvimento
em todas as fases do processo permitird a comunidade apropriar-se, de
fato, do seu territério, conhecendo seus limites, de forma a possibilitar a
sua fiscalizacfio e defesa contra futuras invasdes e expropriagdo de re-
cursos. Do ponto de vista técnico, esse processo é reforcado a partir do
entendimento de que sé o conhecimento e o dominio do processo
demarcatério permitirdo o envolvimento no projeto em um novo pata-

mar de consciéncia dos interessados.
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Este processo envolve também um consideravel esforco em ter-
mos de mudanca de concepgiio sobre o espaco. O seguinte trecho,
embora longo, é bastante ilustrativo do confronto entre dois saberes
muito diferenciados a respeito:

“(...) Toda a tecnologia desenvolvida e utilizada pela agrimensu-
ra estd fundada na concepgio cartesiana de espaco (...) Represen-
tacdes planas, delimitadas por uma ‘janela’, cujo contetido
representado se assenta sobre uma ‘grade’” quadriculada de
coordenadas. O ideal da representacio cartografica é medir,
quantificar ao médximo o espaco, de forma a permitir a sua
apreensio a partir de uma abstragio distante, sem uma experién-
cia local. A funcio basica da concepgdo cartesiana do espaco é a
conquista e o dominio sobre o espaco, desdobrados na conquista
e no dominio militar, na exploracio de recursos naturais e na
defini¢do da propriedade e da soberania, ambas ancoradas nas
jurisprudéncias ocidentais. A concepgio madijd de espaco se
diferencia substancialmente desta. Sua representacio ndo é
vertical, mas horizontal. Horizonte que o olhar indigena percorre
a partir de um local original, mitico ou real, ‘onde o meu pai
nasceu’, onde os antepassados estdo enterrados. Esse olhar ndo
representa o espaco de cima para baixo, mas horizontalmente, a
partir de uma experiéncia local, direta, em continua relagio com
o melio, a partir dos percursos e deslocamentos cotidianos dentro
da mata ou sobre igarapés e rios. Como em perspectiva, os
objetos préximos sdo maiores que os distantes. O igarapé que
corta a aldeia é desenhado no chio, dentro de um molde
cartogréifico, como maior que o rio distante. Portanto, o espaco
préximo é maior que o espaco distante. E sobre este espaco
préximo, maior, que as representacdes sdo construidas'”.

E na tentativa de construcio de uma relacio harménica entre es-
tas duas “visdes de mundo” que o processo de auto-demarcagiio Madija
se insere. Na luta pelo direito a terra, é condicio fundamental para o
indio a apropriagdo das nog¢des gerais construidas pelo ocidental sobre
o espaco, inclusive como forma de garantir maior igualdade nos pro-

cessos de negociacio a respeito.




Em cada trecho a ser demarcado, a fase de planejamento envolve a
comunidade da(s) aldeia(s) mais proximaf(s) através de um amplo pro-
cesso no qual os indios repassam a equipe da UNI informagdes sobre a
regido e apreendem o processo técnico de demarcacio. Neste processo
sdo utilizados os mais variados recursos. Geralmente esta discussio é
iniciada com a proposi¢do de exercicios de representaciio cartografica
realizados no proprio chéo, no centro da aldeia. A utilizacio de barban-
tes esticados fazem o “contorno” da planta cartografica, de dimensdes
que permitem a todos nela circular. Linhas paralelas e perpendiculares
desenhadas na propria areia representam latitude e longitude. A partir
dai, e sempre de forma ladica, o “mapa” da regido de interesse vai sen-
do coletivamente construido: igarapés, clareiras, rocados e outros pon-
tos de referéncia vdo sendo incorporados, e, de forma andrquica, sem
hierarquizacdes de culturas, vdo sendo decididas as estratégias para a
“excursdo” de demarcacio de mais um trecho.

A participaciio no trabalho de demarcagdo envolve uma série de
decisdes relativas ao apoio dos membros da comunidade:

“1) o primeiro trabalho serd dividir, em cada aldeia, quem
poderd ir trabalhar na picada e quem poderd dividir seu
ro¢ado com quem foi trabalhar, 2) plantar um rogado onde
todos tenham trabalhado para que a farinha nio falte nem na
aldeia nem na picada; 3) dividir com os que ficaram na aldeia
(mulheres, homens, jovens, criangas) os trabalhos de caca,
pesca, salga e farinhada para aldeia e para a picada; 4) dividir
com os que ficaram (homens e jovens) os trabalhos de
transporte da comida da aldeia para a picada; 5) decidir quem
vai ficar liderando na picada e quem deverd sair da picada e
quem deverd substituir quem saiu na picada'®’.

Ao mesmo tempo, o trabalho vale-se de tecnologia de ponta como
forma de agilizar a demarcacio, conjugando, na medida do possivel, o
aprendizado da comunidade com a produtividade do processo. Se-
gundo Parreira, o objetivo é:

“(...) substitui¢fo de rotinas técnicas topograficas por rotinas
simplificadas que possibilitam a compreensio e intervengdo

da comunidade em aproximadamente 70% do contexto
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18. GPS = Global Position
System. Trata-se de
aparelho que capta sinais
enviados por satélites que
permitem localizar, em
termos de latitude e
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se encontra seu portador,
com margem de erro
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op. cit., p.51). Em ampla
medida, o GPS tornou o
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do percurso de abertura
da mesma, e ndo apenas
apos a abertura de
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técnico topogrifico. Isto significa que, para abrir uma clareira
de, por exemplo, 20 km entre uma clareira e outra, ndo sdo
utilizados os teodolitos e sim bussolas, manuseadas por
técnicos € também por membros da comunidade. (...) Os 30%
restritos aos técnicos sdo: o rastreio de satélite para aferigdo
das rotas das picadas, o rastreio de satélites para defini¢do da
posicdo geodésica de cada clareira segundo a malha geodésica
nacional, o processamento das distdncias exatas e azimutes
planos entre cada clareira e a medic¢3o no planejamento
logistico entre os membros da UNI e comunidade em cada
operacdo. O trabalho iniciou-se em 1994, e dos 360 km de
picadas e 52 clareiras previstas, estdo concluidos 237 km de

picadas e 42 clareiras'””.

Uma explicacdo bastante clara acerca das etapas necessarias a
operacionalizaciio do trabalho em seus aspectos de carater mais técni-

co nos ¢ fornecida pela propria UNI:

“(...) Um planejamento ‘de onde’ a picada devera passar é
apresentado a coordenacio da UNI pelo corpo técnico,
embasado no memorial descritivo de delimitacio fornecido
pela FUNAI (Fundacio Nacional do Indio), planejamento este
que apresenta uma primeira generalizacio do tracado dos
limites nos divisores de dgua. A coordenaciio da UNI, por sua
vez, nos momentos de reunifio, apresenta a proposta as lideran-
cas e membros da comunidade que, por sua vez, aceitam ou
fazem objec¢des e apresentam outras alternativas, além de
montarem as estratégias de cada equipe de trabalho (inclusive
a de suporte a logistica). Aprovado o planejamento sdo defini-
das datas para cada etapa, onde cabe as liderancas indicarem os
membros que formardo as equipes em conjunto com o pessoal
de campo da UNI, técnicos e motosserristas. Num primeiro
momento sio localizados os vértices dessas picadas e interliga-
das por uma picada de 1,5 metros de largura, tarefa esta
orientada por um técnico baseado em observacdes de satélites
(GPS)'® e alinhando a picada com teodolito ou biissola. Num

segundo momento, membros da comunidade e apoios de




campo da UNI alargam essas interligacdes para 6 metros,
auxiliados por motosserristas contratados. Num terceiro
momento, técnicos, apoios de campo da UNI e membros da
comunidade realizam as observacdes de satélites (rastreios)
definitivas para produg¢fo da documentagio exigida pela
FUNAI/Ministério da Justica'®”.

A equipe esté bastante otimista quanto ao término dos trabalhos
de campo e entrega de toda a documentagdo em Brasilia visando a
homologacio do processo demarcatério®. Segundo recente relatorio
enviado a entidade responsavel pelo financiamento do projeto,

“(...) até o momento contamos com 83% de clareiras e
picadas executados e 22% dos rastreios executados. Com essa
adaptagio do cronograma, pretendemos comparecer 2
Assembléia Madija [em setembro de 1997] com 70% dos
rastreios executados, objetivando criar novo 4nimo na comu-
nidade para enfrentarmos o altimo trecho de picadas na
regido do Medonho*"”

Virios foram os obstaculos enfrentados pela UNI e parceiros des-
de o inicio da experiéncia. Como em quase toda iniciativa de carater
inovador, o inicio do processo foi marcado pela falta de maior clareza
quanto as atribui¢des especificas de cada uma das partes. Nos dois
primeiros anos, os parceiros envolvidos tiveram varias divergéncias
quanto a utiliza¢fo ou nio de equipamentos sofisticados e utilizacdo
de determinadas técnicas para a realizagdo do trabalho, como por exem-
plo a queima de pneus e o estouro de rojdes para sinalizar posi¢des. Ao
longo do processo, com o préprio aprendizado gerado pela experién-
cla, estas questdes foram sendo melhor encaminhadas, e, segundo o
testemunho da equipe da UNI, hoje procura-se trabalhar sempre com
base no consenso e na critica sincera, tanto entre os membros da coor-
denaciio quanto entre estes e os demais parceiros.

Outra questio que vem sendo bastante tranqiiila, segundo os en-
trevistados, é o relacionamento com os nio indios que ainda ocupam
aregido. Com o proprio processo de demarcacio e o eminente reco-
nhecimento da drea pelo Governo Federal, algumas atividades de ex-

ploragéo incipiente da regido foram sendo deslocadas para regides ex-
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ternas aos seus limites geogréficos. Quanto as populacdes ribeirinhas,
o convivio é pacifico uma vez que estas tém um modo de vida e uma
forma de relacionamento com os recursos naturais muito mais proxi-
mos da cultura indigena do que dos padrdes ocidentais.

Por outro lado, grupos com interesses contrarios ao sucesso da ini-
clativa existem, e, segundo os entrevistados, podem ter desencadeado
acdes no sentido de sabota-la. Politicos ligados ao poder local e
empreiteiras que atuam no mercado de demarcagio de areas podem
estar entre estes grupos. @) exemp]o mais extremado parece ter sido o
incéndio provocado na casa de apoio do projeto, na cidade de Eirunepé
- AM. Aproximadamente 40% dos equipamentos foram perdidos ou
danificados nesta ocasido, atrasando consideravelmente o cronograma
original e onerando os custos do projeto.

Em relacio aos custos, o projeto pode ser considerado relativamente
barato. Seu orcamento anual gira em torno de R$160 mil. No segundo
semestre de 1994, por exemplo, foram gastos R $80.400,60 assim divi-
didos: pessoal - consultoria e saldrios (48,6%); aquisi¢do e manutencio
de equipamentos - informatica, impressora, motosseras, antenas, mo-
tor de barco (21,4%); despesas com viagens (7,3%); combustivel (5,3%),

material de consumo (3,0%); demais despesas (14,4%)*.

Um exemplo de politica demarcatéria
de carater emancipatério e seus possiveis
efeitos no presente e no futuro

A experiéncia de auto-demarcacio Madija devera certamente se con-
solidar como marco histérico e politico no estabelecimento de um novo
padrio de relacionamento entre a comunidade indigena brasileira e a so-
ciedade nacional. Esta experiéncia vem permitindo o estabelecimento de
um didlogo igualitario - sem intermedidrios - entre as partes, na busca de
solugo para a questdo das terras indigenas em nosso pais. O aprendizado
e dominio das técnicas demarcatérias pelos indios evidencia também que
a utilizagdo do “discurso da competéncia” ndo pode mais ser sustentado
na mesa de negociagdes. O ineditismo do reconhecimento do processo
pela FUNAI o prova. Mais do que isso, a UNI tem participado da fiscaliza-

cdo de processos demarcatérios em outras dreas.




O Projeto ja vem apresentando inclusive alguns desdobramentos que
extrapolam seu objetivo mais especifico de demarcagio da drea, como por
exemplo a aceleragfio de outros processos demarcatérios na regido.

Como proximos passos, cogita-se, além da necessaria mobilizagdo
para a agilizacdo da fase de homologacio, a busca de recursos para a
demarcaciio de mais trés dreas na regido, para as quais ainda no existe
sequer o memorial descritivo. Pensa-se também na viabilizacdo de um
sistema de radio que possa agilizar e ampliar os contatos entre as di-
versas comunidades da regido, estreitando os lacos e melhorando a
capacidade de mobilizagio em torno dos seus interesses. Pensa-se tam-
bém no estabelecimento de convénios diversos - Fundacio Nacional
de Saide (FNS), Programa de Protecio de Terras Indigenas da Ama-
zonia Legal (PPTAL), entre outros - para a melhoria de varios aspectos
relacionados a qualidade de vida dos povos indigenas da regido. Mas
estes sdo ainda sonhos que s6 comegardo a tomar concretude apds a
definitiva conquista da drea em demarcacio, prioridade absoluta para
a UNI e para a comunidade.

A economia Madija é baseada na pesca, caga, coleta e produgio
agricola incipiente, principalmente de macaxeira, milho e algumas fru-
tas como abacaxi e banana. A producio de vassouras e poucos produ-
tos artesanais é praticada na tentativa de venda principalmente na ci-
dade de Eirunepé - AM. Com o inicio do processo de demarcagéo e a
maior seguranca quanto a garantia da terra, abriu-se, durante o ano de
1993, pelo menos um rocado igual ou superior a 1 ha por aldeia, para o
plantio de frutas, macaxeira etc., aumentando a disponibilidade de
alimentos entre os Madij&”. Neste cendrio, outra grande preocupacio
que comeca a emergir no seio da comunidade e da coordenacio da
UNI dizrespeito a auto-sustentabilidade. As liderangas tém plena cons-
ciéncia de que demarcacio da terra é condi¢do necessaria mas ndo
suficiente para a garantia da preservagdo dos hébitos culturais e da

reproducdo do modo indigena de viver.
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Crianca Fora da Rua,
Dentro da Escola

FORTALEZA (CE)

Kelma Matos?

Introducéo
Através de pesquisa realizada em 1994 pela Secretaria de Trabalho

e Agdo Social do Estado do Cearéd (SAS) e pelo Sistema Nacional de
Emprego (SINE), estimou-se haver em Fortaleza cerca de 5.692 me-
ninos e meninas, trabalhando para ajudar suas familias, além de 184
criancas morando nas ruas.

Esses indicadores serviram de alerta para a necessidade de se rea-
lizar um melhor atendimento a criancas e adolescentes em situacio
de risco pessoal e social, que complementasse a atuagiio da Secretaria
de Trabalho e A¢do Social em projetos como Pélo Central de Atendi-
mento (Albergue), Nucleo de Iniciacido ao Trabalho Educativo, Casa
do Menino Trabalhador, Casa da Juventude, Atleta do Ano 2000,
ABC’s, Crianca Feliz, Respeitavel Turma e S.O.S. Crianga®.

Das reflexdes de uma equipe de técnicos da Fundacio Estadual
do Bem Estar do Menor do Ceara (FEBEMCE) sobre como otimizar
as diretrizes de trabalho, surgiu em janeiro de 1996 o “Projeto Vale
Cidadao”, que passou a chamar-se “Programa Passos para a Cidada-
nia”, colocando-se como medida emergencial para criancas e adoles-

centes em situacio de mendicincia.

1. Doutoranda em
Educacgédo do Programa
de Pos Graduagao da
Universidade Federal do
Ceara. Mestre em
Educagéo pela UFCe.
Professora da
Universidade de
Fortaleza e assistente
social.

2. De acordo com a
referida pesquisa,
27,4% da populacéo de
Fortaleza tinha entre 05
e 17 anos, ou seja,
havia cerca de 480.000
pessoas nesta faixa
etaria.

3. Para um maior
detalhamento dos
referidos programas ver
“Relatério de
Planejamento das
Acdes”. Departamento
de Acdes Preventivas e
Profissionalizantes.
Secretaria de Trabalho e
Acéo Social. Fortaleza.
1997.




4. Conforme listagem de
entidades registradas
no COMDICA

5. Ver Criangas e
Adolescentes:
indicadores sociais do
municipio de Fortaleza
por bairros e setores
censitarios/IBGE
Departamento de
Populacédo e
Indicadores Sociais. Rio
de Janeiro. IBGE. 1996.

6. Censo Educacional
Comunitario de
Fortaleza - 1996.
Fortaleza, Secretaria da
Educacéo Basica.
Coordenadoria de
Planejamento e
Modernizagao
Educacional. Diretoria
de Estatistica
Educacional (DEE),
1996.

Este programa transformou-se no Crianga Fora da Rua, Dentro
da Escola, cuja proposta consiste em uma série de agdes de parceria
entre o poder publico, o setor empresarial e a sociedade civil, no senti-
do de arrecadar recursos junto aos trés parceiros; abordar criancas e
adolescentes na rua e reconduzi-los a familia e a escola, garantido-se
as familias complementacfio de renda pelo periodo de seis meses, além
de orientacéio para o trabalho.

A responsabilidade pelo programa é da Secretaria de Trabalho e
Agdo Social e da Fundagio Estadual do Bem-Estar do Menor do Cea-
rd, que tém como parceiros: Fundacio de A¢éio Social (FAS), a Secre-
taria de Educacdo do Ceard (SEDUC), o Sistema Nacional de Em-
pregos (SINE), a Secretaria de Satide do Ceara (SESA), a Secretaria
de Seguranca Publica (SSP), o Juizado da Infancia e da Adolescéncia,
o Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente
(CEDECA), a Delegacia de Combate a Exploracio da Crianca e do
Adolescente, a Policia Militar de Fortaleza, o Conselho Tutelar da

Crianca e do Adolescente, a classe empresarial e a sociedade civil.

O programa e seu contexto.

De acordo com o Conselho Municipal de Direitos da Crianga e do
Adolescente (COMDICA), ha em Fortaleza cerca de 469 institui-
¢des’ trabalhando com a problemitica de criancas e adolescentes em
situacio de risco pessoal e social. Sdo organizagdes governamentais es-
taduais e municipais, organizagdes ndo-governamentais, associagdes de
moradores, escolas, centros espiritas e outros érgdos assistenciais.

Entretanto, percebe-se que a problematica da crianga nas ruas ainda
¢ bastante presente na cidade de Fortaleza, assim como ainda é alto o
indice de analfabetismo entre jovens e adolescentes’. O Censo Educa-
cional Comunitario de 1996 pesquisou 219.438 familias, atingindo
80% das criangas e adolescentes entre 6 e 17 anos de idade, e consta-
tou que na faixa de 11 a 17 anos ha 5.700 criancas e adolescentes
analfabetos (7,63%). Das 133.400 criancas e adolescentes entre G e 17
anos, 16.132 estavam fora da escola (12,09%)°.

Neste contexto, o "Crianga Fora da Rua, Dentro da Escola” pro-




pde-se a retirar a crianca da rua, procurando reduzir a pratica de infra-
coes e de mendicincia, assim como afastar outras criancas - irmédos da
crianca beneficiada - de seméforos e pragas da cidade. Para tanto, atua
através de: abordagens em pontos estratégicos da cidade, realizadas
por 58 educadores sociais, visitas domiciliares para o cadastro das fa-
milias, obtenc¢éio do compromisso dos pais de que seus filhos freqiien-
tardo a escola, encaminhamento de criancas e adolescentes a escolas,
creches e programas sécio-educativos e encaminhamento das famili-
as a Fundacdo de Assisténcia Social. Para atingir as metas a que se
propds, o programa em questéo tem por objetivo principal garantir a
admissdo e a permanéncia de criangas e adolescentes entre sete e
quatorze anos nas escolas publicas e nos programas sociais, governa-

mentais ou nﬁo—governamentai&

Fatores de inovacéo

As inovagdes trazidas pelo Programa “Crianga Fora da Rua, Den-
tro da Escola” sdo: o trabalho integrado entre 61gdos governamentatis,
no sentido de formar uma rede de assisténcia, envolvendo também as
familias dos menores em situagdo de risco pessoal e social, a preven-
cdo a permanéncia na rua dos irmdos dos menores atendidos e o lan-
camento de campanhas na midia local (inicio do projeto), alertando a
populaco para que néo reforce a mendicancia das criangas. O progra-
ma trouxe, ainda, uma mudanca na imagem da FEBEMCE’.

AFundacio da Crianga da Cidade (FUNCI), 6rgdo municipal, tam-
bém atua com as criancas nas ruas de Fortaleza, realizando visitas do-
miciliares e reunides com os pais, encaminhando as criancas abor dadas
com sucesso as Unidades Militares (onde funciona o Projeto “Integracdo
da Crianga a Sociedade”, atendendo jovens de 14 a 17 anos) ou a Esco-
la Ambiental Semear (que atende criangas de 7 a 12 anos). Nestes lo-
cais, realizam-se atividades socio-educativas e profissionalizantes, no
periodo em que as criangas ndo estdo na escola.

A concessdo de “Bolsa Aprendizagem” - cujo valor varia entre 50%
e 100% do salario minimo, em funcdo do ntimero de filhos - também

pode ser considerada uma inovagdo do programa. Esta bolsa ¢ repas-

7. Uma adolescente, em
entrevista concedida a
autora, explicou que -
nas primeiras vezes em
que foi abordada pelos
educadores sociais do
programa - fugiu porque
outros jovens haviam lhe
dito que o carro era da
FEBEMCE (entrevista
realizada no Circo
Escola, Conjunto
Palmeiras, em 29.09.97).




8. Os critérios para o
repasse sao:
comprovacéo de renda
per capitade até 30%
do salario minimo;
assinatura de um termo
de responsabilidade
pelo qual os pais
comprometem-se a
enviar todos os filhos
para creches e escolas
publicas; participacéo
nos programas socio-
educativos e de
capacitagdo profissional
e geragdo de renda. O
desligamento ocorre
quando forem
descumpridas as
condicdes
preestabelecidas; ndo
houver mais
necessidade do
subsidio, ou no término
de prazo de 6 meses
(Projeto 1996:6).

9. Fonte: FEBEMCE /
DIRAP / DEFIN

10. Ver “Quando € bom
ser muito perigoso”.
Veja. Edigdo 1517. Ano
30. N° 41. 15.10.97.

sada as familias que tenham renda per capita de até 30% do salario
minimo, segundo critérios predefinidos, tanto para a concessdo quan-
to para o desligamento®, funcionando como estimulo efetivo a perma-

néncia das criancas na escola.

Objetivos gerais e metas especificas ja realizados
De junho a dezembro de 1996, foram abordadas e cadastradas na

rua cerca de 2.536 criancas e realizados 2.724 encaminhamentos. Nos
trés meses seguintes (janeiro a marco de 97), o niimero de abordagens
diminuiu, alcancando a média de 130 por més, para em seguida, no
periodo compreendido entre abril e setembro de 1997, elevar-se para
148 abordagens por més.

Foram beneficiadas até agosto de 1997 4.062 criangas e adolescen-
tes, ou seja, 66% do total daquelas que se encontravam nas ruas. Ainda
de acordo com os dados do programa, houve um indice de 80% de
permanéncia das criangas e adolescentes encaminhadas para a escola e

a programas socio-educativos.

Fonte de recursos

A maior fonte de recursos do programa advém do Governo do Ce-
ard. Os recursos privados, de onde se esperava uma maior contribui-
¢do, representam 0,70% da receita. Os recursos federais, por sua vez,
correspondem a apenas 0,07%. O programa consumiu, de maio de 1996

a setembro de 1997, R$ 1.301.836,59, que representam 2,67% da re-

ceita orcamentdria do Estado’.

Os reflexos do programa na relacéo
entre os agentes publicos e a sociedade civil

Ha hoje no Brasil cerca de 4.245 meninos e meninas'’ confinados em
internatos e institui¢es assemelhadas, em razio de praticas consideradas
delituosas. A sociedade vé crescer assustadoramente a fome, a miséria e,
em conseqiiéncia, o nimero de meninos e meninas que buscam sua so-

brevivéncia nas ruas, seja através do trabalho, seja pela violéncia.




O programa “Crianca Fora da Rua, Dentro da Escola”, em seu
periodo inicial de funcionamento, chamou a atengdo da populacio
para a responsabilidade social com a crianga de rua, através da campa-
nha “Pare com isso. Melhor que dar dinheiro é dar a mdo a uma crianga
de rua”. Provavelmente este tipo de “didlogo” sensibiliza a populagdo
e propicia uma mudanca de comportamento da sociedade civil, geral-
mente oscilando entre a defesa de medidas repressivas e a simples
concessdo de “esmolas”, para atitudes de colaboragdo com medidas
orientadas para a reintegracio social das criancas e adolescentes.

E importante ressaltar que os educadores sociais do programa tra-
balham com uma farda (abada) e sdo facilmente identificados, o que
se, por um lado, pode trazer alguma dificuldade com as criangas no
processo de abordagem, por outro, deixa claro para a populagio as

agdes que estdo sendo realizadas.

Conclusées

A adaptagdo do programa a outras localidades e regides ¢ plena-
mente viavel, pois este consiste em 1déias e agdes simples e eficazes,
no sentido de redirecionar a populaciio para as politicas publicas j4
existentes, desestimulando a permanéncia de criancas e adolescentes
nas ruas e tornando mais transparente para as familias as oportunida-
des de trabalho.

Podem-se apontar algumas vantagens concretas do Programa “Cri-
anca Fora da Rua, Dentro da Escola”. Dentre elas, destaca-se a pro-
posta de articulaciio entre diversos 6r gios estatais, no sentido de aten-
der a crianca e sua familia através da garantia da freqiiéncia a escola
(SEDUC), da capacitagdo para o emprego (SINE) e de outros proje-
tos socio-educativos.

Outro fator a ressaltar é a bolsa destinada as familias, que tem um
sentido social mais amplo do que a “simples retirada” da crianca da
rua através da garantia de condigdes minimas de sobrevivéncia econo-
mica. Por outro lado, seria interessante que o ntimero de familias be-
neficiadas pela “Bolsa Aprendizagem” fosse maior, assim como o pra-

z0 de recebimento desta complementacio de renda, que é atualmen-




te de apenas sels meses.

A proposta de retirar a crianca da rua e manda-la para a escola,
expressa de forma clara pelo programa, traz uma caracteristica inova-
dora que aponta para a formacdo da cidadania. No entanto, este tam-
bém é, ao mesmo tempo, um dos pontos frageis do programa, porque
nido hd um acompanhamento pedagégico sistematizado da adaptacéio
da criancga a escola e de sua ressocializacio.

A formacgdo dos educadores também aparece como fragilidade.
Poucos foram os treinamentos realizados até 1997 e, no dltimo, ape-
nas dois educadores tinham podido participar. Considerando-se que
ha 58 educadores e que o educador social de rua é um pesquisador e
precisa refletir sistematicamente sobre sua interacido com as “diversas
identidades em construcio”, acredita-se na necessidade de sua forma-
cdo permanente.

O programa tem de fato eficiéncia no que se propoe a realizar (re-
tirar a crianga da rua, assegurando as familias as condi¢des minimas
necessarias). Precisa, entretanto, aumentar sua eficicia no fortaleci-

mento d'clS parcerias.




Programa
Procon-Mirim

BRASILIA (DF)

Maria Anténia Cardoso Nascimento?

Introducéo

O Programa PROCON-MIRIM, criado em fevereiro de 1996 no
Distrito Federal, é uma das atividades desenvolvidas pela Subsecretaria
de Protecio na Defesa do Consumidor - Procon, que além de receber
as dentncias da populagdo adulta sobre violagdes ao Cédigo de Defesa
do Consumidor, promove também um trabalho denominado “educa-

¢flo para o consumo”.

Contextualizacdo do programa

O objetivo principal do PROCON-MIRIM ¢ educar, informar e
orientar criancas e adolescentes de sete a quatorze anos sobre seus
direitos nas relagdes de consumo e sobre o Cédigo de Defesa do Con-
sumidor. Indiretamente, o programa também objetiva atingir os adul-
tos, uma vez que - na hora das compras - as criancas cobrario de seus

pais atitudes de consumidor consciente.

1. Professora
Assistente da
Universidade Federal
do Para. Doutoranda
do Programa de
Estudos Pos-
Graduados em
Servigo Social da
PUC-SP.




O PROCON-MIRIM enfrenta a desinformag¢io do consumidor
infanto-juvenil através de duas atividades basicas: a primeira consiste
no atendimento a criancas e adolescentes, esclarecendo diividas e aco-
lhendo reclamagdes. O atendimento ¢é feito pessoalmente, pelo telefo-
ne, por cartas e fax. Os técnicos sdo os mesmos que atendem os adul-
tos. A segunda forma de agdo é a “educacio para o consumo”, que
ocorre nas escolas publicas de primeiro grau do Distrito Federal, onde
é realizada uma rdpida apresentacio do programa, seguida da
dramatizaco de situagdes com as quais o consumidor confronta-se
no mercado. Apds a encenacio, ocorrem debates. Ao final, todos rece-
bem exemplares do Cédigo de Defesa do Consumidor, da Cartilha do
Consumidor Mirim, boletins informativos sobre relagdes de compra
e consumo e o folheto DEFENDA-SE (todas publicacdes do
PROCON-MIRIM).

Relevéancia do programa

O PROCON-MIRIM é relevante pela adequacio do instrumental
que utiliza, e sobretudo porque atua junto as escolas ptiblicas de ensi-
no de primeiro grau, levando esclarecimentos ao consumidor infanto-
juvenil. K importante, ainda, como demonstragdo de servigo ptblico
de qualidade, viabilizado sem verbas orcamentarias proprias e através

da parceria entre érgios do governo.

Metas especificas e resultados alcancados

As metas a serem atingidas pelo PROCON-MIRIM sio:

a) a curto prazo, fortalecer a influéncia que as criangas exercem na
hora das compras, para que reclamem dos adultos atitudes de
consumidor consciente (exigéncias de nota fiscal, de qualidade
dos produtos, de ampla pesquisa de pregos etc.);

b) a médio prazo, ter assegurado que as criancas e adolescentes
estejam conscientes de seus direitos de cidadania, tornando-se
consumidores mais exigentes.

Em 1996, o PROCON-MIRIM desenvolveu atividades em 23 es-

colas, atingindo aproximadamente 40.000 alunos, e recebeu 97 recla-




magdes de criancas. Cabe ressaltar que 59% dessas queixas foram so-
bre educacio, principalmente sobre greves de professores e ma quali-
dade do ensino publico.

Entre janeiro e outubro de 1997, foram visitadas 26 escolas ou
cerca de 51.000 alunos. Do total de 59 atendimentos realizados?, 39%
foram sobre educaciio (em especial sobre a necessidade de melhoria
das condig¢des de escolas publicas). Outros 19% relacionavam-se a pro-
pagandas enganosas e 37% voltavam-se contra prestadores de servicos
e produtos em geral.

Cabe esclarecer que as escolas visitadas possuem diferentes perfis
socio-econdmicos, pols se encontram localizadas tanto nas cidades-
satélites (periferia de Brasilia), como no Plano Piloto (4rea central
habitada pela classe média).

Pela seriedade com que o piblico-alvo reage diante do programa,
presume-se que as criangas e os adolescentes difundam as informa-

cdes recebidas entre amigos, parentes etc.

Recursos utilizados, gerenciamento
e relacBes de parceria

O PROCON-MIRIM nio tem or¢amento proprio. E mantido com
dotacdes e materiais da Secretaria de Governo e de Comunicagio Social
do Distrito Federal, sendo que o corpo de funcionarios nio é exclusi-
vo do programa. Os recursos utilizados para a encenacio de pecas nas
escolas sdo de propriedade dos préprios técnicos.

O programa ¢ gerenciado pela Subsecretaria do PROCON/DE que
estabelece parceria com outras secretarias do governo do Distrito Fe-
deral. A Secretaria de Comunicacio é responsavel pelas despesas com
impressdo de material (Cédigo de Defesa do Consumidor, folhetos
educativos e informativos, e Cartilha do Consumidor Mirim). A Se-
cretaria de Educacio, a Fundagiio Educacional e as escolas publicas
do Distrito Federal sdo responsaveis pela preparacio dos locais e pela
disponibilidade dos alunos. Nao existem parcerias com organizagdes
da sociedade civil, apesar de ja terem sido realizadas tentativas junto

as escolas privadas.

2. O total de
atendimentos realizados
(97 em 1996 e 59 em
1997) néo séo
numericamente
significativos. Porém,
cabe aqui ressaltar que
esta é uma area nova e
sem tradicédo no pais.
Trata-se do inicio deste
programa, que tende a
crescer, como vem
ocorrendo com 0s
atendimentos a adultos
realizados pelo
PROCON em varios
locais do pais.




3. Todas as casas das
cidades-satélites
visitadas pela autora
exibem antenas
parabdlicas.

Reflexos do programa na relagcdo entre a
sociedade civil e os agentes publicos e possibilidade
de sua reproducéo em outras localidades

O PROCON-MIRIM tende a alterar a relagiio entre a sociedade
civil e os agentes publicos, por ensejar maior proximidade entre o ser-
vigo ptiblico e os sujeitos socials que com ele interagem. Tal experién-
cla possibilita uma participacio efetiva dos cidadios no conhecimen-
to da coisa publica, desencadeando um processo de reivindicagdo por
servigos socials e educacionais de qualidade.

O PROCON-MIRIM tem condi¢des de ser adaptado e utilizado
em qualquer localidade, pois é uma experiéncia de ficil operacionali-
zagdo, que demanda poucos recursos e traz um retorno positivo a cur-

to prazo.

Avancos e limites do programa

Ao contrério do que pode parecer a primeira vista, o Programa
PROCON-MIRIM nio estd voltado apenas a classe média, ou seja, a
criangas e adolescentes com maior capacidade de consumo. O progra-
ma atinge todas as camadas sociais.

E importante lembrar dos valores que regem a sociedade brasilei-
ra contemporanea e do papel da midia na difusio do consumo como
uma necessidade inerente ao homem moderno - discurso que acaba,
muitas vezes, sendo interiorizado por pessoas que atribuem a televi-
sdo’ um papel relevante em seu cotidiano, como ¢ o caso da maioria
da populaciio brasileira independentemente de classe, raga ou etnia,
género e geracio. Tanto as criancas e adolescentes pobres como as das
outras classes ndo negam ou estdo alheias ao sistema consumista
hegemonico. Ao contrério, fazem parte da propria configuracio do
processo de acumulagdo e da légica de mercado. Estio, portanto, den-
tro e ndo fora das relagdes de consumo.

Nesse sentido, o que deve ser levado em consideragdo na anélise
sobre a relacdo de mercado e consumo, ndo é o nio-consumo; mas,
sim, o poder de compra. Isto ¢, a quantidade de bens e produtos con-
sumidos pelas distintas classes sociais, a qualidade desse consumo e o

nivel de consciéncia em relacio a ele. Para essa reflexdo, questdes




como a determinacio de classe, género e raga ou etnia sdo fundamen-
tais, pois elas definem o perfil dos maiores e dos menores consumido-
res do mercado.

Os dois tipos de usuarios do PROCON-MIRIM - alunos proveni-
entes da classe média e os da periferia de Brasilia - tém as mesmas
representagdes sobre as relagdes de consumo e mercado e formulam
as mesmas indagacdes sobre o tema, demonstrando que todos sofrem
a influéncia da midia.

Diante do exposto, o PROCON-MIRIM deve ser considerado
como um avango, porque supera a visdode delegacia que apenas rece-
be reclamacdes, para desencadear novas formas de comportamentos
que tendem a alterar a posi¢do de onipresenga que o mercado detém
diante do consumidor desinformado.

O avango, representado pela implantagdo do PROCON-MIRIM,
¢ ainda mais significativo, quando se verifica sua contribui¢fio em ter-
mos de formagdo para a cidadania. Em 1996, das 97 reclamacdes e
pedidos de orientagio recebidos pelo PROCON-MIRIM, 59% foram
sobre a educacdo (principalmente sobre a qualidade do ensino publi-
co); 11,8% diziam respeito a servigos ptblicos e 24,3% relacionavam-
se a prestadores de servigos em geral. Percebe-se assim, a conscienti-
zagdo das criancas e dos adolescentes sobre seu direito de exigir quali-

dade e confiabilidade dos servicos ptblicos.







Programa de Verticalizacao da
Pequena Producao Agricola

BRASILIA (DF)

Hadjimu Miyashita!

Introducgéo
Iniciado em outubro de 1995, o Programa de Verticalizagio da

Pequena Produgéo Agricola - PROVE da Secretaria de Agricultura do
Distrito Federal é destinado a familias da é4rea rural com renda per
capita abaixo de meio saldrio minimo.

Com os objetivos de gerar empregos no campo e inserir o pequeno
produtor agricola no processo produtivo, foram criadas 70
agroindustrias no periodo compreendido entre outubro de 1995 (data
da implantacdo deste programa) e novembro de 1997.

O Estado, através da Secretaria da Agricultura e de seus 6rgios
vinculados, coordena todas as fases de implantacio de cada unidade
produtiva. A selecio das familias beneficiadas é seguida da assessoria
necessaria a obtengdo de financiamentos, ao desenvolvimento do pro-
cesso produtivo e a comercializagdo do produto final.

Na seqiiéncia, o presente texto - fruto da visita de campo a dez
das mencionadas agroindustrias - detalha o programa desenvolvido

pela Secretaria da Agricultura do Distrito Federal.

1. Graduado em
Administragdo Publica,
atualmente é técnico
da FUNDAP e consultor
em gestdo estratégica
na area publica.




2. Vide informacdes
complementares
prestadas a
Coordenacgédo do
Gestéo Publica e
Cidadania pela
Secretaria de Agricultura
do Distrito Federal.

3. Fundagao
Zoobotéanica do Distrito
Federal, Empresa de
Assisténcia Técnica e
Extensdo Rural do
Distrito Federal,
Sociedade de
Abastecimento de
Brasilia, CEASA-DF e
Diviséo de Inspegéao de
Produtos de Origem
Vegetal e Animal.

4. Banco de Brasilia,
Instituto de Ecologia e
Meio Ambiente, Instituto
de Saude e Conselho
Nacional de Pesquisa.

Objetivos e metas
Contextualizado na cadeia classica de falta de oportunidades no

campo, éxodo rural e aumento generalizado do desemprego na zona
urbana das grandes cidades, o PROVE foi implantado para “resgatar a
cidadania do pequeno produtor rural, excluido do processo econdmico,
inserindo-o no processo produtivo através do beneficiamento de seus pro-
dutos in natura, agregando-lhes valor e propiciando a elevagdo da renda
de sua produgdo e a geragdo de empregos no campo? .

Um dos objetivos ja alcangados pelo programa é a mudanca do
nivel de renda das familias selecionadas, que, no periodo de trés meses
desde a implantacio das agroindustrias, passou do patamar de meio
salario-minimo para cerca de dois saldrios-minimos per capita.

Quanto a geragdo de novos empregos, o PROVE tem assegurado a
incorporagdo de em média dois novos trabalhadores contratados para cada
membro proprietario produtor, o que possibilita o retorno ao campo de
familiares antes fixados na periferia das cidades. Atualmente, estes traba-
lhadores tém sido contratados sem registro em carteira. A Secretaria da
Agricultura estd tomando providéncias para regularizar essa situagdo.

A meta de implantagdo de 300 unidades produtivas até dezembro de
1998 mostra-se vidvel, posto que a fase de aprendizagem foi superada com
a implantacio de 70 agroindustrias até novembro de 1997. Estimava-se

entdo que, em dezembro de 1997, ja estariam implantadas 120.

Inovacao

A'inovacio do programa estd na sua capacidade de operacionaliza-
cio e auto-sustentabilidade.

A pratica anterior era totalmente segmentada, cada unidade do go-
verno enxergava apenas sua funcéio. Hoje, sob coordenacéio tnica, diver-
sos Orgdos da Secretaria da Agricultura’, outros 6rgdos do governo' e a
Associacio dos Produtores do PROVE-DF atuam de forma integrada.

Outra inovagio importante ¢ a capacidade de se trabalhar com segmen-
tos da populagdo, de forma a garantir sua inser¢io no processo de desenvol-
vimento, colocando o poder ptiblico prioritariamente a seu servico.

A Secretaria de Agricultura do Distrito Federal, 6rgéo responsavel

pelo programa, exerce também papel fundamental de articulador e




negociador com outras instancias governamentais e privadas (BNDES,
Ministério da Satide, Carrefour, ONG etc.).

O PROVE também inova ao estabelecer uma relagfio de sinergia
com outros programas do Distrito Federal, como o Caixeiro Viajan-
te’, o Galpdo do Produtor®, o Programa Rural de Assentamento do
Trabalhador’ e Programa de Seguranca Alimentar e Nutricional do
Distrito Federals.

E, ainda, essencial destacar que o programa vai além da criacio de
agroindustrias, contemplando também a etapa de comercializagio.
Hé a preocupagdo com o desenvolvimento de canais de distribui¢do
da produgido dessas pequenas agroindistrias, aspecto muitas vezes
negligenciado por outros programas de geragdo de emprego e renda e
de combate a pobreza.

A auto-sustentabilidade dos projetos implantados é um item que
merece destaque. Cerca de 70% das unidades implantadas estdo con-
solidadas, dominam a tecnologia de producio, e necessitam apenas

desenvolver novas fontes de insumos e novos mercados.

Captacao e fonte de recursos

As fontes de recurso advém de linhas especiais do Banco de Brasilia
- BRB e do PRONAF-Investimento. A inversido média inicial em cada
agroindustria é de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), que sio repassados as
familias selecionadas a titulo de empréstimo, com juros de 6% ao ano,
caréncia de até dois anos e prazo de amortizagio de quatro a seis anos.

Para que se atinja a meta de 300 agroindustrias, serd necessirio
financiamento total de R$ 1.500.000,00 (um milhio e quinhentos mil
reais), que retornardo ao agente financiador nas condi¢des acima
explicitadas. Inexiste a necessidade de financiamento das atividades
de assessoria técnica e fiscalizacio, pois seus custos ja fazem parte das
despesas de custeio da Secretaria da Agricultura.

Com isso a auto-sustentabilidade do PROVE dar-se-4 uma vez
que sejam preenchidos os seguintes pré-requisitos: quitacdo da divi-
da, alternativas na compra de insumos e mercados nio dependentes

do apoio do governo.

5. Unidades volantes
que comercializam
insumos e materiais
agropecuarios e
atendem comunidades
com dificuldade de
acesso a fontes
convencionais de
abastecimento.

6. Organizagdo de
produtores voltada a
comercializagdo de
produtos horticolas
junto ao consumidor
final.

7. Implantagéo de
pequenas agroindlstrias
em assentamentos para
assegurar a
sustentabilidade destes
ultimos.

8. Nogdes de higiene e
alimentacdo saudavel e
nutritiva para as familias
envolvidas.




Gerenciamento
A principal caracteristica do modelo de gestdo e gerenciamento

adotado é sua estrutura baseada em dois niveis: o politico-institucional
e o técnico-operacional.

No nivel politico-institucional, é preciso destacar que o PROVE foi
concebido como programa do Governo Democratico e Popular do Dis-
trito Federal tdo logo constituida a equipe da Secretaria de Agricultu-
ra, mesmo antes da posse do governador. Insere-se, assim, dentre as
prioridades da agenda do Governo do Distrito Federal, o que se reflete
nas varias etapas de sua operacionalizacio, algumas vezes com decidi-
da intervencéo pessoal e direta do governador e do secretario de agri-
cultura, sempre no sentido de garantir que a agdo do poder publico
mantenha-se na perspectiva da incluséo social do pequeno produtor
agricola através de sua inser¢do no mercado.

A condigdo de prioridade de governo tem evitado acdes fragmen-
tadas, garantindo que no nivel técnico-operacional haja interagdo en-
tre os diversos agentes envolvidos nas varias etapas de operacionalizacio
do PROVE. Para tanto, foram necessérios o prévio convencimento, a
adequada motivacdo e o treinamento dos técnicos (publico
institucional), a fim que se dispusessem e aprendessem a trabalhar
com os pequenos produtores rurais excluidos.

Dada a importéncia da intervengdo do poder piblico em todos os
pontos-chave de exclusio social, vencida a fase de preparagio do ptiblico
institucional, o passo seguinte na implantacéio do programa foi motivar
o proprio publico-alvo, divulgando o PROVE junto aos agricultores
desmotivados pelas dificuldades de investimento e comercializagio de
seus produtos. Esta fase caracteriza-se pela realizagdo de palestras e visi-
tas de campo a pequenas agroinddstrias em funcionamento.

Numa terceira etapa, a atuagdo governamental destaca-se pela n-
tervencéo direta junto aos agentes financeiros para facilitar a liberacdo
de créditos. Tarefa bastante dificil no inicio da implantacio do progra-
ma, mas que progressivamente vem se tornando mais facil, apesar do
desinteresse dos bancos em realizar empréstimos para o pablico-alvo e
do fato de as normas do Sistema Financeiro Nacional néo contempla-

rem esse segmento de excluidos sociais.




A comercializacio é a etapa mais importante, devendo o poder
publico agir como articulador, em busca da democratizagio de opor-
tunidades de colocagio dos produtos ofertados pelo publico-alvo do
PROVE. Uma das medidas adotadas pela Secretaria de Agricultura
foi a de fomentar a criacdo da Associacdo dos Produtores do PROVE -
ASPROVE, que muito contribui para que se superem obstaculos a
comercializagdo da producio de seus associados.

Como parte do programa, inclui-se o esfor¢o no sentido de ade-
quar a legislacdo vigente, para viabilizar a instalacdo de pequenas
agroindustrias. Diante da adaptacio legislativa as propostas do PRO-
VE e da abertura das linhas de crédito, as pequenas agroindustrias sdo
construidas e instaladas com o apoio govemamenta], tanto na parte
técnica de orientaciio e projetos, quanto pelo suprimento de pré-mol-
dados, especialmente desenvolvidos para as agroindustrias.

Apés a instalacio das pequenas agroindustrias, o governo do Dis-
trito Federal apola sua atuacfio, fornecendo treinamento para os agri-
cultores e, principalmente, possibilitando a aquisi¢do de insumos,
embalagens e outros itens necessarios a apresentacio comercial e ao
marketing do produto.

Eista estrutura operacional s6 é possivel devido ao entendimento exis-
tente entre os dirigentes da unidades vinculadas, os proprietarios das pe-
quenas agroindustrias e as diversas instancias do governo. Do desenvolvi-
mento do PROVE, participam diversos 6rgios e niveis de governo, cujos
funcionarios sdo técnicos de fomento, de extensio rural, e de fiscalizacio

e controle sanitario, interagindo entre si e com os demais envolvidos no

programa (FZDF, EMATER/DE SAB, CEASA, DIPOVA).

Sociedade civil, cidadados, agente publico
Segundo declaracdo do governador do Distrito Federal, “a
agroindustria familiar faz o milagre social de conseguir que o menor dos
produtores possa produzir e vender no mais sofisticado dos supermercados”.
A exclusio social talvez seja o maior dos desafios das politicas pt-
blicas contemporéneas. Para o enfrentamento desse desafio, o papel

do Estado torna-se crucial na inser¢io dos excluidos, criando as condi-




cdes de resgate da cidadania, dentre as quais as de reinsercio no ciclo

produtivo do mercado, de forma auto-sustentavel - sendo este o obje-

tivo maior do PROVE.

Adaptabilidade em outros locais
Programas semelhantes ao PROVE ja foram implantados ou estdo

em fase de implantacio nos seguintes municipios: Blumenau, Gaspar
e Coronel Freitas, todos em Santa Catarina; Marilia e Campos de
Jorddo, em Sao Paulo; Mundo Novo, no Mato Grosso do Sul.

O PROVE recebeu visitas técnicas de aproximadamente 1.500 pes-
soas (técnicos, dirigentes, politicos, sindicalistas, pesquisadores etc.)
de vérios estados e municipios, tanto brasileiros quanto estrangeiros.

A razdo basica da facilidade de implementacio do programa em
outros municipios e estados é a de serem os recursos da agroindstria
origindrios de financiamentos bancérios, dispensando-se grandes in-
vestimentos do poder publico.

Outra razdo é a simplicidade conceitual-técnico-metodolégica na
elaboragiio do programa. Em contraposicio a isto, o desafio estd na
complexidade e nas dificuldades “criadas” pela producdo em pequena
escala, exemplificada por detalhes, como o de produzir etiquetas na
quantidade de 100 ou 200 por més.

Omaior desafio enfrentado por aqueles que pretendam implementar
programas similares ao PROVE é colocar esta pretensdo em destaque na
agenda de governo, ou seja, possuir vontade politica para criar condi¢des
de operacionalizacio do programa, o que exige diversas interferéncias
de peso por parte do governo junto as outras entidades envolvidas (ban-

co, supermercado, Ministério da Saude, CIF etc.).

Concluséo

O programa é um modelo de exceléncia como a¢éo inovadora, pois
érelativamente simples do ponto de vista conceitual, tem custo mar gi-
nal préximo de zero e possui alta efetividade.

A simplicidade conceitual, no entanto, é desafiada pelas barreiras




téenico-juridico-burocraticas existentes nos vérios érgéos governamen-
tais, exigindo para sua superacio a atuagdo direta dos dirigentes do
programa (em alguns casos até do governador).

O fato de os empreendimentos serem financiados pelo Banco de
Brasilia - BRB a juros de 6% ao ano tira a responsabilidade do governo
sobre investimento e capital de giro. Foi necessaria a criagdo de instru-
mentos para possibilitar a viabilidade dos empréstimos, principalmente
no que se refere as garantias exigidas para sua concessdo (Funsol).

Os projetos de agroindtstrias, caso tenham suporte técnico-
gerencial pelo prazo de cinco anos, poderdo efetivar-se como auto-
sustentaveis.

Esta perspectiva exigira dos agro-industriais capacidade associativa
em questoes tépicas como transporte, insumos, tratores, centros de
distribuicdo atacadista etc.

Finalmente, o cendrio futuro depende dos responsaveis pelo pro-
grama em arquitetar um modelo institucional de acomodagio dos ato-
res atuais e novos dentro de uma estratégia de transicio, que preserve

os referenciais basicos do projeto.







CRAI

Centro de Referéncia de
Atendimento ao ldoso

VITORIA (ES)

José Antbnio Barros Alves?

Introducéo

O Centro de Referéncia de Atendimento ao Idoso (CRAI) é um
programa de Iniciativa e responsabilidade da Secretaria Municipal de
Saide (SEMUS) da Prefeitura Municipal de Vitéria.

Este programa é conseqiiéncia de uma série de iniciativas isoladas
que aconteceram nos anos de 1993 e 1994, em virias unidades de
satide da rede municipal de Vitéria. Estas iniciativas vieram responder
a uma demanda por atendimento a populagdo idosa, resultante do
processo de envelhecimento acelerado da populacido, que vem atin-
gindo todo o pafs, com maior énfase nos centros urbanos. Essas inici-
ativas foram, em sua maioria, bem sucedidas, e apontaram a necessi-
dade de cria¢do de um servico integrado de atendimento ao idoso.

Gragas a esse processo e a percepgido da problematica do idoso
pela ctpula do setor de satide no municipio, o programa foi imediata-
mente aprovado e incluido entre as prioridades da SEMUS; tendo se
iniciado sua implementagio imediatamente.

Procedeu-se a adaptagdo de uma unidade da SEMUS, localizada
ao lado da sede da secretaria, para a instalagdo do CRAL Esta adapta-
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cdo levou seis meses e teve um custo de R$ 102.456,76. O prédio, com
225 m?, conta com uma sala de espera, trés consultérios e saldo de

fisioterapia, entre outras instalagdes.

Contextualizando o CRAI
No documento “Vitéria do Futuro - Plano Estratégico da Cidade

1996-20107, a andlise da cidade traz alguns dados importantes.

Vitéria, segundo o Censo Demogrifico de 1991, tinha uma popu-
lacdo de 257.334 habitantes. Segundo estimativas da propria prefeitu-
ra, este nimero hoje estd em torno de 270.000 habitantes, dos quais
aproximadamente 7% sdo idosos (19.000 pessoas).

A chamada Grande Vitéria é formada por cinco cidades: Vitéria,
Vila Velha, Serra, Carlacica e Viana. Muitas destas cidades sio cida-
des-dormitério e vivem em func¢io do centro urbano, contando com
pouca ou até nenhuma estrutura de servigos, o que gera uma sobrecar-
ga nos servigos oferecidos a populacio pelo municipio central do aglo-
merado urbano,

No Plano Estratégico da Cidade de Vitéria, cita-se o rapido pro-
cesso de envelhecimento da populacio da cidade. Esse processo ¢
correlato ao processo de envelhecimento populacional pelo qual vem
passando o pafs.

A questdo do idoso é complexa. Quando se observa um servigo
publico de satide, nota-se que o ntimero percentual de atendimentos
as pessoas 1dosas é superior ao percentual que esta parcela da popula-
cdorepresenta no todo. Existe uma clara tendéncia mundial de ocupa-
cdo dos servigos de satide puiblica pelos idosos. A criagdo de servigos
especializados, onde o atendimento do idoso ¢ realizado de forma di-
ferenciada, torna-se fundamental. O atendimento deve agir preventi-
vamente. Este é o principal problema que o programa procura resolver.

O programa procura enfrentar esta problemética através da prepa-
racfio do sistema de satde publica para o atendimento especializado,
criando um centro de referéncia. Este tipo de organizacio na area da
satide atua:

* diretamente sobre os usudrios do sistema, que chegam a ele di-




retamente ou encaminhados pelas unidades de satide que per-
tencem ao sistema local;

* como base para pesquisas referentes aos modelos de atendimento
deste publico especifico;

* como centro irradiador de técnicas e formador e sensibilizador
de profissionais, de familiares e da populagdo em geral.

O CRAI, devido a sua atuacio, tem por objetivos:

* proporcionar a populagio idosa assisténcia especializada, a par-
tir de uma equipe multiprofissional;

* prestar atendimento na drea de medicina fisica e reabilitacio;

* despertar os profissionais de satide para a importincia da geria-
tria preventiva;

* capacitar as equipes das Unidades de Satide do Municipio e do
SUS para prestarem um atendimento adequado ao idoso;

* realizar convénios com faculdades de medicina e escolas superi-
ores de satide, para a troca de experiéncias e trabalhos conjuntos
nas areas de ensino e pesquisa em geriatria e gerontologia;

* realizar pesquisas na area de Geriatria e Gerontologia com a
participacdo de outras entidades que estejam ligadas a proble-
matica do idoso;

* promover o levantamento epidemiolégico da satide dos cidadios
idosos, com o apoio e coordenagdo dos érgdos sanitarios oficiais;

* Integrar-se com clubes de servicos e entidades de &mbito comu-
nitario, como forma de estimular os idosos a mobilidade e a con-
vivéncia social;

* apoiar e realizar campanhas educativas de estimulo ao respeito a
esta populagio, visando estimular a participagéo social do idoso;

* prestar assisténcia domiciliar ao idoso invalido ou com alto grau
de dependéncia, oferecendo apoio e orientagéio aos familiares,
com o objetivo de reduzir internagdes hospitalares e
institucionalizadas;

* treinar e orientar os funciondrios de asilos, proporcionando um
melhor desempenho no atendimento aos problemas do idoso.

Os resultados quanto ao atendimento sio bastantes visiveis. Sdo

vérios os depoimentos de idosos, dizendo que nunca foram tratados




com tamanha atencdo, com o atendimento caracterizando-se pela
personalizacio do cliente e de sua familia. Neste modelo, a identifica-
¢fio de cada um dos atendidos por toda a equipe é parte fundamental
do processo.

Entre setembro de 1995 e outubro de 1997, ja haviam sido atendi-
dos e tratados no CRAI cerca de 2.000 idosos. Em outubro de 1997,
eram aproximadamente 950 pacientes idosos em tratamento. O CRAI
tornou-se uma referéncia de atendimento ao idoso dentro do sistema
de satide local.

Na preparacio e sensibilizagdo dos profissionais do sistema, dos
familiares e da populacdo em geral, o projeto atinge seu ponto mais
alto. O encaminhamento de idosos; o atendimento a familia; o
envolvimento desta no tratamento e no processo de recuperagdo, € a
sensibilizacdo dos formadores de opinido (a problemética do idoso é
destaque no Plano Estratégico da Cidade para os proximos 25 anos)
ddo a exata medida deste processo. O CRAI também criou em seu
corpo um subprojeto, AVC - Como Conviver, que visa a preparacdo de
familiares para o convivio com o idoso vitima de AVC. Outro destaque
¢ que o posto de satde que atende a regido de Maruipi, onde toda a
equipe local foi treinada para o atendimento dos idosos pelo pessoal
do CRAI, vem resolvendo no préprio posto os problemas de satide que
atingem os idosos da regido, ndo mais encaminhando todos os casos ao
CRAI, como ocorria antes do treinamento. Este foi o primeiro posto
de satide onde o processo de treinamento atingiu a totalidade dos fun-
ciondrios ali lotados.

Nio ha dados disponiveis sobre o orcamento do programa, pois o
controle de custos da SEMUS é feito por atendimento e computado
por area de atendimento, e néo por unidade. No geral, a SEMUS em
1997 tinha um orcamento de R$ 21.343.518,00, representando 9,15%
do orgamento geral da prefeitura de Vitéria. Pelo ntimero de profissi-
onais envolvidos (16) e por proje¢des feitas pela equipe do CRAI, os
gastos mensais da unidade podem ser estimados em cerca de R$
50.000, 00, o que nos leva a um total de R$ 600.000,00 gastos por

dno, PC]O programa.




Inovacéo

As inovacdes sdo basicamente duas: a forma de ver o idoso e a forma
como o projeto esta orgdnizado.

O 1doso no CRAI ¢ visto de forma integral e como cidadio, com
direitos e deveres. O atendimento é carinhoso, mas ndo paternalista,
exigindo do idoso compromisso com o seu proprio bem-estar.

Um capitulo a parte é a forma de gestéo do projeto. Inicialmente,
o projeto era orientado por uma visdo restrita ao atendimento a satide
fisica doidoso. Em 1997, fol realizada uma profunda modificagdo des-
sa visdo, e o projeto voltou-se a conscientizagio da cidadania do idoso.
Para comandar esta reforma, convidou-se para a coordenacio do pro-
grama a Dra. Maria da Penha Caliman, psicéloga que dirigiu o princi-
pal hospital psiquidtrico do Espirito Santo por dois anos.

A nova coordenadora implantou um sistema muito interessante,
no qual os funciondrios trabalham de forma bastante integrada, com a
condugio do centro realizada de forma colegiada. A coordenacio no
foge de suas responsabilidades, mas incentiva solugdes inovadoras e
que ampliem a capacidade de atendimento. O CRAI esta organizado
segundo o padrio celular, ou seja, cada um de seus funcionarios é uma
célula, que se junta a outras para atender ou criar processos de atendi-
mento conforme a demanda.

Esta forma de organizacio trouxe ao projeto trés subprojetos ja em
funcionamento e a proposta de mais dois subprojetos, ainda para 1997.

Estes subprojetos consistem em processos de atendimento a gru-
pos especiais. Eles sdo formalmente instituidos por um texto apresen-
tado a coordenacio e a equipe e implantados depois de discutidos e
aprovados. Sdo os seguintes os subprojetos em funcionamentono CRAL:

- Projeto Felizidade: objetiva dar continuidade ao trabalho de-

senvolvido com os idosos na fisioterapia, apds estes terem rece-
bido alta e portanto estarem aptos, dentro de certos limites, a
prética do exercicio fisico orientado;

= Envelhecer Construindo Novos Caminhos: objetiva preparar o

grupo de idosos, para o processo de envelhecimento, Funciona

através de palestras de membros da equipe e é realizado no pro-

prio CRAI;




= Projeto AVC - Como conviver: visa a recuperacio do trauma pes-
soal e familiar trazido pelo AVC em uma pessoa idosa, e a prepa-
racfio da familia para o auxilio do idoso com seqiielas.

Além destes existem duas propostas de novos subprojetos:

- Grupo de cuidadores, que visard a formagdo de cuidadores en-
tre os familiares do idosos atingidos por um AVC. Cuidadores
sdo os responsaveis pelos idosos que perdem autonomia e a con-
dicdo de se cuidarem sozinhos;

= Reeducacdo da Postura Global no Processo de Envelhecimen-

to, que leva o idoso a uma conscientizagéo postural.

Objetivos, Metas e Impactos
Mesmo com as modifica¢des empreendidas no andamento do pro-

jeto pela atual coordenacio, os objetivos do projeto original foram
mantidos e houve um reequilibrio entre os tipos de atendimento.

Isto levou o programa a atingir varios de seus objetivos principais,
tais como:

¢ atendimento multidisciplinar direto ao idoso;

* treinamento das equipes das unidades de satde;

* integragio a outros projetos.

O ntimero de atendimentos realizados, é sem duavida significativo,
pois 2.000 atendimentos em dois anos e a manutencio de 950 idosos
em tratamento representam alto indice de desempenho. Segundo re-
gistros do CRAI, 48% dos atendimentos realizados séo de idosos resi-
dentes em Vitéria e 52% nas cidades vizinhas. Pelo CRAL, j4 passaram
10,5% da populacio idosa de Vitéria, que é estimada em aproximada-
mente 19.000 pessoas.

Mas existem falhas: a equipe nunca contou com nutricionistas ou
com terapeutas ocupacionais. Este dltimo profissional praticamente
nio existe em Vitoéria, segundo a coordenacio do CRAIL A pesquisa e a
catalogacio das atividades para estudos de formas de atendimento, o
que em um centro de referéncia deveria ser priorizado, nio vém sendo

realizadas, devido ao permanente estado de emergéncia das situacdes

vividas no CRAL.




Recursos
O programa conta apenas COIm recursos dO tesouro lllUIliCipal de

Vitéria, tendo sua origem nos impostos municipats ou no SUS.

Nio existe uma politica de captagdo de recursos para o programa e
ndo parece haver preocupagdo com este aspecto por parte de nenhum
dos envolvidos.

Com custos baixos, o CRAI e sua coordenacio administram uma
pequena parcela do orgamento, que vem a ser um adiantamento trimes-
tral de aproximadamente R$ 2.000,00. Mesmo assim fica clara a eficién-
cia da proposta implantada na gestdo do projeto. Esta pequena quantia
é utilizada até em servigos de manutencio de equipamentos que exis-
tem apenas no CRAI, e a decisdo de gastos é realizada em conjunto.

O programa nio tem nenhuma possibilidade de auto-sustentar-se,

da maneira como foi elaborado e é conduzido.

A Reaplicacdo do Programa

Este programa pode ser reaplicado em outras cidades dentro de cer-
tas condicdes e com algumas adaptagdes as especificidades locais

As condig¢des para implantagio de um programa similar seriam: apoio
do drgdo central de satde local; existéncia de uma rede de atendimento
basico de satde, descentralizada por toda cidade, e ser o centro de aten-
dimento responsavel por uma drea com no maximo 500.000 habitantes.
Megalépoles como o Rio ou Sdo Paulo deveriam ter varios centros.

As razdes para a transposicio desta experiéncia sdo: o baixo custo e
a simplicidade do programa; a sua caracterizagio como centro de refe-
réncia e a crescente preocupagio de profissionais e sistemas de satde
com o atendimento ao idoso, seja por razdes de custo e de inviabilizacdo
dos sistemas de satide publica, seja por conscientizagdo da problema-

tica emergencial da questéo do idoso no Brasil.

Conclusao
O programa tem uma ambigiiidade: seu maior trunfo é também
sua malor fraqueza. Sua equipe, peca fundamental de todo o trabalho,

¢ composta principalmente por profissionais contratados em regime




temporério. A questio é saber se, com outra equipe, o projeto teria o
mesmo éxito. A mesma indagacio pode ser feita em relacio a coorde-
nacio; isto é, mudando a coordenadora, o sucesso seria 0 mesmo ?

Para superar tal fragilidade, propde-se como solu¢io o treinamen-
to de equipes das unidades de satide, o que acaba criando no corpo
funcional da SEMUS interesse pelo trabalho com idosos. Propicia-se,
assim, a formacio de substitutos para os atuais profissionais do CRAL

Os pontos fortes do CRAI sdo a equipe e a forma de trabalho. Es-
tes dois fatores trazem uma imensa vantagem comparativa ao projeto.
A forma participativa, democrética e transparente de organizagdo in-
centiva a participacio de todos e cria espagos para propostas inovado-
ras do servico.

Este programa tem caracteristicas muito proprias e diferenciadas
de varios programas semelhantes, como por exemplo: os projetos da
prefeitura do Rio, e os de entidades nio-governamentais, como o SESC.
Sua diferenga vem da proposta de desenvolver tecnologia de atendi-
mento voltado a populagdo idosa e de fornecer esta tecnologia a outros
6rgdos da municipalidade e até de fora desta.

A emergente questdo do idoso no Brasil precisa ser estudada com
muita atencdo, pois em 2025 seremos um pais tipicamente idoso. Te-
remos que deter tecnologia para atender a demanda gerada pelo enve-

lhecimento da populagio.



Projeto Auto-Estima
das Criancas Negras

ALCANTARA E VIANA (MA)

Nelson Luiz Nouvel Alessio*

O presente artigo trata do Projeto Auto-Estima das Criancas Ne-
gras, cujo objetivo geral é o de fomentar a identidade cultural e a auto-
estima de criangas negras de 0 a 6 anos, habitantes de zonas rurais do
Estado do Maranhéo. Foi preparado a partir de relatério de visita de
campo realizada em outubro de 1997.

Para que se possa sistematizar a exposi¢fo, serd inicialmente apre-
sentado o contexto em que o projeto se insere. Na seqiiéncia, serdo
apontados sua origem e evolugio, bem como seu estdgio em outubro
de 1997. Seréo vistos, ainda, os objetivos gerais e especificos, as fontes

de recursos financeiros e a forma de gerenciamento.

O projeto em seu contexto
O projeto desenvolve-se em dois povoados, a saber: Castelo, no
municipio de Alcantara e Sdo Cristévio, no municipio de Viana. Pre-

liminarmente a qualquer consideracio sobre esses povoados, é preci-
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2. Dados histéricos
obtidos no relatério
de pesquisa, enviado
pela Fundagao da
Crianca e do
Adolescente do
Estado do Maranhéao
a coordenacéao do
Programa Gestédo
Publica e Cidadania.

so recuperar um pouco da histéria do Maranhéo, ainda que de forma
muito superficial .

No periodo colonial, o Estado teve ocupagfio mais intensa na re-
gifio chamada Baixada Ocidental, onde se formaram latifindios vol-
tados primordialmente as monoculturas de algodio e arroz. O de-
senvolvimento desse tipo de atividade econémica fol baseada na es-
cravidio negra.

A partir de meados do século XIX inicia-se longo processo de deca-
déncia econémica do Maranhio, que a época - como antes dito - tinha
sua ocupacdo concentrada na Baixada Ocidental e na capital. Em es-
pecial, para o presente texto, é fundamental acrescentar que as politi-
cas publicas voltadas a recuperagio econémica e ao desenvolvimento
do Estado, desencadeadas a partir de 1930, ndo privilegiaram a Baixa
Ocidental, que assim atualmente se configura como um verdadeiro
bolsdo de pobreza.

Acrescente-se que, por razdes histéricas ligadas a escravidio, ocor-
reu no Maranhéo do século XIX a formagdo de comunidades negras
rurais origindrias de terras doadas a escravos, fazendas falidas,
quilombos e mocambos. Muitas dessas comunidades sobrevivem ain-
da hoje. Estima-se que sejam cerca de 400 no estado, algumas vivendo
em relativo isolamento. As condi¢des de vida em tais povoados sdo
proximas da pobreza absoluta. A atividade econdémica assenta-se no
setor primdrio e tem caracteristicas de subsisténcia.

Dentre esses povoados, esta o de Castelo, que se localiza a 35 km
do centro urbano de Alcantara e tem 56 casas, das quais trés sdo aber-
tas somente durante as festas da padroeira (Nossa Senhora da Bata-
lha) em novembro. L4 residem 53 familias, que somam uma popula-
cdo de 193 pessoas negras, sendo 42 criancas de 0 a 6 anos.

As casas sdo de taipa e a absoluta maioria delas tém cobertura de
palha. Apenas parte da comunidade tem acesso a energia elétrica. O
abastecimento de dgua ¢ feito através de pogos e quase a totalidade
das casas néo possul fossas. O lixo é jogado no proprio quintal, para ser
posteriormente queimado.

Aatividade econémica ¢ basicamente a agricultura de subsisténcia

(mandioca, milho, card, arroz e feijdo) e dela participam todos os mem-




bros da familia, inclusive as criangas (em especial a partir dos 10 anos).
Os homens também pescam e, esporadicamente, cacam. As mulheres
praticam o extrativismo, notadamente do coco de babagu.

Nio hd equipamentos ptblicos, nem mesmo de satide. A tnica
exce¢do é uma escola, com duas salas de aula (uma desativada). Deve-
ria haver duas professoras leigas, lecionando da primeira a terceira
série do primeiro grau. No entanto, em outubro de 1997, s6 havia
uma, recebendo um salario de R$ 45,00 por més.

Um tltimo dado sobre o povoado de Castelo: os moradores ndo
tém a titulacio da terra que ocupam. A questio fundiéria ainda é por-
tanto um problema a ser resolvido.

O outro povoado atingido pelo projeto é o de Sio Cristévio, no
municipio de Viana. Estd a 24km da sede de Viana e a 211km de Sao
Luis. Sdo ao todo 64 casas (mais uma vez, em sua maioria, de taipa com
cobertura de palha) e 70 familias, que perfazem uma populacio de 217
habitantes negros, dos quais 87 sdo criancas de 0 a 6 anos. A comunida-
de dispde de luz elétrica e a dgua utilizada para beber ¢ de pogo.

Abase da economia do povoado é agricola, destacando-se a planta-
¢do de milho, mandioca e arroz. A produgdo é predominantemente de
subsisténcia, pois apenas 30% do total produzido costuma ser
comercializado em Viana. Todos os membros da familia participam
do processo de producio.

A pesca é atividade comum entre homens e adolescentes. Ha tam-
bém a quebra do coco de babacu pelas mulheres, cuja producio é
comercializada no povoado a R$ 0,20/kg, para ser revendida por um
intermedidrio em Viana. Num bom dia, o resultado obtido pelas mu-
lheres ndo ultrapassa dez quilos ou R$ 2,00.

Embora as condigdes de vida sejam tdo miseraveis neste povoado
quanto o sdo em Castelo, Sdo Cristévio tem algumas peculiaridades
mais favoraveis. A primeira delas é a de que a comunidade est4 orga-
nizada, possuindo uma associagdo de moradores fundada em 1976.
Fista associacio é a proprietaria da terra.

Em Séo Cristévio, existe um posto de satide que permanece fe-
chado. Em caso de necessidade, porém, uma senhora da localidade

faz ds vezes C]C enfermeira € presta oS Pl’iH]Cil’OS SOCOITOS, para o que se




dispde de materials essenciais, a exemplo de merctrio, gaze, algoddo,
dgua oxigenada e soro.

Séo Cristévio tem ainda duas escolas, uma das quais oferece cursos
da primeira a quarta série do primeiro grau. Os alunos das duas tltimas
séries sdo reunidos em uma Unica sala, porque s6 ha um professor re-
gente para ambas. A outra é uma pré-escola, que atende criangas de 4 a
6 anos. Existem trés professores com curso de magistério, que recebem

saldrio de R$ 76,00, e uma professora leiga, que recebe R$ 30,00.

Origem, evolucao e estagio atual do projeto

O Projeto Auto-Estima das Criancas Negras surgiu a partir de pro-
posta apresentada pela Fundagfio Bernard van lLeer a Fundagio da
Crianga e do Adolescente.

A Fundagéio Bernard van Leer é uma instituicio filantrépica inter-
nacional, fundada em 1949, com sede na Holanda. Seus recursos pro-
vém do grupo empresarial van Leer e sio destinados, na forma de apoio
financeiro e assessoria profissional, a entidades governamentais ou
ndo-governamentais, que desenvolvam projetos com o objetivo de per-
mitir que criangas marginalizadas beneficiem-se de oportunidades de
desenvolvimento social e educacional.

A Fundacio da Crianca e do Adolescente é vinculada a Secretaria
de Estado do Desenvolvimento Social, Comunitario e do Trabalho e,
no dmbito do governo do Maranhdo, tem a missio de coordenar e exe-
cutar a politica de protecdo a crianca e ao adolescente em situacio de
risco pessoal e social.

Em 1995, a Fundagio van Leer consultou a FUNAC sobre seu even-
tual interesse em desenvolver algum projeto junto a criancas negras de
0 a 6 anos, vivendo em comunidades rurais do Maranhio. Assim, a
partir de um convénio com prazo de doze meses, de maio de 1996 a
maio de 1997, a FUNAC - com apolo financeiro e técnico da Funda-
cdo van Leer - primeiramente realizou estudo investigatério sobre os
aspectos scloecondmicos e sobre a realidade cultural de alguns povo-
ados remanescentes de quilombos no municipio de Alcantara, sendo
selecionados aqueles que - segundo dados de 6rgdos oficials - tinham

concentragdo populacional negra mais significativa.




Entre setembro e novembro de 1996, no povoado de Castelo, deu-
se a fase de treinamento de adolescentes (das préprias comunidades
envolvidas) sobre o desenvolvimento infantil de 0 a 6 anos, com o
objetivo de capaciti-los a conduzir sessdes didrias de atividades ltidicas
com as criangas, ptblico-alvo do projeto. Os adolescentes tiveram, ainda
nesta fase, oficinas sobre: a) trabalho com comunidades; b) a impor-
tancia dos brinquedos e jogos no desenvolvimento da crianga; ¢) o
significado da cultura no desenvolvimento infantil, e d) identidade
cultural. No povoado de Sdo Cristévio, esta etapa aconteceu nos me-
ses de janeiro e fevereiro de 1997. Os instrutores foram contratados
pela FUNAC especialmente para esse trabalho.

Os adolescentes, que se destacaram na fase de treinamento, fo-
ram contratados pela FUNAC, e recebem uma bolsa mensal de R$
30,00. Sdo cinco em cada povoado. Em Castelo, sdo cinco bolsistas do
sexo feminino, ja que os rapazes ndo se interessaram. Em Sdo Cristé-
vio, sio trés mogas e dols rapazes. As idades variam entre 13 ¢ 17 anos
e todos concluiram a terceira série do primeiro grau e ndo puderam
continuar seus estudos.

Encerrada a primeira fase de capacitagdo bésica dos adolescentes,
desencadearam-se discussdes com as familias e liderancas de cada comu-
nidade, para que se escolhessem locais referenciais que pudessem ser uti-
lizados pelas criancas de 0 a 6 anos como espagos para brincadeiras.

Identificados os espacos, foram devidamente adaptados as suas no-
vas funcdes e ali, por duas horas didrias, os bolsistas (os adolescentes ja
referidos) recebem as criangas para atividades lidicas de estimulacio.

Em maio de 1997, encerrou-se o prazo do primeiro convénio cele-
brado com a Fundacéo van Leer. Houve entdo - como, alids, previa o
proprio convénio - auditoria e avaliagfo externas, respectivamente
para verificagfio de contas e afericdo de como os objetivos propostos
atendem as reais necessidades do publico-alvo.

Os pareceres dos avaliadores foram satisfatérios, tanto que a Fun-
dacio van Leer assinou novo convénio com a FUNAC, desta feita por
18 meses, contados a partir de setembro de 1997. Cabe esclarecer que,
no intervalo entre o primeiro e o segundo convénio (junho a agosto),

o projeto ndo sofreu interrupgio.




3. Capacidade de
enfrentamento de
situacdes adversas da
vida.

4. Houve a articulagao
de parcerias entre
FUNAC, prefeituras de
Alcantara e Viana e
Ministério da
Aeronautica, via Centro
de Langamento de
Alcantara, que garantem
algumas facilidades de
transporte do corpo
técnico do projeto, mas
que, além disso, tendem
a criar condicdes
propicias para que
esses parceiros
cologuem em suas
agendas algumas das
questdes importantes
para os povoados rurais
de Castelo e Séo
Cristévao.

Objetivos geral e especificos, e metas
Por razdes histérico-socials, os negros tém sido discriminados e,

em conseqiiéncia, deixam de ter igualdade de oportunidades em rela-
¢flo ao restante da populacgiio e, muitas vezes, sentem-se inferiorizados
e negam sua identidade cultural.

Neste contexto, foi concebido e esta sendo executado o Projeto Auto-
Estima das Criangas Negras, cujo objetivo geral ¢ o de fomentar a iden-
tidade cultural e a auto-estima das criangas negras de 0 a 6 anos (sdo 42
criancas em Castelo e 86 em Sido Cristévio). Os objetivos especificos
so os de: a) treinar adolescentes em atividades de “crianca para crian-
ca”, que sirvam para reforgar fatores de resiliéncia® em criangas negras
pequenas; b) contribuir para que familias negras e lideres comunitérios
reencontrem suas raizes culturais, e ¢) formular uma proposta mais
ampla, a ser considerada pela principal parceira, a Fundagdo Bernard
van Leer. A meta é atender 300 criancas negras na faixa etaria de 0 a 6
anos, que vivem em zonas rurais de municipios do Maranhio.

Todo o projeto estd referenciado na teoria da “resiliéncia”, ou seja,
na concepgio de que deve ser desenvolvida nos primeiros anos de vida
de uma pessoa sua capacidade de enfrentar as situagdes adversas da
vida. Esta capacidade serd tanto maior quanto mais significativas forem
a auto-estima e a confianca do individuo nos membros de sua comuni-
dade. E preciso fortalecer a resisténcia cultural e a capacidade de res-

ponder, individual e coletivamente, as condigdes adversas da vida.

Fontes de recursos financeiros

Os recursos financeiros provém basicamente da Fundagio Bernard
van Leer e da FUNAC. No periodo de maio de 1996 a maio de 1997, dos
R$ 58.625,82 gastos, 34,15% foram financiados pela van Leer e 57,64%
pela FUNAC. Parcela menor ficou por conta dos demais parceiros®.

Para o perfodo de 18 meses contados de setembro de 1997, a Fun-
dagdio van Leer repassard a FUNAC o equivalente a R$ 100.000,00.

Pretende-se incluir nas atividades do projeto a criaciio de alterna-
tivas de gera¢do de renda para as comunidades envolvidas. Tem-se

pensado em uma fébrica de brinquedos, que poderia oferecer trabalho




para jovens e adultos das comunidades e, supletivamente, ser nova

fonte de recursos para as atividades com criangas de 0 a 6 anos.

Gerenciamento do projeto
A FUNAC ¢ a entidade executora do Projeto Auto-Estima das

Criancas Negras, o qual passou a fazer parte dos programas da insti-
tui¢do, estando diretamente vinculado a presidéncia.

A coordenacio geral ¢é feita desde Séo Luis, pela assistente social
Edna Matos, cedida a presidéncia da FUNAC pela Secretaria de Esta-
do da Cultura. A coordenadora geral visita os povoados semanalmen-
te, alternando suas idas a Castelo e a Sdo Cristévio, de modo a estar
em cada um deles a0 menos uma vez a cada quinze dias.

A supervisdo dos animadores (adolescentes que trabalham diaria-
mente com as criangas nos povoados) ¢ feita por duas pedagogas (uma
para cada povoado). Estas pedagogas, contratadas pela FUNAC, sema-
nalmente passam ao menos um dia no povoado para o qual estdo desig-
nadas. Durante estas visitas, fazem avaliacdes de rotina e desenvolvem
atividades de treinamento continuado com os animadores. Eventual-
mente, também organizam reunides comunitarias, para o encaminha-
mento de providéncias que exijam a participagdo geral.

Arotina de trabalho dos animadores implica, pelo menos, duas ho-
ras didrias de atividades ladicas com as criangas, conduzidas de segun-
da-feira a sabado. Aos domingos, sdo programadas visitas domiciliares
as mies de recém-nascidos, a quem os animadores levam informacoes
diversas e de quem obtém outras tantas, que sdo repassadas a coordena-

ciio do programa e utilizadas na defini¢do de acdes futuras.

Conclusdes

O publico-alvo do Projeto Auto-Estima das Criancas Negras sdo
criangas excluidas: ndo lhes é garantido acesso regular aos servigos de
satide; ndo se lhes oferece educagio formal adequada; enfim, a elas,
como a seus pais, nega-se o futuro. E de questionar-se: que futuro

pode ter uma crianca nascida de pais analfabetos, que consomem suas




vidas no trabalho e nio tém nem sequer informagéo suficiente para
buscar alternativas para seus filhos, que sdo deixadas aos cuidados de
avos sem forgas ou irméos mais velhos, eles proprios ainda criangas
levadas a assumir responsabilidades para as quais estdo despreparados,
que crescem sem estimulaciio e muito cedo tém que enfrentar o traba-
lho na roga?

A realidade dos povoados de Castelo e Sdo Cristévao nido permite
que o Projeto Auto-Estima das Criangas Negras possa, por si s6, rever-
ter a condi¢io de exclusio de seu publico-alvo. Este projeto, no entan-
to, traz a certeza de que aquelas criancgas estdo vivendo momentos
mais felizes no presente (porque afinal estido sendo estimuladas a brin-
car), assim como a esperanca de que possam enfrentar as dificuldades
futuras com mais seguranca.

Trata-se de um projeto inovador, porque - ao que se saiba - é o
Gnico que trabalha com a auto-estima e o resgate dos valores culturais
de criangas negras em comunidades rurais. No Brasil, a Fundacio
Bernard van Leer financia outro projeto estruturado sobre o conceito
de “resiliéncia”, mas o parceiro é o SESI de Sio Paulo e o publico-alvo
ndo sdo criangas negras do meio rural. [ inovador, ainda, porque en-
volve adolescentes das proprias comunidades beneficiadas, capacitan-
do-os a realizar o papel de animadores de atividades ltdicas com cri-
angas de 0 a 6 anos.

Em sua avaliacio do projeto, realizada em maio de 1997, a profes-
sora Terezinha Moraes Rego, mestre em educacio, concluiu que as
agdes até agora desenvolvidas iniciaram um processo de mudanga nas
pessoas e na vida das comunidades negras. Pelo aspecto pedagdgico,
os resultados ja obtidos, segundo aquela avaliadora, englobam:

a) a efetiva sensibiliza¢fio dos adultos em relagdo ao processo de

desenvolvimento infantil;

b) a progressiva participacido da comunidade em agdes voltadas a

concretizagdo dos objetivos do projeto;

¢) o crescente interesse da comunidade por suas raizes negras, va-

lorizando sua cultura;

d) novas perspectivas para os adolescentes, que fazem o papel de

animadores locais, na medida em que estdo expostos a novas




experiéncias e sdo levados a adquirir conhecimentos;

e) e, sobretudo, a estimulagdo das criancas que passaram a ter a
possibilidade da brincadeira e de ter alguém para brincar, de-
senvolvendo sua capacidade motora; seu senso de organizagio;
sua habilidade de criar histérias, de competir etc.

Na dimensdo simbdlica, o projeto - ainda segundo a mesma ava-
liadora - tem levado as pessoas a refletirem sobre suas condicdes de
vida e sobre o que estas representam para a educagio das criancas.

Todos esses pontos positivos, contudo, nio eliminam algumas di-
ficuldades. As condi¢des para o trabalho das supervisoras de campo
sdo muito desfavordveis, o que talvez explique o fato de ser esta a
terceira equipe em um ano e meio de projeto.

Por outro lado, os animadores tém limitagdes bastante significati-
vas. O fato de terem freqiientado a escola somente até a terceira série
do primeiro grau reduz, e muito, sua capacidade de compreenséo de
textos, de relatar as experiéncias didrias, de agir com autonomia etc.
Por outro lado, até outubro de 1997 nio tinha havido tempo e recur-
sos para a preparagio de sucessores para os animadores atuais, que
cedo ou tarde deverio ser substituidos.

Por outro lado, a possibilidade de alteracio efetiva das condictes
de vida das criangas beneficiadas pelo projeto depende em grande
medida de outras iniciativas, capazes de criar condigdes de geragiio de
renda para seus pais, de garantir pelo menos a oportunidade de con-
clusdo do primeiro grau e ndo apenas classes multiseriadas da primei-
ra a terceira série, de acesso a servigos de satide etc.

De qualquer maneira, mesmo consideradas as limitagdes existen-
tes e os desafios a serem vencidos, o projeto j foi incorporado ao dia-
a-dia das comunidades de Castelo e Sdo Cristovio e tende a consoli-
dar-se ainda mais nos dezoito meses, para os quais a Fundaciio Bernard

van Leer ja garantiu o financiamento.







Acao Integrada nos
Bolsoes de
Pobreza Urbanos

IPATINGA (MG)

Grazia de Grazia!

Contexto do projeto
O programa Acdo Integrada nos Bolsdes de Pobreza Urbana ¢

desenvolvido no municipio de Ipatinga, que se situa na microrregido
sidertrgica de Minas Gerais. Comparado com a maioria dos munici-
pios brasileiros, Ipatinga goza de uma razoavel qualidade de vida. Tem
uma populacio de 195.736 habitantes, sendo 194.313 na édrea urbana
e 1.423 na drea rural e retine os seguintes indicadores: 81% das vias
publicas sido urbanizadas; 92% dos domicilios sdo servidos por dgua
potavel; 90%, por esgoto sanitario; 97,2%, pela rede elétrica; 75%, por
sistema de drenagem urbana. Ha coleta de lixo para 98% da populagido
e o aterro sanitario ¢ modelo para o pafs. A meta para o ano 2000,
estabelecida no plano plurianual discutido no COMPOR -Congresso
Municipal de Prioridades Orgamentarias - Instdncia do Orcamento
Participativo, ¢ estender até 100% a cobertura dos referidos equipa-

mentos e servicos.

1. Graduada em Servico
Social e Mestra em
Planejamento Urbano
pela EMPUR — UFRJ.
Atualmente desenvolve
atividades como
assessora do Nucleo de
Cidadania, Politicas
Publicas e Gestéo
Urbana da Fase —
Federacgdo de Orgéos
para Assisténcia Social e
Educacional.




Em 1964, o municipio conquistou sua autonomia de Coronel
Fabriciano a partir da implantacio da USIMINAS - Usina Intendente
Camara, que passou a ser a principal responsavel por seu crescimento,
bem como a exercer um papel predominante nas relagdes econémicas,
sociais, culturais e politicas, especialmente no espago urbano.

A Prefeitura calcula que aproximadamente 12% da populacio ur-
bana (26.000 habitantes) vivam nos chamados “bolsdes de pobreza”,
apesar de sua atuacfio continua, nos tltimos dez anos de gestdo, em
urbanizagéo de favelas, regularizacio fundidria e produgdo de moradi-
as populares.

Em 1989, articulou-se o movimento dos “sem-casas”, formando-
se a Associagdo Habitacional de Ipatinga - AHI, que realizou o primei-
ro mutirfo autogestiondrio com recursos captados pelos esforgos dos
associados.

Em 1991, a Prefeitura, com a preocupagéio de atuar nos “bolsdes
de pobreza”, celebrou parceria com a AHI, objetivando enfrentar o
déficit habitacional, entdo estimado em 3.000 moradias.

O publico-alvo do programa compde-se da populagdo excluida de
quase todas as politicas federais e estaduais, estando compreendido na
faixa de renda de 0 a 3 saldrios minimos. Para ser atendido pelo progra-
ma, é necessario articular-se a Associagdo Habitacional de Ipatinga. A
metodologia de intervencio usada difere da adotada pela maioria dos
programas socials de 6rgdos publicos: a administragfio de Ipatinga re-
passa os recursos para AHI, uma organizacio ndo-governamental que,
além de articular o movimento dos “sem-casas”, articula também os
profissionais da drea da construgfo civil, com a finalidade de assessorar
tecnicamente os mutirantes. A AHI organiza, projeta, administra e re-
aliza o mutirdo autogestiondrio.

Neste formato de mutirdo, os “sem-casas” constréem suas moradi-
as e, concomitantemente, aprendem uma profissio no ramo da cons-
trugdo civil. Conquistam o direito a moradia e a possibilidade de inser-
cdono mercado de trabalho. Paralelamente, sdo realizadas outras ativi-
dades visando a integracio econdmica, social e cultural do conjunto
das familias.

De 1989 a 1997, foram organizados quatro mutirdes e construidas




808 unidades, de 30m?2, 60m?2 ou 70m?, conforme o tamanho das fami-
lias. Foram realizados, durante os trés primeiros mutirdes, cursos de
formacio para 150 homens, em alvenaria, pré-moldados, leitura de
projetos, hidraulica e pecas sanitarias.

O papel da administragéo ptblica tem sido o de fazer o projeto
habitacional e urbano, acompanhar, fiscalizar, promover palestras de
educacdo para a satde e participar dos debates promovidos pela AHI.
Apartir de 1995, foram rearticuladas e redirecionadas as politicas soci-
ais do municipio para um novo programa, que se chama Pés-ocupa-
¢idoe complementa o anterior.

Os técnicos perceberam, apés as primeiras experiéncias, que havia
outras demandas além da relativa a habitagdo, também prioritarias
para a intensificagdo de um processo de mudanca na qualidade de
vida do publico-alvo. Em 1995, ampliou-se o projeto, que passou a ser
chamado de “A¢des Integradas nos Bolsdes de Pobreza Urbana”. Além
do Pés-ocupagio, desenvolveu-se um processo de discussdo com a AHI,
no sentido de incorporar uma dimensio de trabalho social ampliado,
para o que a administragfo publica assumiu o compromisso de um
repasse extra de 2,5% sobre o or¢camento global do mutirdo,

O Poés-ocupacio, segunda fase do programa, de responsabilidade
direta da administracio, iniciou-se em novembro de 1996, com o obje-
tivo de implementar as seguintes acdes articuladas horizontalmente:

1 - regularizacio fundidria, através da aplicacdo do instrumento

da concessio de direito real de uso;

2 - controle do uso e ocupagio do solo, com o objetivo de exercer o
controle de modificacdes e de novas construcdes ndo licenciadas
pelo Departamento de Habitacio,

3 - implantagdo de creche comunitiéria, cujo funcionamento esta-
va previsto para janeiro de 1998;

4 - criacdo de cursos profissionalizantes para: a) mulheres: mani-
cure (23 alunas) e bordado (47 alunas); b) para homens (28),
cursos no ramo da construgdo civil, e ¢) para adolescentes, cur-
sos de informatica® .

5 - reforgo escolar - 83 criancas estéo sendo favorecidas pelo Projeto

Desafio’ e, para 1998, estd prevista a conclusdo de uma escola

2. Foi realizada uma
parceria com o Rotary
Clube para custear os
materiais necessarios
aos cursos. Os
trabalhos realizados no
curso de bordado sé@o
levados para uma
exposicdo e o dinheiro
arrecadado custearé o
préximo curso

3. O Projeto Desafio
teve inicio em 1995 em
duas escolas. Em 1997,
foi ampliado para dez
escolas, escolhidas
dentre as das regides
mais pobres. O projeto
constitui-se no
atendimento especial
de alunos de primeira a
quarta série, que, por
serem repetentes, séo
forcados a conviver
com criangas menores
e, assim, recebem
tratamento infantilizado,
inadequado a seu
processo de
desenvolvimento.
Através da agregacao
por experiéncias
escolares e idades, em
conjunto com
metodologia
interdisciplinar, o
projeto da
oportunidade a esses
alunos de, em no
maximo dois anos,
alcangarem a série que
corresponde a sua
idade. Em apenas um
ano de experiéncia as
duas escolas
conseguiram reduzir
mais de 50% dos casos
de repeténcia e ao
mesmo tempo
alcancaram nas escolas
imensas
transformagoes
estruturais e
pedagdgicas.




4. A Secretaria de
Saulde, através de
um intenso método
de pesquisa, esta
produzindo no
viveiro da cidade
remédios naturais,
que ja estdo sendo
distribuidos nos
postos de satde e
policlinicas
vinculadas ao SUS.
Conta atualmente
com 100 espécies
de plantas
medicinais e a
perspectiva é
ampliar o nimero
de espécies e a
produgéo dos
remédios.

municipal construida pela AHI, para atender 300 criancas;

6 - promogido e prote¢do da satde, objetivando a prevencio de do-
engas e agravos ¢ a ampliacio e difusdo da Farmdcia Verde*, esti-
mulando a participacio efetiva da populagdo nos cuidados relati-

vos a satde e na formulagdo do Plano Municipal de Satde.

O carater inovador
O projeto inova, em primeiro lugar, por reproduzir e aprofundar a

experiéncia dos anos setenta, denominada de mutirfo autogestiondrio,
originéria das cooperativas de ajuda-mutua do Uruguai. Esta reprodu-
cdo é feita de forma bem adaptada a cultura e aos elementos existentes
na regido. Coloca-se nesta concepciio a necessidade de a populagio
organizada gerir e planejar o uso dos recursos publicos, para garantir
direitos e condi¢des de inovar em politicas tradicionais, marcadas por
praticas segregadoras e corruptas. No Brasil, tornou-se conhecida a
experiéncia do Programa Funaps-Comunitario, inspirada na mesma
concepeio e realizada em Sdo Paulo entre 1989 e 1992, durante a ges-
tdo da prefeita Luiza Erundina, do Partido dos Trabalhadores.

A tecnologia aplicada a construgfio das casas em Ipatinga ¢ resul-
tante de pesquisas realizadas para o aproveitamento da escéria dos
altos-fornos da USIMINAS, como material de produgio de blocos de
alvenaria. Apés estudos e debates com a AHI, a empresa Pedreira Um
Valemix desenvolveu um bloco a base de argila, cimento e escéria, que
se caracteriza por uma porosidade inferior a dos blocos de concreto,
pela alta resisténcia e pela redugdo do uso do cimento, e que dispensa
acabamentos e o uso de formas de madeira, além de prever toda a
tubulacdo embutida. O uso deste bloco reduz os custos de construgio
e diminui o desperdicio de material na obra, requerendo, em
contrapartida, méo-de-obra especializada.

A incidéncia de 80% de mulheres nos mutirdes obrigou tanto a
Prefeitura quanto a AHI a pensar em novos atributos para o projeto.
Percebeu-se a necessidade de desenvolver atividades que produzissem
capacitagdo profissional para gerar renda para uma méio-de-obra dis-

criminada pela sociedade.




A parceria entre a Prefeitura e a AHI, formulando, planejando e
executando um projeto social que articula direitos, qualidade de vida
e politicas municipais de forma vertical e horizontal, é uma grande
inovagdo, que realmente contribui para a ampliacio da cidadania e da
co-responsabilidade na gestdo publica.

A propria Prefeitura iniciou, em 1989, o programa dos mutirdes
de forma setorial, sem Integra-lo ao conjunto de outros programas e
politicas, pela conhecida razio da estrutura compartimentada do po-
der publico. Foi, porém, a partir da prépria implantagido de projetos
setoriais junto a populagio de baixa renda que os técnicos desperta-
ram para a necessidade de se implementar programas integrados de

enfrentamento das raizes da desigualdade e da pobreza.

Objetivos, metas e impactos

Diminuir a desigualdade no acesso aos servigos e equipamentos
urbanos, promover a fungio social da propriedade, promover o acesso
a moradia, regularizar e legalizar a cidade informal sdo objetivos de
longo prazo do programa de Acio Integrada nos Bolsdes de Pobreza
Urbana, que estdo em pleno desenvolvimento.

Objetivos mais especificos - como os de fomentar o espirito comu-
nitario, envolver a populagdo nos processos de construgdo das moradias,
promover, a baixos custos, a autoconstrugdo assistida de moradias de
qualidade, regularizar e legalizar a propriedade nos conjuntos residenciais,
gerar empregos, renda, capacitagio profissional do homem e da mulher
e fomentar a criagfio de micro-empresas de prestagdo de servigos na drea
da construcio civil - atingiram resultados concretos e com condi¢des de
serem avaliados. A dimenséo dos resultados nas diversas areas (moradi-
as construidas, profissionais formados, criancas assistidas etc.) é de cer-
ta forma coerente com o tamanho do municipio, com o orcamento
municipal de cerca de R$ 120 milhoes/ano e com as prioridades levanta-
das a partir do processo do Orcamento Participativo.

As metas, no entanto, nio foram claramente objetivadas e
quantificadas para possibilitar uma avaliagdo mais efetiva. Elas estdo

formuladas no 4mbito dos objetivos mais gerais, a saber: redugio do




grau de pobreza do municipio, redugdo do déficit habitacional e pro-
mogio do desenvolvimento humano das comunidades, através da
implementacéo de projetos sociais integrados.

O impacto do trabalho pode ser avaliado, em primeiro lugar, a par-
tir da grande diferenca dos custos de uma moradia de qualidade,
construida através de mutirdo, calculados em R$ 114,88/m?, e os cus-
tos de construgdo semelhante por uma empreiteira, estimados em R$
208,00/m?. Comparado ao sistema convencional, o mutirdo de Ipatinga
garante a producio de moradias a um custo quase 50% menor.

A faixa de populagiio que ganha de 0 a 3 salarios minimos néo esté
incluida em nenhum programa habitacional oficial, ndo tendo acesso
a recursos do Sistema Financeiro da Habitacdo.

O envolvimento que cada familia tem com sua casa tem funciona-
do como estimulo para a realizagdo de cursos de capacitagdo profissio-
nal no dmbito do préprio processo de produgiio da moradia e, por ou-
tro lado, uma vez a moradia concluida, tem contribuido para reforgar a
tendéncia de se procurar trabalho no limite da regido proxima a resi-
déncia. Os indices de venda das casas a terceiros sdo muito baixos. Das
808 unidades construidas pelo regime de mutirfio, somente 20 haviam
sido vendidas até junho de 1997. As pessoas tornam-se mais
participativas em sua comunidade e comegam a interessar-se pelos ru-
mos de sua cidade. Esta afirmacio estd sendo constatada na motiva-
cdo e disputa de representantes dos mutirdes para participar das ins-
tancias do Orcamento Participativo.

O material e a tecnologia dos blocos de alvenaria de Ipatinga ja
estdo sendo usados por Belo Horizonte e Contagem e, aos poucos, po-
derdo tornar-se uma referéncia regional. Para tanto, é necessaria a
multiplicagdo de méio-de-obra especializada. Varios alunos formados
nos cursos profissionalizantes dos mutirdes de Ipatinga ja criaram suas
proprias empreiteiras e muitos dos mais capacitados estdo dando cur-
sos e treinamentos em outros municipios.

O entendimento de que a pobreza sé pode ser enfrentada de for-
ma global e integrada provoca impactos na prépria administragdo pu-
blica, que se vé obrigada, diante das novas demandas, a realizar mu-

dancas significativas em sua maquina e a superar sua compartimenta-




cdo. O planejamento em Ipatinga, a partir de 1995, esta sendo realiza-
do de forma articulada entre as secretarias e os diversos programas.
Equipes multidisciplinares de sociélogos, pedagogos, psicologos, artis-
tas pldsticos, técnicos em comunicacdo, profissionais da satde substi-
tuem tanto a formulagdo como a e xecucio dos projetos tradicionats. A
Secretaria de Planejamento, no inicio de 1997, assinou um convénio
de cooperacio técnica com uma ONG italiana para treinamento de 30
técnicos nas areas de planejamento, habitagdo, acio social, servigos
urbanos, educagio e satide. O objetivo é capacita-los para desenvolver
programas multisetoriais de combate a pobreza urbana.

Em conseqiiéncia, a populacido adquire novos habitos frente a
questdes de preservagdo da satide, do meio ambiente e do patrimo-

nio adquirido.

Estrutura e gestédo do programa

O programa estrutura-se e ¢ gerido a partir de convénios assinados
entre a Prefeitura e a AHI. Através desses convénios, a Prefeitura repassa
recursos financeiros a AHI, que é obrigada a relatar mensalmente suas
atividades, delas prestando as devidas contas a Prefeitura. Novos recur-
sos sdo repassados AHI somente apés a prestacio de contas. Para a reali-
zacdo dos mutirdes, a AHI conta com as seguintes instancias:

* Assembléia Geral, realizada mensalmente para a tomada das
decisdes gerais e gestdo de recursos, com a presenca fundamen-
tal de todos os mutirantes;

* Coordenaciio Geral da Obra, realizada quinzenalmente, com a
participacido dos coordenadores das equipes de trabalho, dos
membros da diretoria da AHI e dos integrantes das coordena-
¢Bes administrativa, social e da obra civil, objetivando a discus-
sdo e a tomada de decisdes acerca do andamento da obra;

* Comissdo Executiva, que se retine semanalmente e é compos-
ta por representantes das coordenagdes administrativa, social e
técnico-fisico e por representantes da diretoria da AHI. Sua
fungfo é executiva e consiste no acompanhamento direto do

trabalho desenvolvido no mutirio;




5. A Unica excegéo é
na construgdo das
paredes

* Equipes de Trabalho, nas quais se organizam os mutirantes, para
construir as casas nos finais de semana e feriados, sob a coorde-
nacio de um lider. Formam-se também comissdes especificas,
como as de fomento, melo ambiente, comunicacio, lazer, cozi-
nha, creche etc.;

* Coordenacdes Administrativa, Social € da Obra Civil, desem-
penhadas por profissionais das dreas de engenharia, arquitetura,
administracdo e social contratados pela AHI.

O mutirante participa conforme sua capacidade fisica. E Impor-
tante que todos os membros da familia colaborem. Para as criancas, a
comissdo encarregada da creche realiza atividades, enquanto os pais
estdo no mutirdo. Em todos os mutirdes é grande o niumero de mulhe-
res participantes em quase todas as atividades® .

A administracio publica elabora o projeto habitacional e urbano,
ouvindo a AHI, acompanha e fiscaliza a obra, promove palestras de
educagido em satde, participa dos debates promovidos pela AHI, e, a
partir de 1995 promove ag¢des integradas na drea social e atividades de
geragdo de emprego e renda, o Pés-ocupagio.

A associagdo de moradores, formada em cada mutirdo, participa
do processo do Or¢amento Participativo, ajudando a definir priorida-

des para a cidade.

A dimenséo de género

Arelagdo homem-mulher sofre embates permanentes. Em primei-
ro lugar, é a mulher que acredita na conquista de uma moradia, o que
fica patente com o indice de 80% de participagdo feminina nos mutirdes.
A expressiva participacio feminina nos mutirdes confirma a realidade
de pobreza e exclusio vivida pela mulher, como conseqiiéncia do atual
modelo econdmico e politico. Este fato, por sua dimenséo e gravidade,
pressionou mudangas na concepgéio da proposta originariamente
delineada, para possibilitar nfio s6 a capacitagio profissional do ho-
mem, mas também a da mulher, através da organizacio de cursos
profissionalizantes especificos; campanhas para a prevencido de doen-

cas, e implantaciio de creches.




O embate entre homem e mulher esta presente na escolha do mo-
delo da casa. Em um dos mutirdes de Ipatinga, por exemplo, as mu-
lheres manifestaram-se a favor da cozinha perto da sala, modificando
o projeto apresentado. Ja em outros conjuntos, os homens nio aceita-
ram essa modificacdo. A proposta das mulheres s6 foi vitoriosa no as-
sentamento em que eram maiorla e, portanto, tinham o poder de de-
cisdo. Embora a casa néo seja muito valorizada pelo homem, ¢é claro
que seu projeto é pensado em conformidade a uma cultura machista,
desenvolvida secularmente, que ndo leva em conta que a mulher ¢é
estimulada por essa mesma cultura a usar a casa durante a maior parte
do dia, para concretizar o papel social que a ela fol indicado.

A participagio democrética no projeto de Ipatinga tende a possibili-
tar mudangas na formulaciio e execuc¢do de uma politica ptiblica, bem
como a estimular o embate cultural entre homens e mulheres naquela
comunidade. A administracfo, apesar de ndo ter colocado explicitamente
em seus objetivos o de alcancar modificacdes nas relagdes de género,
obtém esses resultados através da criagdo dos mecanismos que estimu-

lam o didlogo e o combate a desigualdade e a discriminagéo.

Conclusdes

Sdo excepcionais os resultados do programa ora analisado, a saber:
o desenvolvimento de processos que combinam participagio popular,
estimulo a solidariedade e trabalho em coletividade com qualidade e
baixo custo na construgdo de moradias, baixissimo desperdicio de
material, diversidade de solugdes arquitetdnicas, aproveitamento de
elementos naturais, capacitagdo profissional de homens e mulheres,
politicas de desenvolvimento humano, comprometimento das pesso-
as na gestdo dos recursos publicos possibilitadores da efetivagio do
direito a moradia e na obtencido de melhor qualidade de vida.

O interesse por um teto e por condi¢des melhores de vida faz com
que as pessoas se organizem, mobilizando seu potencial humano e mo-
dificando seus valores. Neste processo exercita-se a solidariedade, bus-
cando-se ao mesmo tempo o controle de politicas e recursos ptiblicos. O

programa possibilita as condigdes para a existéncia de movimentos soci-




ais inseridos em realidades concretas que, a partir da experiéncia, se po-
litizam e se multiplicam para municipios vizinhos até alcangarem abran-
géncia nacional, demandando politicas e recursos em funciio do acesso a
uma habita¢do digna e adequada, em cidades mais justas e humanas.
Apesar da crise existente na maioria dos movimentos sociais, a AHI faz
parte da articulaciio nacional da Unifo Nacional dos Movimentos de
Moradia, que vem atuando nas lutas urbanas mais significativas.

A continuidade da acio administrativa desde 1991, reunindo trés
administragdes, ¢ um fato quase inédito, haja vista a tdo difundida
descontinuidade administrativa, que causa prejuizos aos cofres ptbli-
cos e ndo contribui para a solu¢do dos problemas sociais e econdmicos
da populacio.

A ampliagio do trabalho social durante o mutirio e a p6s-ocupa-
cdo foram atributos essencias para a sustentabilidade do projeto, no
sentido de possibilitar de forma integrada e articulada, a concretizacio
dos objetivos de reduciio da pobreza. O projeto de Ipatinga - ao con-
trério das politicas assistencialistas e corruptas que causam a depen-
déncia do Estado e das pessoas e contribuem para a reproducio da
pobreza - desenvolve a cidadania, possibilitando a autonomia e a ge-
réncia de cada individualidade, de sua comunidade, da cidade em
que vive... O individuo torna-se responsavel pelos rumos das politi-
cas e dos recursos publicos. It a forma politica e histérica de combate
a exclusio e a desigualdade.

O potencial de universalizagiio do projeto é grande e poderd ser
usado por qualquer governo, inclusive na reurbanizagio de dreas dete-
rioradas ou de favelas. Em Sio Paulo, o Governo Estadual esta repas-
sando recursos para os mutirdes reconstruirem prédios antigos e de-
gradados, que sdo ocupados por corti¢os no centro da cidade. No en-
tanto, em Sdo Paulo, ndo existem politicas sociais em continuidade,
que propiciem condi¢des para que os moradores desses conjuntos
habitacionais enfrentem seus problemas de satide, emprego e educa-
cdo. Ipatinga, além da proposta politica mais avancada, possui uma
nova tecnologia e um novo bloco de alvenaria, testado e aprovado.

Projetos como este, que desenvolve a cidadania, deixam plantadas

as sementes da democracia, modificando as relagdes entre governos e




populagéo, e ampliando a visdo dos dirigentes das entidades da socie-
dade civil. Por outro lado, a experiéncia em si ndo basta para garantir
que os valores atuais continuem referenciando o trabalho. O praticismo
também empobrece as praticas socials, burocratizando-as e
despolitizando-as. Novos processos de discussdo, participacido e
capacitacfio necessitam ser implementados, para se continuar enfren-
tando a reduc¢do da mobilizacio na etapa de pos-ocupagdo e compor-
tamentos imediatistas, autoritdrios e corruptos em permanente
desenvolvimento.

Outra barreira a ser superada ¢ a defasagem da legislagdo federal
sobre parcelamento, uso e ocupacio do solo em relacido a processos
municipais mais avancados, dificultando a legalizagdo dos assentamen-
tos e o processo de comercializagio das unidades habitacionais. O Pro-
jetode Lei de Desenvolvimento Urbano, aprovado no Senado em 1991,
esta “engavetado” na Camara dos Deputados, respondendo aos inte-

resses dos setores imobiliarios.







Programa Abastecer e
Comboio do Trabalhador

BELO HORIZONTE (MG)

Christiane Costa?

Sumario

O ABasteCer ¢ 0 COMBOIO DO TRABALHADOR sio dois
subprojetos complementares, que compdem o Projeto Municipal de
Abastecimento da Prefeitura de Belo Horizonte. Dada a condigio de
complementagfo reciproca, estes subprojetos serdo aqui tratados como
um programa uUnico de distribuicdo e comercializagdo de
hortifrutigranjeiros (sacoldes), biscoitos, carnes e laticinios, criado pela
Secretaria de Abastecimento de Belo Horizonte no inicio da gestéo 93/
96, em parceria com micro-empresarios. O subprojeto COMBOIO
funciona em cinco pontos fixos na regido central da cidade e o alto
volume de vendas alcangado possibilita que o permissiondrio cumpra
o compromisso de, para cada ponto fixo no centro, atender dois pon-
tos moéveis na periferia nos finais de semana. O ABasteCer funciona
em 14 pontos fixos.

Em ambos os subprojetos, cabe ao poder publico ceder o espaco
fisico, enquanto que ao permissiondrio cabe construir e manter, com
recursos proprios, os equipamentos, além de cumprir com as normas

definidas pela Secretaria com relagdo a preco, qualidade e higiene.

1. Sociéloga,
atualmente coordena
o Projeto de
Seguranca Alimentar
do Instituto Polis.




2. Programas: Pro-
Pomar, Campanha da
Safra, Bolsa Verde,
Hortas Escolares e
Comunitarias, Armazém
da Roga, Direto da
Roga, Centro de
Vivéncia Agroecolégica
e Central de
Abastecimento
Municipal - todos
desenvolvidos pelo
Departamento de
Incentivo a Producéo de
Alimentos Basicos.

3. Programas: Comboio
do Trabalhador,
Abastecer, Feiras Livres,
Feiras-Modelo, Cestéo
Popular, Mercados
Municipais e Cesta
Baésica-Disque
Abastecimento -
desenvolvidos pelo
Departamento de
Gerenciamento do
Sistema de
Abastecimento.

4. Programas:
Restaurante Popular,
Pé-de-Moleque
(alimentagéo escolar),
Combate a Desnutrigao,
Programa de Geracéao
de Emprego e Renda,
Educagéo para o
Consumo, Assisténcia
Alimentar, Distribuigao
de Cestas Basicas e
Projeto Dente de Leite -
0s quais sao
desenvolvidos pelo
Departamento de
Defesa e Promogao do
Consumo Alimentar.

5. Antigo programa de
distribuicéo de
alimentos (ABC -
Alimentos a Baixo
Custo) que originou o
ABasteCer.

Contexto
O ABasteCer e o COMBOIO DO TRABALHADOR devem ser

analisados dentro do conjunto de programas e projetos criados pela
Secretaria de Abastecimento de Belo Horizonte a partir de 1993, com
o objetivo geral de promover a “cidadania alimentar” ou a “seguranca
alimentar” na cidade.

Os indicadores sociais demonstram que cerca de um tergo dos dois
milhdes de habitantes de Belo Horizonte situa-se na linha de pobreza,
sendo que aproximadamente um quinto da populagio est4 abaixo desse
limite. Além disso, 20% das criangas entre zero e trés anos apresentam
algum grau de desnutri¢io, em grande parte porque o custo da cesta
basica representa mais de duas vezes o valor de um salario minimo.

Como resposta a esta problematica, e configurando uma politica
de seguranga alimentar, foi implementada uma série de programas
pela Prefeitura de Belo Horizonte, de modo a melhorar o abasteci-
mento de alimentos.

Estes programas podem ser divididos em trés eixos principais:

1. apoio a produgiio e a comercializagdo direta de alimentos por

parte dos produtores’;

2.distribuigio de alimentos para comercializagio, visando a regulacio

do mercado, de forma a induzir a concorréncia em um mercado
oligopolizado, com os objetivos de influir nos precos e no controle
da qualidade na érbita de comercializagio de alimentos’;

3. defesa do consumo alimentar, via promocio e suplementagdo

alimentar* .

Tanto o ABasteCer quanto o COMBOIO DO TRABALHADOR
inserem-se no segundo eixo de agéo, relativo a distribuicio de alimen-
tos para comercializa¢io, e devem ser vistos como agdes que visam
minorar as distor¢gdes existentes no mercado, a partir de um maior
controle e regulacdo por parte do poder publico da distribuicdo e
comercializagio de alimentos.

Anteriormente, com o abastecimento limitado as feiras livres, ao
programa ABC’, aos Mercados Distritais e aos sacoldes, os precos pra-
ticados pelo varejo eram notadamente maiores do que os valores prati-

cados pelos atacadistas. Com a implantacio destes novos programas,




houve uma mudanca significativa na concepcio e condugio da politi-
ca publica de abastecimento no municipio, estendendo o acesso a uma
alimentacdo de qualidade com precos reduzidos a uma parcela mais
ampla da populacdo, principalmente as familias com renda inferior a
dois saldrios minimos.

Em 1996, o ABasteCer atendeu 45.833 familias, comercializando
13.200t de alimentos. No mesmo periodo, o COMBOIO DO TRABA-
LHADOR atendeu 41.578 familias, comercializando 6.903t de ali-
mentos. Considerando que os precos dos produtos comercializados
pelos equipamentos da Secretaria de Abastecimento sio, em média,
587% mais baratos do que nos sacoldes privados®, pode-se estimar que
estes subprojetos propiciaram ao conjunto de seus usudrios uma eco-

nomia de 78.976 salarios minimos’ .

Carater inovador do projeto

Emrelagdo a realidade anterior, o projeto é inovador no sentido de
ampliar a capacidade de intervengdo do poder ptblico na drea de abas-
tecimento. Intervencio que se faz sem clientelismo (na medida em
que os permissiondrios sio selecionados através de licitages e pagam
pelo uso do espago publico) e de maneira controlada (posto que ha
fiscalizacio sobre qualidade, precos, higiene e classificagdo dos produ-
tos segundo critérios do CEASA).

A capacidade de compra da Prefeitura, através dos diversos pro-
gramas criados e também pelos recursos repassados pelo Governo Fe-
deral, permite - através de concorréncia publica - reduzir pregos,
gerar renda, combater o mau uso dos recursos e os privilégios de gru-
pos que monopolizavam a venda de alimentos ao setor publico.

Os subprojetos enfocados sdo inovadores na forma de praticar a
licitagdo publica, tendo em vista a introdu¢io de mudangas nos crité-
rios de julgamento das propostas. Foi adotado o critério de maior des-
conto sobre os precos de mercado, em substitui¢io as licitagdes basea-
das em propostas com pregos fixos. Tal procedimento tem permitido a
aquisi¢do de produtos a precos inferiores aos de mercado, permitindo

grande economia de recursos.

6. Média de preco por
quilo de R$ 0,35 nos
equipamentos publicos
contra R$ 0,79 no setor
privado.

7. Dados fornecidos pela
Prefeitura Municipal de
Belo Horizonte a
coordenagdo do
Programa Gestao
Publica e Cidadania.




De maneira geral, o programa ¢ inovador no estabelecimento da
parceria entre o setor publico e o setor privado, garantindo o direito de
acesso a uma alimentago saudavel a pregos reduzidos para uma par-
cela mais ampla da populacio.

O combate a fome e a garantia de seguranca alimentar nio tém
sido bem sucedidos, quando tratados isoladamente pelo Estado ou pelo
setor privado. Do lado do poder puiblico, a garantia do acesso a alimen-
tacio quase sempre se traduz em filantropia piblica nos programas de
distribuicdio de alimentos, leite, cestas basicas. Por outro lado, o mer-
cado, cada vez mais oligopolizado, ndo tem sido capaz de incorporar
as parcelas menos favorecidas.

Um aspecto relevante destas experiéncias ¢ a interagio entre os
diversos agentes envolvidos no processo. As nove administracdes re-
gionais do municipio de Belo Horizonte respondem pelo apoio
logistico necessario a implantagdo dos equipamentos em suas res-
pectivas jurisdicdes administrativas. O Conselho Municipal de Abas-
tecimento e Seguranga Alimentar, cujos membros representam tanto
segmentos da sociedade civil como o poder piblico, discute as ques-
toes ligadas as politicas publicas de abastecimento. As associagdes de
moradores reivindicam novos equipamentos e controlam os existen-
tes. A BHTRANS libera vias para implantacdo dos equipamentos e
para o estacionamento de veiculos. O CEASA facilita o controle e a
fiscalizacio de precos pelos técnicos da Secretaria de Abastecimento,
fornecendo-lhes os pregos de atacado. Por fim, a associacdo dos
permissionarios (ainda em vias de organizacio) representard seus as-
sociados perante o poder ptblico.

O ABasteCer e 0 COMBOIO DO TRABALHADOR situam-se no
espaco entre o livie mercado e os programas publicos assistenciais, ga-

rantindo a promocio da “cidadania alimentar”.

Objetivos alcancados
Um dos objetivos dos subprojetos analisados é o de atender a po-
pulacio carente, no “ir e vir do trabalho para casa”, ja que esta nio é

contemplada nos seus bairros com servicos similares.




Também se pdde observar que os estabelecimentos privados bai-
xaram seus precos, buscando ganhar participagfio maior num merca-
dojdnio tio oligopolizado. Configura-se, assim, como a principal con-
quista do ABasteCer ¢ do COMBOIO DO TRABALHADOR a agio
bem sucedida do Estado como instrumento regulador de precos no
mercado, possibilitando economias no or¢amento doméstico e,
consequentemente, o acesso a uma alimentagéo saudével. Ressalta-se
aimportincia da continuidade e do aperfeicoamento pela atual admi-

nistracdo de todos os programas criados na gestdo anterior.

Sustentabilidade
Esses subprojetos ndo contam com recursos orgamentarios especi-

ficos, visto que ficam por conta dos permissiondrios os gastos com a
construcdo e manutencio dos equipamentos. A Prefeitura tem apenas
despesas administrativas com os projetos em andlise, as quais sdo em
parte financiadas através do pagamento pelos permissionarios de ta-
xas de uso do espaco publico.

Por ocasido da visita aos subprojetos (outubro de 1997), estava em
discussio a remodelagdo dos equipamentos, visando uma melhoria no

atendimento a populacio.

Gerenciamento / parceria

Os subprojetos ABasteCer e COMBOIO DO TRABALHADOR
sdo gerenciados pelo Departamento de Gerenciamento do Sistema de
Abastecimento da Secretaria Municipal de Abastecimento (GSAAB),
da Prefeitura de Belo Horizonte.

Esses subprojetos sdo viabilizados através de uma parceria com a
iniciativa privada, estando em andamento a formalizagfio da Associa-
cdo dos Permissiondrios que deverd representar seus interesses junto
ao poder publico.

Em alguns casos, observa-se uma relaciio de conflito dos permissi-
ondrios com os comerciantes locais do centro, os quais alegam que os

sacoldes prejudicam o coméreio, tornando feia e suja a rua. Este con-




8. Como por exemplo, o
Movimento das Donas
de Casa, a CUT, Central
de Movimentos
Populares, Férum de
Combate a Fome,etc.

flito tende a diminuir, diante da constatagdo, pelos comerciantes, da
aprovagdo dos subprojetos pela populacio.

Outro ponto observado em relagdo aos aspectos gerenciais ¢ que o
ntimero de fiscais é inferior ao necessario. As condi¢des de trabalho
dos fiscais, por sua vez, ndo sdo sempre as ideats. Parte do trabalho de
fiscalizacfio deveria ser exercido pelas nove administragdes regionais
de Belo Horizonte, mas o empenho e envolvimento dos funcionarios
destas unidades ndo é considerado o mesmo que o dos técnicos da
Secretaria de Abastecimento.

K importante assinalar que os diversos projetos e subprojetos da Se-
cretaria de Abastecimento tém efeito sinérgico. Um exemplo é a presen-
ca de uma barraca do programa “Direto da Roga”, vendendo folhas e

legumes frescos, ao lado de cada ponto de venda do ABasteCer.

Relac&o com a sociedade civil

Além da parceria com a iniciativa privada, outro ponto a ser desta-
cado ¢ a participag¢io popular na implementagéo da politica de abaste-
cimento municipal. Na gestio anterior (93/96), foi criado o Conselho
Municipal de Abastecimento e Seguranga Alimentar (COMASA), pos-
sibilitando a participagdo de outros érgdos do setor ptblico, entidades
e movimentos da sociedade civil na formulagdo e implementacido da
politica municipal de abastecimento e de seguranga alimentar®.

Pode-se constatar, porém, que - apesar de na gestdo anterior o
COMASA ter exercido um papel ativo na discusséo e implementacio
dos diferentes programas - desde o inicio dessa nova administragdo

(1997) ele ndo tem sido chamado a participar

Adaptacdo do programa em outras localidades

Os problemas relacionados a inseguranga alimentar que motiva-
ram a criacdo da Secretaria de Abastecimento sdo problemas univer-
sais e exigem solugdes urgentes. A fome e a desnutri¢fio néo sdo devi-
das a falta de alimentos, mas sobretudo a existéncia de uma légica de
distribui¢fio, que ndo se espelha no critério da necessidade e, sim, na

apropriacgio de lucros e rendimentos.




O movimento nacional e internacional de combate a fome ampliou
a partir do inicio dos anos 90 o conceito de seguranga alimentar, relaci-
onando alimentacfo e cidadania, com o enfoque no ser humano e nio
apenas no alimento. A Conferéncia Nacional de Seguranca Alimentar
de julho de 1994 concluiu pela necessidade de se construir no pais uma
Politica Nacional de Seguranga Alimentar, baseada em trés eixos:

1. ampliar as condi¢des de acesso a alimentacio e reduzir seu peso

no orcamento familiar;

2. assegurar satide, nutrigdo e alimentacio a grupos populacionais
determinados;

3. assegurar a qualidade biolégica, sanitaria, nutricional e
tecnolégica dos alimentos e seu aproveitamento, estimulando
praticas alimentares e estilos de vida saudaveis.

Mais recentemente, por ocasido da realizagdo do Férum Mundial
de ONG, paralelamente a Ctipula Mundial de Alimentacéo, realizado
em Roma em novembro de 1996, formou-se um consenso de que o
crescimento econdmico e a Internacionalizacio da economia tém re-
presentado a globalizagdo da fome no mundo. Como resposta, a pers-
pectiva que se delineia no horizonte € a de se produzirem agdes, tanto
local como globalmente, capazes de pressionar e interferir no cenario
internacional, procurando garantir que seguranca alimentar signifi-
que a combinagfio de politicas econdmicas e soclais ndo apenas com-
pensatérias, mas fomentadoras de um padrdo de desenvolvimento
voltado para o combate a excluséo e a pobreza a partir do Estado e das
articulagdes com a sociedade civil e o mercado. Como o problema esta
enraizado em questdes de &mbito universal, muitas vezes o municipio
se vé impotente para mudar essa realidade.

Os subprojetos ABasteCer e COMBOIO DO TRABALHADOR
inseridos no conjunto de a¢des da Secretaria de Abastecimento sdo
exemplares na demonstragdo de como um municipio é capaz de rom-
per esse imobilismo e viabilizar de forma eficaz o desafio de promover
a cidadania alimentar, garantindo o acesso a uma alimentacio sauda-
vel, suficiente, constante e acessivel équeles que se constituem como
consumidores e aos que, por ndo terem poder aquisitivo, nem se va-

lem dessa condicio.




A discussdo e sistematizacio da experiéncia da Secretaria de Abas-
tecimento de Belo Horizonte é de fundamental importancia, no senti-
do de comprometer efetivamente um ntimero cada vez maior de mu-

nicipios em programas de combate a fome e a desnutricdo.

Conclusao
Fica claro que os subprojetos aqui estudados evidenciam uma

mudanca na concepgio e amplitude da politica de abastecimento. Com
vontade politica e determinacio técnica, o Estado pode promover se-
guranca ou cidadania alimentar, nio apenas fiscalizando e normati-
zando, mas também exercendo um papel regulador, minimizando as
distorgdes existentes no mercado de alimentos e ampliando o espago
da cidadania do consumidor.

Outro ponto importante a ser assinalado é a abrangéncia de ques-
tdes incorporadas pela drea do abastecimento, envolvendo produgio,
comercializagdo e consumo alimentar.

Ao incorporar a nogdo de seguranca alimentar, a Secretaria optou
por uma visdo menos compartimentada, garantindo maior eficiéncia
no atendimento e, principalmente, na inclusio de parcelas mais am-
plas que ndo tinham acesso a um consumo alimentar de qualidade.

No caso especifico dos subprojetos analisados, a alternativa encon-
trada em parceria com o setor privado de comercializar, com margem
de lucro, pregos e qualidade dos produtos controlados, produziu um
resultado eficiente, garantindo um bom atendimento, principalmente

a populacfio de baixa renda.




Programa Miguilim

BELO HORIZONTE (MG)

Sandra Maria Faleiros Lima?

Introducéo

O Programa Miguilim representa um esforgo de integracio de
vérias secretarias e 6rgdos da administracio municipal de Belo Hori-
zonte, como forma de assegurar os direitos de cidadania as criangas e
aos adolescentes com trajetéria de vida na rua.

O objetivo central do programa, de responsabilidade da Secretaria
de Desenvolvimento Social, é o atendimento das necessidades bésicas
dessas criancas e adolescentes e a construgdo progressiva de novas de-
mandas, com oportunidades potencializadoras da reconstrugio critica
de sua histéria de vida e de seu projeto para o futuro.

Para garantir a oferta de oportunidades afetivas, educativas, cultu-
rais, socializadoras, profissionalizantes, de geracfio de renda e de em-
prego, o programa coloca a disposi¢do de seu publico-alvo servigos de
encaminhamento a escola e de acompanhamento do processo de
integragdo ao contexto escolar; atendimento a portadores de deficién-
cias fisicas ou mentais; inclusdo em programas, projetos e agdes e ser-
vigos que garantam acesso a saude, moradia, trabalho, esporte, lazer,

cultura e integracfio com a familia e a comunidade.

1. Sociéloga, atualmente
coordena o Projeto de
Seguranga Alimentar do
Instituto Polis.




O inicio do trabalho com meninos e meninas com trajetéria de
vida na rua ocorreu entre 1990 e 1991, quando o entéo prefeito e atual
governador do estado firmou um convénio com o Movimento Nacio-
nal de Meninos e Meninas de Rua. Técnicos da prefeitura de Belo
Horizonte passaram a fazer a abordagem de criangas e adolescentes de
rua, encaminhando-os para casa ou apresentando-lhes outras oportu-
nidades disponiveis. Entretanto, o trabalho ainda néo era eficiente,
porque ndo havia uma rede de atendimento estruturada.

Entre 1991 e 1992, ocorreram os chamados arrastdes de rua e, na
busca de alternativas, as ONG uniram-se e criaram um movimento
chamado Girarua, que congrega a quase totalidade das entidades que
atuam junto a criangas e adolescentes em situacio de risco social e
pessoal, especialmente meninos e meninas de rua. Este movimento
fortaleceu-se a partir de 1993, quando a frente BH-Popular assumiu o
governo de Belo Horizonte.

Em resposta ao anseio das proprias entidades ndo-governamentais
pela consolidacio de um sistema de atendimento e defesa de direitos
dos meninos e meninas de rua, a prefeitura de Belo Horizonte vem
implantando, desde maio de 1993, uma rede de atendimento, que a
partir de agosto de 1993 passa a se chamar Miguilim. Diante do acimulo
de conhecimento produzido pelas priticas sociais das entidades nio-
governamentais, a prefeitura incorporou o projeto por elas criado (de-
nominado “Projetdo”) e estabeleceu diretrizes politicas, metodologicas
e pedagdgicas, definindo critérios de atendimento e qualidade para o
estabelecimento de parcerias, através da execugdo de convénios de co-
operagdo técnica e financeira.

O Girarua - grupo interinstitucional de atendimento e defesa
dos direitos da crianga e do adolescente com trajetéria de vida na
rua, cujo objetivo é articular, mobilizar e formar os educadores soci-
ais - participou ativamente deste processo. Constituiu-se em um
importante interlocutor do governo municipal no tocante a criagdo e
a consolidagdo da rede, articulando iniciativas do poder ptblico e da
sociedade civil.

Coube ao governo municipal atuar em duas frentes distintas e com-

plementares, a saber:




I° - na execucio direta de diferentes servicos e acdes em cada
etapa de atendimento, os quais sio realizados através de diver-
sas unidades de atendimento e frentes de trabalho (Abordagem
de Rua, Central de Estudo de Caso, Albergue Feminino, Alber-
gue Masculino, Abrigo “Caminho de Casa™, Vereda Méveis,
Vereda Confecgdes, Projeto Profissdo Futuro, NAP - Nucleo de
Atividades Pedagdgicas, Projeto Moradia, Projeto-Piloto Liber-
dade Assistida);

2°- no estabelecimento de parceria com or ganizagdes ndo-gover-
namentais, apoiando projetos de atendimento, defesa, forma-

cdo e assessoria juridica.

Foram implantadas - ou, em alguns casos, ampliadas - 21 unida-
des de atendimento. A maioria é constituida por unidades de moradia
(“casas-moradia”, “casas-lares”, pensionato, barracdes alugados), que
abrigam aproximadamente 300 criancas e adolescentes. Além disso,
integram a rede conveniada duas casas de apolo e um albergue que
atendem, em média, 80 pessoas.

A prefeitura de Belo Horizonte fol uma das primeiras agéncias do
poder publico a desenvolver um programa de atendimento a criancas
e adolescentes com trajetéria de vida na rua, segundo os preceitos do
Estatuto da Crianga e do Adolescente. A formacio da rede alterou
significativamente a situaciio do atendimento deste segmento da po-
pulacdo de Belo Horizonte, que atingiu niveis muito melhores de
abrangéncia, eficicia e qualidade. Mais de 1.000 criancas e adolescen-
tes deixaram as ruas, para retornar a seus familiares ou viver nas uni-
dades de moradia.

A medida em que o trabalho ¢ desenvolvido, sio percebidas as
necessidades de novas estruturas de apoio e do estabelecimento de
convénios e parcerias com ONG e outros érgios governamentais. Por
ser o processo mutante e dinimico e trazer consigo mudangas no per-
fil dos meninos e das meninas, o programa deve ser constantemente
reavaliado, repensado e redefinido, com o intuito de atender adequa-

damente seu publico-alvo.

2 Este em parceria com o
governo estadual.




As inovacdes do Programa Miguilim
Uma das mais importantes inovacdes do programa ¢ a criacio da

rede de atendimento, que se caracteriza pelo compromisso pedagdgi-
co de constante aprofundamento das discussdes e de introdugéio das
reformulacdes que se revelam necessérias ao longo do processo. Um
das caracteristicas essenciais da rede, que refor¢a o aspecto inovador
do programa, é a capacidade de reunir entidades e atores diferentes e
interinstitucionais na cria¢do de um projeto comum e na busca de uma
linguagem tnica.

O programa representa um esforgo de integraciio, no &mbito mu-
nicipal, de diversas secretarias e 6rgios responsaveis pela execugiio de
politicas na drea da defesa dos direitos de cidadania, com a perspecti-
va de assegurar os direitos a alimentagfo, a satide, a moradia, a educa-
cdo, a profissionalizacdo, a geragio de renda, ao emprego, a cultura, ao
esporte e ao lazer.

Outro aspecto inovador do programa é a maneira como vém sendo
construidas as parcerias e os convénios, sempre visando ampliar a rede
e encontrar as solugdes mais adequadas, sem desvios das diretrizes e
da proposta metodoldgica.

Merece destaque a metodologia de trabalho, baseada na compre-
ensdo de que o desenvolvimento das fun¢des necessérias a efetivacio
de uma experiéncia educativa e a conquista dos direitos de cidadania
se faz pela articulaciio sucessiva de diferentes momentos de inclusio
social e pela garantia da formalizagdo, da sistematizagio e da trans-
missdo do conhecimento produzido.

F inovadora a existéncia de um educador de referéncia, que esta-
belece um vinculo com a crianca ou o adolescente atendido, acompa-
nhando-o nas virias etapas do processo, com o objetivo de verificar
necessidades e dificuldades individuais, de modo a auxiliar na supera-
cio destas dificuldades.

O encaminhamento e acompanhamento das criangas e dos adoles-
centes através das diversas etapas do programa procura garantir aos
meninos e meninas de rua o direito a cidadania, assegurando-lhes con-
digdes para a sustentagfio da “ruptura” com a rua e para a construgdo

de novo projeto de vida, a partir da oferta de oportunidades afetivas,




educativas, culturais, socializadoras, profissionalizantes, de geracio de

renda e de emprego.

O cumprimento dos objetivos do programa
Os objetivos do Programa Miguilim sdo, em sua maioria, objeti-

vos a serem cumpridos a longo prazo e de forma incremental. A
concretizacdo de metas, no entanto, nem sempre depende s6 do
voluntarismo dos membros do programa. Muito freqiientemente, ao
contrério, ha limites e dificuldades, que decorrem do contexto nacio-
nal e mesmo internacional, em que problemas sociais como desem-
prego e pobreza exigem novas politicas macroecondmicas e a mudan-
¢a do modelo de desenvolvimento.

O Programa Miguilim vem sofrendo um reordenamento conceitual,
metodolégico e organizacional, buscando: consolidar o trabalho da rede
integrada de atendimento; maximizar recursos através da politica de
convénios desenvolvida pela Secretaria Municipal de Desenvolvimen-
to Social; aumentar a eficiéncia através de um diagnoéstico atualizado
das agoes efetivadas; implantar um banco de dados; aprofundar o pro-
cesso de formagdo de recursos humanos avangando mais em sua pro-
posta politico-pedagdgica, e construir indicadores sociais.

Procura-se também garantir a crescente integraco, das diferentes
secretarias e 6rgdos responsaveis pela execugio de politicas no munici-
plo e no estado, para garantir o acesso do ptiblico atendido as politicas
basicas na reconquista de sua cidadania.

F neste contexto que podem ser apontados como exemplos de
objetivos realizados: a) a reducio da violéncia nas ruas; b) a constru-
c¢do e a consolidagdo da rede de atendimento; ¢) a implantagdo de
programas de suporte familiar, geraciio de renda, profissionalizacio e
insercio no mundo do trabalho.

Um dos objetivos do programa, que ainda néo foi totalmente al-
cangado, ¢ o da sensibilizacdo da populagio. Existe a idéia de criar
grupos de discussdo com o intuito de estender a informagéo sobre o
programa a um leque maior de pessoas e de envolvé-las mais efetiva-

mente no trabalho.




Financiamento do Programa Miguilim
O programa ¢ financiado quase que exclusivamente pela prefeitu-

ra de Belo Horizonte. Nas hipéteses de convénios com ONG, a entida-
de conveniada geralmente fornece a assessoria técnica (assessoria juri-
dica, moradia etc.) e a prefeitura entra com o recurso financeiro.

No final de 1997, foi celebrado um convénio com a Comunidade
Econdémica Européia, que concedeu a prefeitura de Belo Horizonte
um financiamento de 442.910 ecus (1 ecus = R$ 1,20). Os objetivos
deste convénio sdo melhorar a situagio das criancas e dos adolescentes
desfavorecidos no meio urbano através de sua (re)insercdo na socieda-
de e no mercado de trabalho e construir um novo projeto de vida fora
das ruas para criangas e adolescentes que se encontram em situagdo de
risco pessoal e social, sempre através da consolidacio da rede de aten-
dimento a meninos e meninas de rua.

As entidades escolhidas pela Secretaria Municipal de Desenvolvi-
mento Social e pelo movimento Girarua para participarem diretamen-
te na execucdo deste convénio sdo: Casa Dom Bosco, Ministério Cri-
anga Feliz, Pastoral do Menor, Associacio Irmio Sol, Acido Social Téc-
nica e Clinica AMMOR. A parte administrativa ficard a cargo da Casa
Dom Bosco. Todas as unidades ou vagas viabilizadas através desta ini-

ciativa servirdo a toda a rede de atendimento.

Gestéo do Programa Miguilim
A rede de atendimento é composta de duas frentes operacionais
distintas:
a)unidades de execugio direta (administradas e financiadas uni-
camente pela prefeitura de Belo Horizonte), que atuam através
de unidades de atendimento (albergue feminino, albergue mas-
culino, casa de apoio, abrigo Caminho de Casa, escola de pro-
ducdo Vereda Moéveis, escola de producio Vereda Confeccdes,
ntcleo de atividades artisticas e pedagdgicas) e de seis frentes
de trabalho (abordagem de rua e pronto atendimento, central
de estudo de caso, profissdo futuro, projeto moradia e supervi-

sdo de convénios);




b)unidades de execuciio indireta, viabilizadas através da celebracio
de convénios entre a Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Social e organizagdes néo-governamentais, que desenvolvem pro-
jetos de atendimento, defesa, assessoria juridica e formagdo do
publico-alvo. Sio as seguintes as entidades conveniadas: Associa-
¢fio Irmido Sol; Casa Dom Bosco; Centro de Defesa Zilah Spésito;
SECRA; Grupo de Fraternidade Espirita [rma Scheila; Ministério
da Crianga Feliz; Social Estrela da Esperanca; Providéncia Nossa
Senhora da Conceigiio; Centro de Recreacio de Atendimento e
Defesa da Crianca e do Adolescente; GEACAR; Clinica AMMOR

e Girarua - Grupo Institucional.

Além disso, por melo da interagdo entre a Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Social e outras secretarias e 6rgdos municipais, esta-
duais e federats, é buscada a inclusio do puablico-alvo em outros pro-
gramas, projetos, agdes e servigos, que garantam o acesso a sadde, a
educagdo, a moradia, ao trabalho, ao esporte, ao lazer, a cultura, bem

como a Integragdo com a familia e a comunidade.

Concluséao

O Programa Miguilim vem cumprindo seus objetivos, no sentido
de garantir aos meninos e meninas de rua o direito a cidadania, pro-
porcionando-lhes as condi¢des necessarias para a sustentacio da “rup-
tura” com a rua e para construgdo de novos projetos de vida, a partir
da oferta de oportunidades afetivas, educativas, culturais,
socializadoras, profissionalizantes, de geracio de renda e de emprego.

Em geral, a crianca e o adolescente atendidos pelo programa encon-
tram-se em situacfo de exclusdo total e sua inclusdo é gradativa. A rede
imediata de atendimento é necessaria como passo inicial, mas é através
de um efetivo trabalho de reintegragéo social que meninos e meninas de
rua podem de fato comegar a construir sua cidadania e, consequentemente,
obter sua insercéio nos servicos publicos disponiveis.

Arede de atendimento interinstitucional é fundamental para que

este processo de inser¢do social seja bem sucedido. O Programa Miguilim




procura cercar a crianga e o adolescente dos recursos necessarios para
que seu publico-alvo dé o grande salto e possa de fato inserir-se no mun-
do do trabalho, através de um processo de aprendizado de diferenciagio
entre o espaco da rua e o espago privado, gracas a construcio de novos
limites, comportamentos, valores e relagdes, pela vivéncia de experiénci-
as estruturadoras de um novo projeto de vida, aprofundando o sentido
da subjetividade, da responsabilidade e da autonomia.

Importante também € a percepcio do cuidado, atengio e seguran-
ca utilizados nos encaminhamentos, bem como a afetividade e dispo-
nibilidade dos agentes do programa. Também ¢ evidente o empenho
constante para que o produto oferecido (alimento, atendimento, mo-
radia, educagfo etc.) seja sempre de qualidade. Outro ponto de desta-
que ¢ a preocupagio em reconstruir os vinculos afetivos perdidos com
o afastamento da familia.

Nio ¢é possivel dizer que os problemas tenham acabado. Mas séo
evidentes e crescentes os resultados positivos, tanto no que se refere
aos meninos e meninas de rua e as suas familias, quanto no que diz
respeito a defini¢do e a implantacio de politicas que garantam a conti-

nuacio do processo.




Projeto de Interiorizacao
da Fundacao Carlos Gomes

BELEM (PA)

Ivanete Amaral Silva!

O Projeto de Interioriza¢do da Fundagio Carlos Gomes’, inicia-
do em 1991, teve por primeiro objetivo o de resgatar e manter viva a
tradi¢do das bandas de musica do interior do estado do Paré.

O atual superintendente da Fundacdo Carlos Gomes, ao assumir
a direcdo do érgdo em 1994, ampliou o objetivo inicial do projeto,
adotando as estratégias de criagfo de escolas de musica junto as ban-
das existentes e, nas localidades onde nio existe uma banda, de im-
plantacdo de nicleos de ensino musical tendo em vista a futura cria-
c¢do de novas bandas.

Os desafios, que devem ser enfrentados pelo projeto, exigem o
estabelecimento de parcerias com o poder publico (Prefeituras Muni-
cipais) e com a sociedade civil (entidades privadas mantenedoras de
bandas locais), bem como a crescente participacio comunitéria.

Na seqﬁéncia, o projeto sera apresentado em seu contexto e serdo
destacados seus fatores de inovagio, objetivos e metas alcangadas, e a

forma de gerenciamento adotada.

1. Socidloga, com
Curso de
Especializagdo em
Métodos e Técnicas de
Pesquisa voltados para
Ciéncias Sociais
(UFPA) e em
Planejamento e Gestédo
Plblica (NAEA/UFPA).

2. A Rundagéo Carlos
Gomes é uma
fundagao publica
vinculada a Secretaria
de Estado da
Educacéo e tem sede
em Belém. Foi criada
em 28 de julho de
1986, para responder
pela politica cultural do
Estado do Pard, na
area da musica .




3. Segundo
informacdes do atual
superintendente da
Fundagéo Carlos
Gomes, antes de existir
parcerias com entidades
publicas e privadas
(prefeituras, clubes,
associacdes) 0os
politicos -
principalmente em
periodo eleitoral -
investiam bastante em
instrumentos musicais,
fazendo doacéo direta
para o povo do interior.
Entretanto, apos a
doacédo, muitas vezes
os diretores das
bandas, por
necessidade, eram
induzidos a negociar os
instrumentos doados.

O projeto em seu contexto
A partir de 1994, ao invés de manter-se a pratica anterior de so-

mente doar instrumentos a bandas existentes®, o projeto foi
reestruturado com vistas a criagdo de escolas de musica em parceria
com outras instituicdes. O objetivo foi propiciar ao ptblico-alvo, cri-
ancas e adolescentes do interior do Estado do Pard, uma opcio de
ocupagio do tempo ocioso, utilizando a musica como processo
educativo, de socializagio, de profissionalizagdo e de descoberta de
novos talentos.

O estabelecimento de parcerias com entidades publicas e privadas
(prefeituras, clubes e associagdes) tem possibilitado significativa redu-
cdo dos custos do projeto, na medida em que cabe aos parceiros ofere-
cer local e infra-estrutura para o funcionamento das escolas, assim como
pessoas com conhecimento de musica, que sio treinadas por técnicos
da Fundacio Carlos Gomes para atuar como monitores. A Fundacio
também fornece o material didético e responde pela reposicdo e ma-
nutencio de instrumentos, e ainda organiza encontros anuais de ban-
das municipats.

Os resultados positivos do projeto tém se revelado fundamen-
tais para a celebragdo de novas parcerias em outros municipios, de
modo que o projeto vem crescendo aceleradamente. Repetem-se os
problemas de falta de instrumentos e a Fundagdo Carlos Gomes,
para solucioné-los, prioriza a necessidade de grupos musicais exis-
tentes, através da cessdo de material em regime de comodato. A
Fundagdo também orienta seus parceiros para que busquem recur-
sos junto ao Fundo Nacional de Apoio a Cultura, do Ministério da
Cultura, o qual possui um programa especial para banda de musi-
cas municipais.

As escolas de musica, criadas no &mbito do projeto, vém garantin-
do a formacio profissional de muitos dentre o publico-alvo. Cingiien-
ta musicos do interior, que ja concluiram seus cursos de formacdo, es-
tdo nas Bandas de Musica das Forcas Armadas, outros estdo atuando
no exterior ou na recém-criada Orquestra Sinfonica do Teatro da Paz
em Belém. Abre-se, assim, um mercado de trabalho na area musical,

da maior importancia para a populagdo interiorana.




Fatores de inovacéo
A maior inovagio do projeto consiste justamente em suas contri-

bui¢des para o exercicio da cidadania e para a profissionalizagdo na
drea de musica, oferecendo nova perspectiva de vida a jovens do inte-
rior que ndo tinham oportunidades no mercado de trabalho.

O projeto, ainda sem similares no Brasil, propicia o desenvolvi-
mento sociocultural da crianga e do adolescente, contribuindo positi-
vamente para o rendimento escolar e afastando os jovens das ruas,
pela ocupacio de seus horérios ociosos.

Por outro lado, tradicionalmente as bandas de miusica no Estado
do Paré incorporavam somente integrantes do sexo masculino. O pro-
jeto ensejou mudanga deste modelo, favorecendo o ingresso do ptbli-
co feminino.

Nio se pode deixar de apontar como inovadora a estratégia de esta-
belecimento de parcerias e o abandono do sistema tradicional de doa-

cdo de instrumentos, como moeda de troca em campanhas politicas*.

Objetivos e metas alcancadas

Os objetivos do Projeto de Interiorizagdo da Fundagdo Carlos
Gomes sdo: os de manter viva uma das mais expressivas tradi¢des cul-
turais dos municiplos paraenses, que é a banda de mtsica, proporcio-
nar a criangas e adolescentes opgdo de ocupacio de tempo ocioso, uti-
lizando a musica como processo educativo e como forma de socializa-
cdo, propiciar a educagdo musical através de corais em comunidades
onde nfo existam bandas de musica, possibilitar o surgimento de no-
vos valores e criar oportunidades de profissionalizagfio para jovens do
interior, direcionando-os para o mercado de trabalho.

As metas sio as de equipar bandas de musica com instrumentos
adequados, oferecer cursos de formacio e reciclagem para regentes e
musicos, criar escolas de musica junto as bandas ou integra-las, como
segmento profissionalizante, as escolas municipais, formar membros
da comunidade como monitores e dar formag¢io musical ao maior ni-
mero possivel de criancas e adolescentes, usando a flauta doce ¢ o

canto coral e utilizando as tradi¢des culturais da regido.
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Tais metas estdo sendo alcancadas em onze municipios e em seis
vilas rurais, atendendo um total de 1.830 pessoas, entre regentes, mu-
sicos e alunos. Como resultado do trabalho ja desenvolvido, nota-se
um sensivel aumento do nimero de componentes das bandas de mu-
sica, que da média de 15 componentes passaram a ter 30 e, em alguns
casos, até 60 musicos. Houve também significativa melhora na quali-

dade dos musicos do interior.

A geréncia do projeto

O projeto é gerenciado pela Fundacio Carlos Gomes, cujo supe-
rintendente supervisiona pessoalmente os trabalhos em visitas regula-
res aos municipios envolvidos.

As etapas de sua implanta¢do nos municipios iniciam-se com a
selecdo das cidades interessadas, levando-se em consideragio a tradi-
¢do das bandas locals, a localizagdo e os recursos humanos e xistentes.
Passa-se a distribui¢fio dos instrumentos, a organizagio das escolas,
ao fornecimento do material didéitico, e 2 manutencio dos instru-
mentos ja existentes. Sdo, entéo, oferecidos os cursos de interesse de
cada comunidade.

Para os municipios que nio tém banda de musica, introduz-se no

processo a musicalizag¢ido com uso de flauta doce e canto coral.

Consideracdes finais

O projeto é uma iniciativa inovadora, tanto pela area de atuacio
como em funcfio de seu publico-alvo. Resgata direitos de cidadania da
populacio de municipios carentes, em especial ao garantir a criancas e
adolescentes oportunidades de profissionalizagdo, melhoria no rendi-
mento escolar, ocupacio do tempo ocioso e desenvolvimento
sociocultural.

Essa experiéncia demonstra, ainda, ser possivel a descentralizacdo
da acfio governamental, inclusive no que concerne as politicas cultu-
rais. Evidencia a possibilidade de multiplicacdo do atendimento medi-

ante o recurso das parcerias.




Além disso, cabe destacar o esfor¢o realizado pela gestdo do proje-
to em relagio ao processo de deslocamento dos instrumentos. O prin-
cipal problema se caracteriza pela precariedade de transporte. Em al-
guns municipios do Estado do Para, o acesso s6 pode ser realizado por
via fluvial ou via aérea. Geralmente os avides sdo de pequeno porte,
tém limitagdes de carga e ndo comportam o volume de um aparato
instrumental de bandas completo. Assim, geralmente os instrumentos
sdo remetidos por via fluvial, em viagens que chegam a durar de vinte

e sels a vinte e oito horas.







Programa de Agentes
Comunitarios de Saude

ALCANTIL (PB)

Clarice Melamedi?

Introducéo

O Programa de Agentes Comunitérios iniciou-se na Paraiba em
1992, patrocinado pelo Ministério da Satide que promoveu a implan-
tagdo de agentes em vérios municipios do estado, entre eles Boqueirdo.
Em 1994, Boqueiréo foi desmembrado em quatro novos municipios:
Caturité, Riacho de Santo Anténio, Alcantil e Barra de Santana. Os
agentes que trabalhavam nas 4reas desmembradas mantiveram-se fi-
xados as suas regides de origem.

O municipio de Alcantil tem uma area de 204 km? (que corresponde
a 0,2% da superficie total do Estado da Paraiba), estando localizado na
microrregido dos Cariris Paraibanos, a 205 km da capital do Estado. O
clima é quente e seco, com temperatura maxima em torno de 37° e
minima de 16°. O rio Paraiba ¢ o principal curso d’dgua na regido.

No inicio de 1997, ocasido em que a primeira administragdo de Al-
cantil fol constituida, restavam no municipio apenas trés agentes comu-
nitarios. A Secretaria de Satide do novo municipio, reconhecendo a vali-

dade do programa e pretendendo amplia-lo, fez um novo mapeamento,
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criando mais duas dreas (hoje, trabalha-se com sete areas). O programa
tornou-se de responsabilidade prioritaria da Prefeitura Municipal.

A populagiio de Alcantil é basicamente rural e de baixissimo nivel de
nstrucio, sendo 60% dos adultos alfabetizados. O objetivo maior do pro-
jeto é criar novos hédbitos no trato da satide e da alimentagio, procurando
prevenir doengas e principalmente acabar com a desnutrigdo entre as cri-
angas. Além disso, no 4mbito da proposta do Sistema Unico de Satide
(SUS), o projeto visa articular e promover o uso mais racional dos recursos
existentes na regifio, integrando suas atividades a utilizagdo de laboratéri-

os ¢ hospitais ptiblicos ou conveniados em Campina Grande.

Como funciona?
O programa visa essencialmente promover uma interagdo mais di-

reta e efetiva entre a comunidade e o servigo de satde local. A proposta
basica consiste no esclarecimento da populagéio sobre cuidados com a
saide e seu encaminhamento a postos de satde ou a servicos
especializados em caso de necessidade que ndo possa ser suprida pelos
proprios agentes. Pretende-se, por meio de uma visitagio constante as
moradias da regifio, acompanhar o processo de crescimento das crian-
cas de O a 5 anos, verificando-se freqiientemente seu peso e, em casos
de desnutri¢fio, administrando-se a multi-mistura que atua como um
complemento alimentar

Nos postos localizados no proprio municipio de Alcantil sio feitas
coletas de material de exame, que a prefeitura remete a laboratérios
publicos especializados em Campina Grande. Em casos de necessida-
de da presenca do paciente, a prefeitura agenda o exame com antece-
déncia e fornece transporte ptblico.

Além das conversas feitas nas residéncias, sio realizadas reunides
sobre temas especificos, divulgados previamente, nos postos de satide.
Discutem-se temas como prevengdo do cincer uterino, e, no final de
1997, estava sendo iniciado um trabalho relativo ao planejamento fa-
miliar Os agentes sdo submetidos a cada trés meses a treinamento por
parte da supervisora do programa e esta, por sua vez, participa de reu-

nides periddicas na secretaria estadual.




A proposta de agentes comunitarios de satide é nacional, havendo,
no entanto, especificidades locais. No caso de Alcantil, a principal inova-
cdo, destacada pela supervisora do programa, ¢ a preparacéo periddica e
especifica da multi-mistura que ¢ feita coletivamente pelos agentes e
distribuida sistematicamente por ocasido das visitas domiciliares. Ha
também um cuidado especial com a eficicia do programa, na medida
em que sdo preenchidas fichas de acompanhamento de cada familia
visitada e ha um acompanhamento individual de cada cidaddo desde a
constatagdo de algum problema até a resolugéo final de seu caso.

O projeto corresponde a uma parceria entre as trés esferas da fede-
racio (federal, estadual e municipal). No entanto, deve-se destacar
que a atuagio da Secretaria Municipal é fundamental, na medida em
que é neste plano que o trabalho é organizado, ganhando vida prépria.
Isto é, no municipio sdo possiveis o exercicio do controle social e o
atendimento pleno e eficaz da populacgio local. Nos bairros, hd uma
avaliagfio do desempenho de cada agente e, em caso de falhas, os mo-
radores solicitam sua substituicio. Além disso, a visitagiio é mensal e o
agente, com o passar dos meses, passa a conhecer de perto a situagdo
de cada familia.

Uma conseqiiéncia importante da parceria é que a proposta de
distribui¢do da multi-mistura (apresentada pela coordenagio estadu-
al) € feita bimensalmente, de forma sistemética, apenas em Alcantil, o
que provoca um efeito demonstracio positivo perante os outros mu-
nicipios e também no nivel estadual. A associacdo de moradores da
regido fol estimulada a organizar-se para acompanhar o programa e

principalmente para participar do Conselho Municipal de Satde.

O Ministério da Saude e os Programas
de Agentes Comunitarios

O Ministério da Satde tem estimulado a massificagdo de progra-
mas de agentes comunitérios pelo pais, propondo que diferentes mu-
niciplos incorporem a proposta, esperando com isto criar uma ampla
rede de servicos ambulatoriais de qualidade. No entanto, a adesio, de

fato, ¢ muito variada e um percentual ainda pouco expressivo de mu-




nicipios dirige seus esforcos nessa direcio.

Os modelos precursores dos programas de Agentes Comunitérios
e Programa de Satde da Familia podem ser buscados nas antigas pra-
ticas de atencdo primdria, baseadas na adscrigdo de clientela e na es-
tratégia de visitadores domiciliares que foram experimentados no Bra-
sil nos anos 70-80, direcionando as atividades para clientelas de alto
risco, mais sujeitas a doencas infecto-contagiosas, diarréia e desnutri-
cdo. Estes modelos foram implantados em regides pobres do Norte e
Nordeste e nas favelas de grandes centros urbanos.

Nos anos 90, estas estratégias foram revalorizadas, dentro da pers-
pectiva de cumprimento do direito universal a satde, garantido na
Constituicio de 1988 e do Sistema Unico de Satde (Lei 8080/90)
tendo se somada a preocupagiio de promover uma maior integragdo ao
conjunto da rede de satde e a orientagdo de fixacio dos profissionais
junto a sua clientela.

A concepgdo do PACS e do PSF ¢ simples. Trata-se de definir a
populacio-alvo, cadastrar as familias clientes e estabelecer o conjunto
de servicos oferecidos. De modo geral, sio efetuadas as consultas bési-
cas dos programas de satide publica, desde vacinagdo ao pré-natal, pas-
sando pelo controle da tuberculose, diabetes, hipertensio arterial,
hanseniase, entre outros. Sdo implementadas estratégias de educacio
em saude, organiza-se um servico de pronto atendimento, sendo im-
plantado um mecanismo de atuacio em equipe de carater
multidisciplinar.

As equipes promovem visitas domiciliares periédicas ou de acordo
com demandas e procuram associar-se a grupos comunitarios atuantes.
A unidade deve prestar atendimento tanto por demanda espontinea
como por demanda programada, devendo submeter-se a mecanismos
de avaliacio centrados na satisfacio do usuério, no impacto dos indica-
dores de satide e na qualidade do atendimento, segundo a concepcio do
programa originaria do Ministério da Satide. O Ministério da Satde atra-
vés de seu sistema de informacéo - Datasus - tem organizado informa-
cOes bésicas a respeito destes programas. Pelos dados iniciais, no Quadro
I, vemos que o programa de agentes comunitarios de satide esta presen-

te em todo o pais, concentrando-se em regides mais pobres.




QUADRO |
PACS/PSF: Agentes Comunitarios por regido
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O impacto deste tipo de programa em geral é imediato. Na regido
de Alcantil, o programa praticamente eliminou a desnutri¢do no mu-
nicipio e permitiu levantar o perfil de morbidade, com base no acom-
panhamento mensal da populacéo total. As cinco patologias mais en-
contradas sdo hipertenséo (160 casos), diabetes (45 casos), verminoses

(27 casos), epilepsia (20 casos) e anemia (14 casos).

Financiamento e avaliacdo de custos

O gasto efetuado pelo programa de agentes comunitarios em Al-
cantil ¢ de aproximadamente R$ 33,20% per capita/ano, consideran-
do-se para efeito de célculo uma aproximacéo para a populacio total
de 6.000 habitantes na regido. Quanto a este resultado, deve-se fazer
algumas consideragdes: programas de médico de familia tém apresen-
tado uma relagdo per capita/ano em torno de R$ 50,00, sendo em ge-
ral adotados em regides de grande densidade populacional, que apre-
sentam uma rede de servigos de satide mais ampla e complexa do que
a da regifio do Cariri da Paraiba. Se comparamos a estrutura de salari-
os de um Programa de Agentes Comunitéarios com o de Médico da
Familia, observamos que, no primeiro caso, se empregam mais agen-
tes pelo saldrio-minimo enquanto, no segundo, a equipe ¢ mais redu-
zida e bem remunerada, havendo um ganho de escala no atendimen-

to, na medida em que a adscri¢do convencional para médicos de fami-
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lia ¢ de 2.500 familias por equipe. Na comparag¢do entre os dois tipos
de programas ha fatores culturais a observar. O PACS, como ja foi de-
monstrado acima, tem sido aplicado principalmente em municipios
nordestinos onde a populagdo tem pouco acesso a informacio, estd
distante dos equipamentos de consumo coletivo e mora em pequenas
localidades. O programa atua sobretudo como gerador de novos hébi-
tos no trato com a satde e, quando bem desenvolvido, viabiliza o aces-
so a rede mais complexa de satide. Também o treinamento dos agen-
tes para serem capazes de detectar necessidades basicas de atendimento
mais especializado é fundamental. Quanto a auto-sustentabilidade, a
prefeitura de Alcantil ja vem dispendendo 16% dos seus recursos em
satde. A medida que a eficiéncia do PACS tende a elevar a demanda
por assisténcia médica, hd uma tendéncia de alocacgido crescente de
recursos na area de satde. O percentual de 16% ¢é alto para o gasto
municipal, mas deve-se destacar que Alcantil ainda estd pleiteando
verbas do Sistema Unico de Satide (SUS). Por ser um municipio re-
cém-constituido, Alcantil criou recentemente seu Conselho e o Fundo
Municipal que sdo pré-condi¢io, dentro das regras atuais, para que o
municipio possa ser contemplado diretamente com verbas do Ministé-
rio da Satde. Por dltimo, o sucesso local do programa permite susten-
tacio politica junto ao Governo Federal, no sentido de que este man-
tenha sua contribuicio, o pagamento de uma parte dos agentes de
satide (dois a trés) e junto ao governo estadual, contribuindo para que
omunicipio de Alcantil seja incluido na divisdo de recursos destinados

para o SUS no estado.

Conclusdes

O programa tem sido o centro da atividade em satide na regifio. Na
pratica, o programa viabiliza um reconhecimento do espago, da popu-
lagdo local e do quadro epidemioldgico. As dreas do municipio foram
mapeadas para que os agentes pudessem visitar todas as familias. A
Secretaria de Satde, por meio do programa, estabelece uma relagdo
direta com a populagio, tendo como base neste contato desenvolvido

um diagnéstico das principais caréncias municipais, incorporado pelas




demais secretarias. Tal é caso, por exemplo, da Secretaria de Educa-
cdo, que desenvolve hoje um programa de creche para criangas entre
trés e cinco anos e integra o projeto da multi-mistura a programacio
damerenda escolar Sob o ponto de vista cultural, o programa propicia
um contato coletivo, promovendo reunides periddicas entre os agen-
tes e a populagio e servindo a organizacio politica, como é o caso da
constitui¢do do Conselho de Satide com a participacio da associagdo
de moradores para o levantamento de verbas para a saiide municipal.

O programa ¢ muito bem sucedido em termos de seus objetivos,
ou seja, o cuidado com a satide da populagio ganha uma centralidade
em todo o planejamento da prefeitura e é a partir dos indicadores
levantados pelo PACS que se organiza toda a agdo na area social. Além
disso, visando ampliar a agdo do PACS na regido e sua qualidade®, a
coordenagio do programa tem sido levada a participar ativamente de
foruns estaduais e a buscar negociaciio com o Governo Federal. Este
movimento amplia o grau de visibilidade da experiéncia local, que
passa a servir de exemplo a ser aplicado em édreas com as mesmas ca-
racteristicas. H4 uma consciéncia por parte do prefeito dos beneficios
gerados pelo programa e intencio de continuar investindo em satde.

K importante registrar, finalmente, a existéncia de um debate mais
amplo sobre a proposta de PACS. Parte dos técnicos especializados em
saide publica argumentam que este tipo de programa adota a légica
das cestas basicas voltadas para populacdes de risco social, segmentan-
do-se clientelas e deixando aos servigos privados as agdes de maior
complexidade hospitalar e ambulatorial. Na verdade, os fatos tém de-
monstrado que a estratégia de combinar a¢des basicas ao fornecimen-
to de servigos complexos (quimioterapia e hemodiélise, entre muitos)
vem dando resultados satisfatorios e os desafios do SUS concentram-
se em alcancar niveis de qualidade homogéneos em diversas regides e
em diferentes servigos dentro dos mesmos municipios.

Outra questio polémica suscitada pelo Programa, diz respeito a
utilizacdo da multi-mistura, segundo dados da coordenacio do pro-
grama, esta iniciativa contribuiu para que praticamente acabasse a
desnutri¢fio na regido. Para os que defendem a utilizacdo da multi-

mistura, esta constitul alternativa de alimentacio que aproveita ele-
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mentos de facil acesso e baixo custo - germe de trigo, semente de giras-
sol, fub4 de milho, amendoim, casca de ovo e folha de macaxeira -
suscitando inclusive um debate sobre o desperdicio, e sobre a criagdo
de um padrio anti-convencional de consumo .

H4, contudo, duvidas quanto aos verdadeiros ganhos nutricionais
gerados pela ingestio da multi-mistura, cujo efeito néo teria até o
momento comprovacio cientifica. Questiona-se, ainda, esta op¢éo, do
ponto de vista da questdo do direito a alimentagfo, que estaria sendo
comprometido na medida em que os pobres sdo alimentados com res-
tos. De uma maneira geral, a multi-mistura, no caso do Programa de
Alcantil, parece ter gerado bons resultados, devido a sua associagdo a
outros cuidados de satide e, ainda devido a sua associacdio a merenda
escolar que tem um cardépio variado, gerando uma elevacido da cons-
ciéncia das familias a respeito de cuidados apropriados a nutri¢ido de

criangas e gestantes.




Programa
Terra Solidaria

IGUARAGU (PR)

Veronika Paulics?

Introducgéo

Uma das maiores preocupagdes da Prefeitura de Iguaragu, no
Parand, ¢ a grande quantidade de familias de béias-frias que vivem
nesse municipio. Com a mecanizacio das lavouras, estes trabalhado-
res tempordrios estavam vivendo em situagdo cada vez pior, sempre
recorrendo a prefeitura para conseguir alimentos e remédios. Eram
familias inteiras destituidas de sua dignidade, sem esperanca, sem
motivacgdo para a vida. Em janeiro de 1993, a nova gestdo municipal
enviou uma correspondéncia aos dez maiores proprietarios do munici-
pio, propondo-lhes que arrendassem parte de suas terras para a prefei-
tura, como forma de viabilizar um projeto de reintegragdo dos béias-
frias a atividade produtiva. O projeto previa que os béias-frias fariam o
manejo das terras desgastadas pela pastagem, refariam a mata ciliar e
se qualificariam como trabalhadores agricolas, a0 mesmo tempo em

que permitiria uma renda suplementar as suas familias.
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Somente em abril de 1993 um dos proprietarios de fazendas do
municipio concordou em ceder as terras. Foi feito um contrato de
comodato pelo prazo de um ano. Em maio de 1993, foram seleciona-
das as dezoito familias que participariam do programa e a prefeitura
conseguiu o apoio dos pequenos produtores, que emprestariam equi-
pamentos agricolas. As familias foram selecionadas por uma comis-
sdo, que reuniu o prefeito, um fazendeiro, o presidente da Comissdo
de Solos e o padre, a partir de uma lista de familias que ja moravam
no municipio, tinham experiéncia de trabalho no campo e necessida-
de de apoio. Entre maio e novembro de 1993, foram desenvolvidas as
seguintes atividades: a) reunides com os trabalhadores; b) preparo
do solo, com ajuda de técnicos da EMATER e ¢) aquisi¢do de insu-
mos e sementes junto a cooperativas da regifio, a serem pagas na fu-
tura colheita. Em novembro, foi efetuado o plantio de algodéo e os
lotes foram divididos. A partir de ento, cada familia cuidou de sua
lavoura, com acompanhamento de técnicos, de forma que os béias-
frias aprendessem a evitar pragas e a melhorar a produgéo. Em abril
de 94, foi colhida a primeira safra e cada familia recebeu de acordo
com o que colheu em seu lote, ressarcidos os custos. O fazendeiro
que cedeu a terra abriu mio de receber pelo arrendamento para que
a prefeitura pudesse compor um fundo rotativo e também para am-
pliar o programa.

Com o sucesso do Terra Solidaria, em maio de 94 renovou-se o
contrato e Iniciou-se outra vez o processo, sendo incluida mais uma
familia no programa (sendo que o plantio do algoddo é sempre feito
em novembro e sua colheita em marco/abril). Em 1995, conseguiu-se
mais terra e foram incluidas mais trés familias. No entanto, muitas
familias ficaram de fora desta selecio, passando a pressionar pela am-
pliacio do programa, ainda que a safra ndo tivesse sido tdo boa quanto
as dos dois primeiros anos. Assim, na safra de 96/97, o programa ja
beneficiava 72 familias. Mesmo que a venda da colheita néo traga lu-
cro (como foi o caso das safras 95/96 e 96/97), a prefeitura paga as
familias pelos dias trabalhados, conforme a tabela do Sindicato Rural.

A responsabilidade pelo programa Terra Solidaria é da Prefeitura

Municipal de Iguaragu - PR, que estabelece as parcerias entre os propri-




etérios de terras do municipio, a associa¢do de pequenos produtores, as
cooperativas da regifo e os trabalhadores volantes (béias-frias). Estdo
envolvidos também (embora ndo de forma sistematica), o governo do
estado do Parand e o Ministério da Agricultura, provendo recursos para

o fundo rotativo e para a aquisi¢do de equipamentos.

Objetivos e metas
O municipio de lguaragu, situado no noroeste do estado do Parana,

tem atualmente 3.400 habitantes, que sdo em sua maioria trabalhado-
res rurais volantes (boias-frias). A concentracdo de terras nas méos de
um pequeno ntmero de proprietérios (que nio residem no munici-
pio) caracteriza lguaracu desde a sua origem. No inicio o ciclo do café
trouxe riquezas e gerou empregos, mas com a decadéncia deste plan-
tio nos anos sessenta e setenta os trabalhadores foram aproveitados na
cultura do algoddo. O algodio foi sendo substituido pela soja, cuja
cultura é mecanizada pela criagfio pecudria extensiva, que ocupa pou-
ca mio-de-obra e, mais recentemente, pela cana.

Embora a renda per capita seja alta (R$ 3.500,00), muito pouco
disso retorna para o municipio na forma de impostos, reduzindo sua
capacidade de investimento e tornando-o dependente dos recursos
repassados pela Unido. Estes escassos recursos devem atender a ma-
nutencio dos cerca de 120 funciondrios da prefeitura (incluindo os da
area de educacio e satde), das estradas municipais, do transporte para
que as criangas do meio rural possam freqtientar a escola, e da meren-
da para toda a rede escolar. Apesar desta situacfo financeira precaria,
todas as moradias tém fornecimento de dgua tratada.

Os trabalhadores volantes, que hoje moram na periferia, precisam
do poder publico para sobreviverem na entressafra, devido a
sazonalidade do emprego na regido de Iguaracu.

A prefeitura, ciente da problematica do trabalhador volante, ar-
renda a terra dos grandes proprietarios, seleciona as familias, intermedia
o empréstimo de equipamentos dos pequenos produtores e o financi-
amento para a compra de insumos e sementes. Com um trabalho sem-

pre associativo, oferece ao béia-fria a experiéncia de pequeno produ-




tor, profissionaliza-o e ainda possibilita que ele tenha uma renda extra
no final da safra. Por outro lado, este programa gera empregos para o
municipio, e, ao viabilizar a cultura do algoddo, reforma as pastagens
degradadas e, quando é o caso, refaz a mata ciliar.

Além disso, o trabalhador rural que hoje mora na cidade néo quer
voltar a morar isolado no campo. Ele quer ter acesso a infra-estrutura
urbana; as mulheres se sentem menos oprimidas e os jovens tém pers-
pectiva de estudar. No Terra Solidaria, as familias voltam a trabalhar
numa atividade que conhecem, sem que tenham que deixar a cidade.

A continuidade do programa prevé a constitui¢do de uma coopera-
tiva de trabalhadores volantes com orientagdo e respaldo da Prefeitura,
a abertura de uma escola rural para capacitar tecnicamente os traba-
lhadores e seus filhos e a compra de terras para a cooperativa.

Uma das discussdes levadas aos trabalhadores é sobre o uso e a
ocupagio do solo, que ndo passa necessariamente pela propriedade da
terra. Junto com os agricultores é feita a analise de custo-beneficio de
cada deciséo a ser tomada. Cinco familias que sairam do Programa
Terra Solidaria sdo, hoje, pequenos produtores, arrendando terra. Para
o ex-prefeito e idealizador do programa, o Terra Solidaria ndo substitui
uma reforma agraria, mas prepara os trabalhadores para o momento

de efetivacio da reforma agraria.

Constituicdo do Fundo Rotativo

O municipio pediu apoio ao governo do estado do Parana e ao
Ministério da Agricultura. O primeiro doou R$ 6 mil e um trator. O
segundo doou cerca de R$ 80 mil, conforme informagdes fornecidas
pelos responsaveis pelo programa. Os proprietarios das terras algumas
vezes abriram méo do que receberiam pelo arrendamento (cerca de
R$ 300/alqueire/ano). Tais recursos foram para um fundo rotativo. Com
a frustragdo da safra por dois anos seguidos, a Prefeitura pagou primei-
ro os trabalhadores (de acordo com a quantidade de didrias que foram
empregadas na cultura) e, posteriormente, as sementes € os insumos,
causando o esgotamento do fundo rotativo.

O custo do programa é de R$ 1.070,00/hectare, incluindo o preco




pago pelo arredamento, o aluguel de méquinas para preparo de solo, a
compra de sementes e insumos e a mio-de-obra das familias. Se cada
familia trabalha em 1,5 hectares, o custo anual por familia é de R$
1.605,00. O custo total, para s72 é de R$ 115.560,00. Este custo é
mais do que recuperado em um ano de boa colheita, mas em caso de
frustragdo da safra, torna-se muito alto para um municipio cuja arre-
cadacio mensal é de cerca de R$ 100 mil.

Na primeira safra cada familia recebeu, em média, R$ 1.512,00.
Na safra de 94/95, cada familia recebeu, em média, R$ 1.452,00. Nas
safras de 95/96 ¢ 96/97, cada familia recebeu apenas pelas diérias tra-
balhadas: em média, R$ 480,00.

Para o dono da terra também néo ha prejuizo. Mesmo que ele abra
mio de receber pelo arrendamento, recebe de volta a terra recuperada
e o pasto replantado, economizando o que teria que gastar para o ma-

nejo do solo.

Por que é inovador?

A Prefeitura Municipal de Iguaragu, desde a derrocada do ciclo do
café e da conseqiiente diminui¢do do emprego, sofre com a sazonali-
dade das culturas: os béias-frias tém emprego durante metade do ano
e na outra metade dependem da assisténcia da Prefeitura ou entéo
migram para as regides de café de Sdo Paulo e Minas ou ainda para a
cultura de cana em outras localidades. Estava incorporada a pratica
das gestdes anteriores a distribuicdo de alimentos e remédios, inclusi-
ve como expediente clientelista de captacio de votos.

Outro problema que afeta a economia do municipio ¢ a perda de
qualidade do solo pelo uso minterrupto como pastagem. A utilizagdo
do solo é uma das melhores op¢des para a reforma do pasto, pois a
plantacio de uma cultura propicia o controle de ervas daninhas e a
recuperacio da fertilidade do solo via adubacio residual, possibilitan-
do adicionalmente a absorcio de mao-de-obra.

A prefeitura juntou dois de seus problemas numa s6 solugdo o
programa Terra Solidaria propicia a reforma de pastagens, aumentan-

do a produtividade do solo, e a geragio de empregos mais qualifica-
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dos, superando o assistencialismo a curto e médio prazos e a prética de
troca de “favores” por votos.

A grande dificuldade em relagio ao trabalhador boia-fria é resgatar
sua dignidade, tirando-o da miséria em que vive. A Prefeitura de
lguaragu faz isso sem ter como oferecer a propriedade da terra, aspecto
este decorrente dos problemas de ocupacio histérica do municipio.
Envolve os proprietirios de terras como parceiros, oferecendo-lhes van-
tagens, esta parceria favorece também a recuperacio do meio ambien-

te, e a produtividade agricola e pecuaria do municipio.

Realizacdes e impactos
O programa busca ser um “choque” na vida dos trabalhadores vo-

lantes, de forma que os béias-frias saiam do circulo vicioso em que se
encontram, de desinimo e falta de perspectiva. Nesse sentido, ele ja
alcangou o objetivo proposto junto a cerca de 80 familias de béias-
frias. Ao final da safra, além de os trabalhadores volantes passarem a
ter no¢des mais apuradas de preparo de solo e técnicas de lavoura, eles
percebem sua forga quando se juntam a outros pequenos agricultores.
Passam ainda a usar a sua mio-de-obra e a de sua familia para investir
em plantagdes (como a do algoddo) que néo sdo mecanizadas. De ime-
diato, algumas familias conseguiram saldar dividas e construir suas casas
com o dinheiro proveniente do programa, adquirindo também alguns
bens de consumo como geladeira, fogéo, etc. Algumas familias, a par-
tir do estimulo inicial do programa, tornaram-se pequenos produtores,
arrendando terra para plantar o algodao.

O Terra Solidaria ja alcancou 77 familias do municipio (o que signifi-
ca aproximadamente 35% das familias de boias-frias’) e a Lei de Diretri-
zes Orgamentdrias prevé que se chegue a atingir pelo menos 100 familias.
Com safra de sucesso, o investimento da prefeitura tem retorno certo e
com este Incremento financeiro ¢ possivel ampliar o programa.

Por outro lado, ainda ndo se conseguiu constituir um fundo de reser-
va que permita custear o programa quando haja frustracio de safra. Tam-
bém ainda néo se conseguiu a formacéo de uma cooperativa, a criagio

de uma escola rural e a compra de terras. Exceto cinco familias que




deixaram o programa, tornando-se pequenos produtores, todas as de-
mais permanecem no Terra Solidaria como béias-frias, partindo sempre
em busca de emprego, seguindo atras de culturas que precisam de mao-
de-obra. Os jovens tampouco foram atingidos, nio incorporando como

perspectiva a de se qualificarem e de se fixarem em algum lugar.

Custos e recursos
No momento inicial (1993), era preciso fazer alguma coisa rapida-

mente em relagfio aos béias-frias. Uma andlise otimista apontou que
boas safras garantiriam a auto-sustentabilidade do programa.

Com o decorrer dos anos e a queda nas safras, os problemas come-
caram a surgir. A Prefeitura pediu ajuda ao governo do estado do Parana
e ao Ministério da Agricultura. Obteve auxilios pontuais, que ndo sig-
nificaram, no entanto, a constituicio do fundo rotativo necessario.

Como a produgio agricola depende de fatores que néo sio total-
mente previsiveis e os pregos dos produtos variam muito, a falta de
planejamento e de um fundo que estivesse disponivel para o paga-
mento dos custos do programa ameaga a sua continuidade.

Havendo recursos, o programa inclusive barateia os custos: possi-
bilitando a compra de insumos e sementes pelo preco a vista; a aquisi-
cdo de trator e implementos suficientes, sem depender dos equipa-
mentos cedidos pelos pequenos produtores rurais, sujeitando o pro-
grama a esperas que podem prejudica-lo, uma vez que o plantio do
algodio deve ser feito em época determinada.

Uma outra dificuldade enfrentada pelo Terra Solidaria diz respei-
to a gestdo de recursos: faltam, na Prefeitura, técnicos especializados

em planejamento e anélise de custos.

Gerenciamento

O programa procura envolver vérios representantes da administra-
¢dio publica e da sociedade civil: fazendeiros, técnicos da EMATER,
Conselho Tutelar, pequenos produtores, boias-frias, igreja, vereadores e

cooperativas da regido. Mas o processo é muito pouco planejado, pouca




coisa estando registrada e garantida por lei. Ndo ha um estatuto que
preveja o funcionamento do programa, ndo havendo tampouco uma
comissdo de selegdo das familias participantes. O prefeito, o ex-coorde-
nador do programa (hoje escrivio da delegacia) e o atual engenheiro
agronomo procuram alternativas para arrecadar recursos e administram
os conflitos internos e externos (na relagdo com a comunidade), escre-
vem relatérios, fazem as prestacdes de conta, os controles dos custos,
participam de reunides com os agricultores, negociam com os proprieta-
rios de terra, com as cooperativas... Tudo isso de uma maneira assiste-
matica, enfrentando todas as dificuldades decorrentes do fato de traba-
lharem para uma Prefeitura deficitaria. Enquanto o programa conseguia
se auto-sustentar, isso néo parecia problema. A Camara dos Vereadores,
embora néo se oponha ao projeto, no estd muito empenhada em incor-
pora-lo ao cotidiano do municipio, através do estabelecimento de uma
legislacio que garanta sua continuidade. Tampouco parece haver esfor-
cos no sentido de articular o programa a outros “avancos” na drea social,
como a erradicagdo do analfabetismo e o estimulo a freqiiéncia escolar, o
acompanhamento das mulheres pela equipe de satide e instauracio de

novos habitos alimentares, etc.

Altera a relacdo entre a sociedade civil,
cidadédos, agentes publicos?

A partir do Programa Terra Solidéria, todos se sentem co-respon-
saveis por um problema que antes parecia individual (a situagdo vivida
pelos boias-frias). A Prefeitura, intermediando a relagdo dos proprieta-
rios de terra com os trabalhadores volantes, dd seguranca aqueles (os
quais temem, por um lado, as ocupagdes de terra e, por outro, a desa-
propriacio por parte do Incra). Os pequenos produtores também assu-
mem sua responsabilidade social, colocando a disposi¢éio da Prefeitura
o maquindrio necessério para o preparo e manejo do solo. Os trabalha-
dores volantes investem suas horas de folga, trabalhando na cultura.
Como sujeitos de um processo, assumem direitos e deveres, tomam
decisdes, aprendendo a analisar os investimentos sob o ponto de vista

da relacio custo- beneficio,




Pode ser adaptado?
A regido de Iguaracu tem tradi¢io de arrendamento de terra e ja

hé algum tempo tem desenvolvido a cultura do algoddo, a qual exige
mao-de-obra intensiva. Um programa como esse pode ser adaptado a
outras regides, desde que se trabalhe com culturas ndo mecanizadas,
como ¢ o caso da cultura do algoddo. Além de gerar demanda por
mao-de-obra, uma cultura tradicional é mais ficil de ser comercializada,

devido a sua maior aceitagio no mercado.

Género
A falta de atengdo a dimensdo de género ¢ uma limitagdo do Pro-

grama Terra Solidaria. Os homens sdo os selecionados para participar
do programa e a eles é entregue o resultado da safra. As mulheres tra-
balham como volantes tanto ou mais que seus companheiros, ¢, ndo
obstante, ndo tém acesso aos beneficios oferecidos pelo programa. Nao
ha, tampouco, mulheres na coordenagio do programa. Aos responsa-
veis pelo desenvolvimento do programa Terra Solidéria jamais ocor-

reu que a questﬁo de género fosse importante.

Conclusdes

Um programa como o Terra Solidaria permite a prefeitura interfe-
rir na questio da terra sem ter que esperar a reforma agraria, que de-
pende do Governo Federal.

Se cem familias, por exemplo, forem beneficiadas por um programa
como este, em um ano de boa safra isso pode significar R$ 120 mil a
mais em circulagio no municipio, com as familias investindo na melhoria
das condi¢des de moradia, alimentacio e vestuério, o que dinamiza a
economia local.

Mais do que isso, com o acompanhamento técnico, reunides para
organizacio e outras atividades que sdo exigidas para a operacionalizacio
do programa, formam-se cidaddos comprometidos com o bem comum,
conscientes de seus direitos e qualificados profissionalmente.

O sucesso da continuidade do programa, derivando em cooperati-

va ou outra forma de associagdo para a produgio, ajuda a fixar o béia-




fria no municiplio e, sem tantas viagens sazonais, seus filhos poderdo
estudar e desenvolver atividades qualificadas, que permitam maior
qualidade de vida.

Uma das grandes fraquezas do projeto ¢ a auséncia de documentos
formais, que definam seu funcionamento. A cada ano, o proprietério de
terra define se vai querer ou néo arrendar a terra. Sabendo-se que o
maior custo ocorre no primeiro ano, quando se faz a recuperagio € o
manejo do solo, ficar com a terra por um ano apenas ¢ muito caro. Além
disso, o proprietario pode néo querer arrendar terra por motivagdes poli-
ticas, por exemplo, e ndo ha nada que o municipio possa fazer.

Os acordos com as familias, os proprietérios, e os produtores que em-
prestam os equipamentos sdo quase todos verbais. Fica nas mios de um
grupo pequeno a decisdo sobre as familias que vio ser contempladas. O
programa fica disponivel para ser utilizado como barganha eleitoral.

Aauséncia de preocupagio em se garantir um fundo de reserva pode
acabar com o programa de um ano para o outro e gerar frustragdes.

Por outro lado a forca do Terra Solidéria é conseguir interromper
um processo de anulagdo vivido pelo béia-fria, sempre jogado de um
lado para o outro, dispensado na entressafra. O Terra Solidaria valoriza
o trabalhador volante e sua familia, que passam a olhar o mundo com
outros olhos, com olhos de quem acredita que seja possivel lutar para
viver de outra forma: “Ah, minha filha, a gente vai trabalhar muito ain-

da, eu sei, mas um dia vai conquistar uma terrinha...”
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No Estado do Parana existem atualmente 2.100 escolas ptblicas
que atendem a um publico de cerca de 1 milhdo e 250 mil alunos. Para
o atendimento desta demanda, existe um total aproximado de 75.000
professores, dos quais 48.559 sdo profissionais da rede estadual, (in-
cluindo aqueles contratados em regime temporario - CLI') e o restan-
te da rede municipal de ensino’.

Dados do Pnud’® sobre o desenvolvimento humano no Brasil em
1996 mostram que o Estado do Parand possui um IDH* de 0.824°,
sendo o sexto Estado no ranking de escolaridade (que leva em conta a
taxa de alfabetizacio dos adultos e a taxa combinada de matriculas
nos ensinos fundamental, médio e superior)°®.

No Parand, o ntimero médio de anos de estudo em 1990 foi de 4,8
anos’ . Este valor é menor do que os indices apresentados pelos esta-
dos do Sudeste e do Sul do pais, o Rio de Janeiro possui escolaridade
média superior a sels anos e Sdo Paulo possui escolaridade média pro-
xima a seis anos. No sul, o estado do Rio Grande do Sul apresenta
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de cinco anos. Apesar do valor apresentado pelo Parana ser superior a
escolaridade da regido nordeste, inferior a quatro anos em todos os
estados, este indicador aponta para a necessidade de politicas em dire-
¢fo a melhoria da qualidade de ensino no Parana.

Neste contexto, fol posto em pritica o projeto UNIVERSIDADE
DO PROFESSOR, um programa de capacitacido de profissionais da
drea de educagio do governo do Estado do Parana, iniciado em 1995 e
operacionalizado pela Secretaria de Estado da Educagdo - SEED-PR.
Segundo o atual secretario de educagéio, Ramiro Wahrhaftig, o progra-
ma justifica-se pelo fato de que os modelos tradicionais de capacitagio
aplicados no Parana foram muito questionados, apresentando resulta-
dos insatisfatorios®. O programa se apoia em trés eixos de atuacio a
permanéncia com éxito do aluno na escola, o desenvolvimento da com-
peténcia de professores e a participacio da comunidade nas decisdes
relativas a gestdo educacional.

Para atingir estas metas, foram concentrados recursos em um pro-
grama amplo, com a implanta¢do de um grande centro de capacitagio,
em Faxinal do Céu’, municipio de Pinhdo (sudoeste do estado).

As metas'’ da Universidade do Professor, sdo: 1) atingir 100% de
participacdo voluntaria dos profissionais do magistério em no minimo
quatro eventos, no triénio 96-98; 2) articular a teoria a pratica pedagogi-
ca, de modo que ambas possam ser aplicadas no cotidiano das escolas;
3) executar e avaliar, juntamente com a Secretaria de Estado da Educa-
cdo, as concepgdes e estratégias de gestdo compartilhada na atualizagdo
e qualificagdo dos profissionais da drea; 4) divulgar e estimular a sociali-
zacdo de experiéncias inovadoras do sistema de educacio publica; e 5)
procurar formar professores “multiplicadores de aprendizagem”, os quais
serdo responsaveis pela educacio continuada nas escolas.

Para a realizacio destes objetivos, no centro de capacitacdo de
Faxinal do Céu sio realizados seminarios de atualizacio e motivacio,
de atualizagdo curricular, de gestdo escolar e de agdes de suporte ao
curriculo. Também fazem parte do programa Universidade do Profes-
sor, cursos de especializacio e extensio, realizados em parceria com
institui¢des de ensino superior do estado.

A operacionalizacio do programa, que conta com o financiamen-




to do Banco Mundial, ocorre da seguinte forma:

1. os Semindrios de Atualizacio e Motivacio sdo compostos de 72
horas de atividades, compreendendo a reviséo atualizada de conhecimento
contemporaneo, com tépicos nas dreas de cultura, artes, literatura, filoso-
fia, educacio e qualidade de vida. Estes semindrios contam com, no ma-
ximo, 960 participantes, e tém o propésito de desenvolver competéncias
pessoal, cultural e educacional do professor. Este fato se da pela viséo
extra classe que os profissionais das diversas dreas em questdo pretendem
passar para os professores, de modo a ampliar os paradigmas vigentes que
apolam a pratica pedagdgica e administrativa;

2. os Semindrios de Atualizacio Curricular e de Gestdo Escolar e
Agdes de Suporte ao Curriculo sdo realizados ao longo de quatro dias,
comportando até 960 participantes. Os seminérios de Atualizagio Es-
colar sdo oferecidos a professores das redes puiblicas estadual e muni-
cipal e trabalham com areas de contetidos especificos do curriculo (lin-
gua portuguesa, matemdtica, linguas estrangeiras, ciéncias experimen-
tais, histéria, geografia, educacio fisica e artistica). Nesses semindri-
os, alguns professores sdo capacitados para tornarem-se multiplicadores
de aprendizagem em sua regifio, responsabilizando-se por passar aos
colegas os contetidos trabalhados. J4 os Seminarios de Gestdo Escolar
e Agdes de Suporte ao Curriculo sio dirigidos a diretores e presidentes
de APM (Associagdes de Pais e Mestres), pedagogos das escolas e téc-
nicos dos ntcleos regionais, abordando temas de gestdo escolar com-
partilhada com a comunidade e de tendéncias interdisciplinares de-
senvolvidas pelos professores;

3. os Cursos de Especializacdo e Extensdo com Assessoria Téc-
nico- Pedagégica sdo realizados em conjunto com institui¢des de
ensino superior do Parand" | integrando interesses dos professores
da rede publica de ensino basico com a produgdo dos docentes de
nivel superior. Com estes cursos, pretende-se suprir a necessidade de
qualificagfio e de formacfo tedrico-pedagdgica dos profissionais de
educacio, de acordo com as demandas regionais e as necessidades
das escolas. O Programa Vale-Saber, que consiste num incentivo ao
professor, em forma de uma bolsa mensal de R$100,00 durante um

ano, para elaborago de sua monografia, complementa estes cursos.

11. A parceria se da
com a Universidade
Federal do Parana,
Universidade Estadual
de Maringa,
Universidade Estadual
de Ponta Grossa,
Universidade Estadual
do Oeste do Parana,
Universidade Estadual
do Centro-Oeste do
Paran, e Pontificia
Universidade Cat6lica
do Parana. Nesta
parceria os cursos de
extensédo e de
especializacdo sao
planejados, executados
e avaliados pelas
instituicdes de ensino
superior, com destaque
para o fato de que o
interesse pela
participagéo nestes
cursos deve ser
demonstrado pelo
professor e sua
participagdo deve ser
aprovada pela escola,
conforme a
programacgao do
calendario.




12. Estatisticas
fornecidas no relatério
da Universidade do
Professor para o
Programa de Gestao
Publica e Cidadania.

O professor interessado encaminha seu projeto para o programa. Sen-
do este selecionado, o professor, além da bolsa, obtém orientacdo sis-
tematica para o desenvolvimento de seu trabalho nas institui¢des de
ensino superior.

A Universidade do Professor conta também com uma equipe de
monitoramento e avaliagio da capacitagdo, que coleta sistematicamente
dados e informagdes sobre o desempenho dos profissionais da educa-
cdo que participaram de diferentes eventos e sobre os resultados obti-
dos no desempenho escolar dos alunos.

O programa ¢ financiado pelo Governo do Estado em parceria com
o Banco Mundial. De acordo com dados da SEED-PR, o gasto or¢a-
mentario em 1996 foi de R$12.502.478,10 e, até o final do primeiro
semestre de 1997, de R$ 5.625.356,01. Em 1996, este gasto represen-
tou 0,39% da receita e, no periodo referente a 1997, representou 0,11%
da receita estadual'?.

A Universidade do Professor é um programa inovador, diferenci-
ando-se de programas de capacitacio anteriores, por seu carater volun-
tario, e pela realizagdo de semindrios de grande porte. Estes eventos
permitem o convivio de professores de diferentes regides, além de pro-
piciarem mais tempo para a capacitagdo dos professores, € a troca de
experiéncias e informacdes entre os diversos profissionais da drea.

A metodologia utilizada propicia o relato de experiéncias pessoais e
a busca de alternativas em conjunto, valorizando propostas inovadoras
desenvolvidas no cotidiano escolar Os professores também recebem ori-
entacfio quanto a hébitos e atitudes de satde fisica e mental, de forma a
garantir ganhos significativos em sua qualidade de vida.

O sistema de “multiplicadores de aprendizagem” é outro aspecto
inovador, permitindo também aqueles que néo puderam comparecer
aos semindrios, o acesso as informacdes e ao treinamento dado.

Os modelos de gestdo das escolas da rede estadual de ensino, apre-
sentados nos Semindrios de Gestio Escolar, aproximam diretores e
presidentes de APM, e, com o incentivo do prémio de Exceléncia na
Escola Publica, que premiara escolas que buscam exceléncia dentro de
suas peculiaridades, acabam por levar as unidades escolares a uma ges-

tdo compartilhada com a comunidade. Em 1996, participaram do pro-




grama 20.223 educadores em semindrios de educacio avancada, 1.900
educadores em Semindrios de Contetidos Especificos, 5.590 partici-
pantes em Semindrios de Gestdo Escolar, e 1.770 nos Seminarios de
Acdes de Suporte do Curriculo. Os cursos de extensdo tiveram 365
participantes e os de especializacio, 370 participantes.

Até o més de setembro de 1997, 8.120 professores tinham parti-
cipado dos Seminarios de Educacio Avancada e 2.114, dos Semina-
rios Especificos de Curriculo. Os Seminarios de Gestio Escolar con-
taram com 2.084 participantes e os de A¢des de Suporte ao Curricu-
lo, com 620 profissionais da area. Além disso, os cursos de extenséo
tiveram a participacdo de 120 professores e os de especializacio, de
240 professores! .

Professores e diretores, que participaram de eventos no centro de
capacitacio de Faxinal do Céu, demonstraram estar satisfeitos com o pro-
grama. A avaliagio feita por 16 mil professores que participaram de semi-
narios em 1996 confirmam a aprovacio de 96,20% dos participantes.

O programa estd em evolugéo e reformulagio permanentes. A maior
dificuldade encontrada foi a de avaliar as repercussdes do programa
em sala de aula, problema que ja vem sendo solucionado desde o se-
gundo semestre de 1997, com o apoio de uma consultoria externa e

um amplo programa de avaliacio.

13. Dados obtidos no
questionario de respostas
ao anexo Il do Programa
Gestéo Publica e Cidadania
da Fundagéao Getulio
Vargas, Fundacéo Ford.







Projeto Vilas Rurais

CURITIBA (PR)

Iraci Ozéas dos Reis?

Histoérico e contextualizagdo
O PROJETO VILAS RURAIS foi concebido em 1994, compon-

do a plataforma politica do atual governador do Estado da Parand e
ex-prefeito de Curitiba, Jaime Lerner. Surge a partir de uma experién-
cia bem sucedida de implantacio, em 1979, na cidade de Curitiba, de
duas vilas como parte do Projeto Rurbanas.

O Estado do Parana ¢ descentralizado em 13 regides geopoliticas,
as quais tém em média de 20 a 25 municipios. Cada secretaria estadu-
al conta com um diretor regional, que responde técnica, politica e ad-
ministrativamente pela secretaria em sua regifo.

O governo tem procurado trabalhar o desenvolvimento econémi-
co descentralizado e vem buscando implantar projetos que déem con-
digdes concretas de fixagdo do homem do campo em seu meio, como
forma de evitar o rdapido adensamento populacional nas grandes e
médias cidades e os problemas decorrentes deste processo.

O Projeto Vilas Rurais surge do projeto politico de descentralizacio
do Estado, em busca de alternativas para a grave questdo social de

expulsdo dos trabalhadores rurais das fazendas. Trabalhadores que pas-

1. A autora é Assistente
Social, Mestre e
doutoranda em Servigo
Social pela PUC/SP




sam a viver nas periferias das cidades, pagando aluguel, em habitac¢des
’ N &« z* . ”»”
precarias, enquanto continuam a trabalhar como “béias frias” nas zo-
nas rurais, principalmente em época de colheita. Nas cidades, vivem
de biscates ou empregam-se na industria da construcio civil.
O Projeto Vilas Rurais prevé o assentamento de 20.000 familias de
trabalhadores volantes (boia-frias), que constituem mao-de-obra da

agricultura do Estado.

Objetivos do projeto
O objetivo principal do Projeto Vilas Rurais ¢ o de atender familias

de trabalhadores rurais “béias frias”, fixando-as em seu préprio melo,
garantindo-lhes moradia e terra, para que saiam da condicdo de
miserabilidade em que vivem.

Para que este objetivo seja efetivado, o projeto se estrutura em
multiplas frentes de agio especificas, cabendo destaca-las: garantia de
alimentagdo de qualidade através da exploragdo integrada de recursos
da propriedade e conseqiiente melhora dos niveis de satide da popula-
c¢do e garantia de atendimento educacional de primeiro grau e oferta
de cursos semi-profissionalizantes de transformagdo do produto “in
naturd” em semi-industrializado, para melhor aproveitamento da pro-

duciio e comercializagio, propiciando renda alternativa as familias.

Operacionalizacao do projeto

O Projeto Vilas Rurais é operacionalizado através de parceria entre
o Estado do Parana e as prefeituras municipais.

As vilas sido localizadas junto a distritos ou estradas vicinais, facili-
tando o acesso a escola, a equipamentos de satide, a bens de consumo
e a servicos. A construgio das vilas em locais proximos a equipamentos
ja existentes evita novos investimentos.

Cada vila tem no maximo 100 unidades. As casas sio construidas
com 44,5 nv’, permitindo-se ao mutudrio amplié-la. O futuro morador
pode também escolher o material a ser utilizado e a forma da divisdo
interna da casa. Os lotes, com 4rea entre 5.000 € 6.000 m?, permitem a

producio agricola.




Selecao e participacdo das familias

A selecdo das familias é feita por técnicos das secretarias que coor-
denam o programa a partir de critérios preestabelecidos. Visitas ao
local de moradia permitem analisar as condigdes de vida de cada fa-
milia e sua aptiddo para o trabalho no campo.

Apés a selecio, as familias iniciam sua participagdo em um progra-
ma de discussdo do projeto, participando também de uma série de
reunides para formacio de uma associagfio de moradores, a ser for-
malmente constituida como 6rgdo representativo da vila e como enti-
dade de comercializagdo da producio.

E neste espagco que os técnicos discutem a forma de pagamento
dos lotes, em sistema de prestagdes mensais. As trinta primeiras tém
reduciio de 50% em seu valor real, representando hoje R$ 20,00. Os
moradores assinam um termo de concessdo de uso do solo e de consti-
tui¢do de um fundo mutuo para financiamento do material. Apés esta
fase, € feito o termo de compromisso de compra e venda, sendo o lote

quitado em 15 anos.

Forma de gerenciamento e gestdo do projeto

O projeto é gerenciado pelas prefeituras municipais, em conjunto
com a Secretaria de Estado da Agricultura e do Abastecimento, Secre-
taria Especial da Politica Habitacional e a Secretaria de Estado da Cri-
anca e Assuntos da Familia, respeitando-se a especificidade de cada
uma. Outras secretarias também participam em momentos diferenci-
ados, dependendo do andamento e da necessidade do projeto.

A relacdo das vilas com as comunidades locais é feita inicialmente
por técnicos das secretarias que gerenciam o projeto. Antes do inicio
das construcdes, estes técnicos ja comegam os primeiros contatos com
a comunidade e com entidades sociais, despertando-as para a necessi-
dade de trabalhos conjuntos.

Paralelamente, iniciam-se também as discussdes com as familias
sobre formas de produgfio, construgio das casas, técnicas de plantio e
aproveitamento do terreno.

No inicio das construcdes, o valor correspondente ao custo de cons-

truciio da moradia é repassado ao futuro morador, que gerencia o re-




curso, contratando os trabalhadores (na maioria das vezes sdo os pro-
prios moradores), e, posteriormente, prestando contas a equipe res-
ponsével. Segundo depoimento dos técnicos, até 1997 ndo houve qual-
quer irregularidade no acerto de contas.

A defini¢do da melhor forma de aproveitamento do terreno e da
producio indicada é feita em conjunto com técnicos da Secretaria da
Agricultura. Di-se relevincia as sugestdes vindas dos moradores, que
tém bastante experiéncia no campo € sdo os diretamente inter essados
no sucesso do projeto.

Para a compra dos terrenos sdo consideradas normas técnicas e
legais, procurando-se escolher uma topografia que destaque a beleza
das vilas, normalmente terrenos planos que valorizam a vila e a comu-

nidade local.

Etapas do trabalho

O projeto é composto de trés etapas.

A coordenacio fica a cargo de uma equipe intersecretarial, confor-
me descrito acima. As outras entidades participam do projeto de acor-
do com as etapas de trabalho. Sio elas: Empresa Paranaense de Assis-
téncia Técnica e de Extensdo Rural - EMATER, Secretaria Especial da
Politica Habitacional - COHAPAR, Secretaria de Saneamento do Es-
tado do Parana - SANEPAR|, Secretaria de Satide do Estado do Paran4,
Secretaria de Educacio do Estado do Parand, Secretaria de Estado do

Emprego e das Relactes de Trabalho.

Primeira etapa

Nesta etapa, sio feitos o cadastramento e a selecio das familias,
considerando-se os seguintes critérios:

* ser trabalhador rural volante com experiéncia agropecudria;

* ter idade maxima de 55 anos;

* ser morador do municipio ha pelo menos 2 anos;

* ndo possuir qualquer imével;

* exercer atividade remunerada em caréter temporario;

* ter renda familiar de 1 a 3 salarios minimos;




* ter familia constituida com filhos, que esteja morando em con-

digdes precarias.

A divulgacio do projeto é feita pelos técnicos junto a comunidade
local, procedendo-se ao levantamento das familias interessadas para
posterior selecdo.

Realizada a selegio, iniciam-se as reunides com as familias para
esclarecimento sobre o projeto, discussdo e implantacio da associacdo
de moradores, visando atender aos aspectos legais da construcdo das

moradias e identificar as possiveis formas do empreendimento.

Segunda etapa - construc¢do da obra

Nesta etapa, procede-se a organizacéo das equipes de trabalho para
as atividades que serdo desenvolvidas, inclusive a construgdo das mo-
radias, sendo transmitidas as equipes orientacio e treinamento,

Esta etapa tem por objetivo a descoberta e a capacitagio de lideran-
cas, que possam vir a contribuir para a integracio dos trabalhos nas vilas.

E também nesta fase que se d4 a elaboragio do projeto sécioeco-
némico, para planejamento das atividades agropecuarias - assisténcia
técnica e extensdo rural, agroindustrializagdo e comercializacio - a
partir dos dados coletados por ocasifo do cadastramento, com vistas a
um diagnéstico das necessidades e potencialidades das familias bene-

ficiadas pelas vilas.

Terceira etapa - ocupacao das moradias

Durante o processo construtivo, os técnicos dos diversos érgios
devem trabalhar de forma integrada em todas as éreas, possibilitando
uma visio do todo e desenvolvendo projetos especificos e compati-
vels, de acordo com as atribui¢des de cada 6rgdo.

Nesta etapa sdo oferecidos cursos que consideram as caracteristi-
cas do projeto, a regifio onde se localiza a vila, e a vocacio das familias
para o trabalho.

A SEAB/EMATER responsavel pela assisténcia técnica na drea ru-
ral, promove cursos sobre aproveitamento de alimentos e processa-
mento da producdo. A Secretaria da Crianga e Assuntos da Familia
tem como principal atribuicio, o trabalho de participacio e organiza-

¢do dos moradores.




Nas diversas reunides se discute a questio da crianca e do idoso,
destacando-se a importancia da participagdo nos devidos conselhos.
Ha também, atividades voltadas para questdes como satide da mulher,
planejamento familiar, e outros temas solicitados pelo grupo. Além de
cursos de iniciagdo profissional nas dreas industrial, de artesanato, de

culinaria e de higiene.

Analise e concluséo
De acordo com estimativas feitas pelas prefeituras, o Estado do

Parand tem 70 mil familias de “boias frias” Deste total, o programa
pretende atender de 30% a 35% até o final de 1998.

Em dois anos, 60 vilas foram concluidas, somando 2076 unidades
habitacionais. Outras 77 vilas encontram-se em final de conclusio, re-
presentando mais 3077 unidades habitacionais, atingindo-se assim cerca
de 15% das familias de béias-frias.

O projeto tem abrangéncia estadual e tem a amplitude de multi-
plas frentes de servigos, que pretendem responder as necessidades das
familias, em seus mais variados aspectos.

O projeto é de baixo custo, consumindo 0,5% da receita orgamen-
taria anual do Estado.

A maior parte dos recursos para o projeto é origindria do governo
estadual - 67,7%, correspondendo a 0,5% da receita orcamentaria esta-
dual. O restante dos recursos é obtido junto as prefeituras (18,6%), ao
Governo Federal (12,7%) e a iniciativa privada (1%).

Sé&o poucos os programas destinados ao enfrentamento da pobreza
no Brasil que contemplam os trabalhadores rurais, o que confere maior
relevincia ao Vilas Rurais, destinado a este publico. O local seleciona-
do para sua construgdo leva em conta a facilidade de acesso a bens e
servicos ptiblicos como escola, postos de satde, rede elétrica, coméreio
etc., contribuindo para a melhora da qualidade de vida desta popula-
cio e racionalizando o custo em novos investimentos.

E possivel perceber a melhora na qualidade de vida da populacio,
destacando-se como aspecto mais valorizado pela populagdo atendida,

a certeza do local para morar e poder produzir




E um projeto modelar, pois consegue ter efetividade, um aspecto
da maior importincia em programas de combate a pobreza. Permite
um maior grau de eqiiidade, ou seja diminui a desigualdade social,
fornecendo ferramentas bésicas para que os beneficiados deixem sua
condiciio de excluidos sociais.

Virios sdo os aspectos inovadores do projeto. O primeiro a ser des-
tacado ¢ a forma como o Estado direciona suas acdes, buscando alter-
nativas para a resoluciio das questdes sociais, hoje fortemente agrava-
das pelo alto indice de desemprego

Estas acdes sdo desenvolvidas a partir da concepcio de uma nova
forma de administrar, descentralizando o Estado e buscando a partici-
pacio das prefeituras municipais.

Vale destacar que a participacdo das prefeituras ¢ o que da desta-
que ao projeto. A prefeitura em questdo cabe: indicar o terreno no
qual serdo construidas as vilas, informar a demanda a ser suprida, bem
como as carateristicas do publico-alvo e participar conjuntamente com
as secretarias do processo de seleciio das familias. E facilmente per-
ceptivel nos municipios onde hd um maior envolvimento da gestdo
municipal no projeto, o ganho qualitativo das vilas rurais. Pode-se con-
cluir, entéio, que o envolvimento efetivo desta instancia de governo,
constitui-se em um fator primordial para o sucesso do projeto.

Outro aspecto que merece destaque é o publico-alvo ao qual o
programa se destina. O Estado do Parana tem boa parte de seus recur-
sos oriundos da agricultura. Com os avangos tecnoldgicos, as grandes
fazendas relegam os trabalhadores rurais a condigiio de “sobrantes”
nesta nova forma de processo produtivo. E inovador, portanto, um
projeto que tem como ptblico alvo o trabalhador rural volante, reti-
rando-o das periferias das cidades e devolvendo-o a seu proprio meio.

Para a implantacio das vilas rurais, leva-se em conta que a apro-
priacio de novas tecnologias é fundamental para seu avango. Hé cons-
ciéncia de que os beneficiados pelo projeto s6 podem voltar ao campo
e participar do processo produtivo, caso adaptem-se aos novos modo
de produgdo.

Esta analise centra-se na compreensio do fenémeno do avanco

tecnolégico e social, que ¢ apropriado pelo projeto. As vilas sdo plane-




jadas, considerando o uso da tecnologia para um melhor aproveita-
mento do solo, aumento da producio e preservacio do meio ambien-
te. Oferecem-se cursos para a qualificagdo profissional, capacitando o
publico-alvo para competir no mercado, ainda que sua producio seja
de pequena escala.

A populaciio jd comeca a ter retorno da producio e, em algumas
vilas, alguns produtos ja comecam a gerar excedente, contribuindo para
que o cidaddo se torne mais ciente de seu papel, passando a compor o
universo dos incluidos sociais.

Merece destaque o fato de que, na maioria dos programas
direcionados a questido da terra, o ptblico-alvo tem a concessio de
posse por um periodo determinado. Sobre este aspecto, o Projeto Vi-
las Rurais ganha qualidade, pois esta questéo é resolvida: os lotes sdo
regularizados, permitindo ao proprietario o direito a terra e o direito
a moradia.

O envolvimento dos técnicos que trabalham no projeto também
merece atengdo especial. Sdo comprometidos com o projeto, tendo um
potencial técnico e politico diferenciado.

A relagio entre o poder ptiblico e a sociedade civil também ganha
relevincia, pois no trabalho de integragio desenvolvido pela equipe
técnica, o cidaddo ndo é mero coadjuvante, mas parceiro e ator indis-
pensavel na eficdcia das acdes.

O projeto podera ser implantado em outras regides, desde que se
considerem seus mecanismos inovadores e se adote uma nova postura
politica, visando intervir na légica que produz e reproduz as desigual-
dades soclais.

Diante do desafio posto ao Estado dentro de uma realidade econé-
mica perversa, criadora de desigualdades sociais, coloca-se a necessi-
dade de pensar projetos que permitam ao cidaddo sair da condicio de
excluido social, devolvendo-lhe a dignidade. Um projeto auto-susten-
tavel como este, implantado em zonas rurais, altera a lgica perversa
do capitalismo, que expulsa 0 homem do campo para as periferias das
cidades. A expulsdo dé-se no sentido contrério, devolve o homem do
campo ao seu meio, contribuindo efetivamente para a construgiio da

cidadania dos atores envolvidos.




Esta experiéncia vem contrapor-se ao que usualmente ocorre com
programas de combate a pobreza, que se caracterizam pelo seu carater
compensatorio.

Este é um programa para quem acredita que é possivel resolver o
problema da pobreza e que o Brasil sé poderé ser considerado uma
grande nacfo, investindo na melhora da qualidade de vida da popula-

cdo e em uma distribui¢do mais justa de recursos.







O Programa Mae-Canguru
do Instituto Materno
Infantil de Pernambuco?

RECIFE (PE)

Maria do Carmo Lessa Guimaraes?

O MAE CANGURU ¢ um programa voltado para o atendimento
a recém-nascidos prematuros e de baixo peso, tendo sido idealizado
em 1979 por médicos neonatologistas colombianos. Seus idealizadores
defendiam a permanéncia das mées junto ao bebé, substituindo o ca-
lor mecénico da incubadora pelo calor transmitido no contato pele a
pele com a mée, por um periodo de trés a quatro dias no hospital,
para, em seguida, receberem alta e passarem a ser acompanhados em
ambulatério. O programa original Mae Canguru recebeu inicialmente
muitas criticas pelo fato de os bebés receberem alta precocemente,
sem as condigdes necessarias para garantir sua sobrevivéncia, aumen-
tando assim o risco de morte dos prematuros.

O IMIP (Instituto Materno-Infantil de Pernambuco) implantou o
programa Miae Canguru em fevereiro de 1994, baseado nos principios
do programa original, mas introduzindo algumas modifica¢des impor-
tantes no que diz respeito justamente a implantacio de critérios mini-
mos de alta aos bebés prematuros, que faltam ao programa original,
como por exemplo: o desenvolvimento de uma boa sucgio ao peito, o

aleitamento materno exclusivo, o ganho de peso por dois a trés dias
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consecutivos e o desenvolvimento da seguranca da mée nos cuidados
com seu filho.

Inicialmente o programa foi implantado no IMIP na condi¢éo de
piloto e em junho de 1994 assume um carater definitivo. Esta voltado
para mulheres de baixa renda e bebés com baixo peso e aqueles com
uso de antibiéticos que necessitam permanecer na maternidade até o
final do tratamento. Os trabalhos para sua implantacio iniciaram-se
com a sensibilizacdo de toda a equipe do Instituto, da diretoria ao
corpo técnico, diante da importancia das mudancas na rotina da assis-
téncia ao bebé prematuro. Estas mudancas implicaram principalmen-
te a presenga da mée junto a seus filhos prematuros, visando garantir o
inicio cada vez mais cedo da amamentacio e do aleitamento materno
exclusivo, a alta hospitalar do bebé antes de completar 2000g conven-
clonais e a participagio da mie no cuidado de seu filho prematuro.
Nesse sentido, o programa Mie Canguru do IMIP pretende:

1 - proporcionar ao recém-nascido prematuro o contato precoce com
sua mde, reduzindo seu isolamento nas unidades neonatais, propi-
ciando o restabelecimento do vinculo afetivo mae-bebé prematuro;

2 - substituir o calor mecénico da incubadora pelo calor transmiti-
do pela mie, ao se colocar o bebé prematuro em contato pele a
pele com ela, diminuindo os riscos da hipotermia e da hiperter-
mia, causados por falhas desses equipamentos;

3 - ensinar e incentivar a mie do bebé prematuro a cuidar do seu
filho desde o inicio da vida, tornando-a apta aos cuidados com o
bebé apos a altar hospitalar;

4 - promover o aleitamento materno, evitando o desmame precoce;

5 - liberar precocemente os bebés prematuros do ambiente hospi-
talar, antes que atinjam peso convencional de 2000g, diminuin-

do o tempo de permanéncia hospitalar e o risco de infecgéo.

A rotina do M&e Canguru
O bebé prematuro, ao superar os problemas criticos de satide pro-

prios da sua condigdo, deixa a incubadora e fica em contato, pele a

pele, com sua mde, sendo aquecido e estimulado por ela. As mées per-




manecem no hospital voluntariamente e séo convencidas da impor-
tancia de sua presenca junto ao filho para o desenvolvimento fisico e
emocional destes. Dedicam-se dia e noite ao bebé e sdo orientadas a
retirar o leite do peito a ser oferecido aos seus filhos, desde o inicio,
quando estes ainda estdo sendo alimentados através de sonda. Os be-
bés vio precocemente ao peito, muitas vezes sé para estimular a pro-
ducio do leite materno, quando a suc¢do ainda ndo esta presente. Logo
que eles manifestam os reflexos de sucgdo e de degluticio, sdo coloca-
dos no peito para se alimentarem. O estimulo materno e o contato
intimo colocam mde e filho prematuro em condi¢des de alta hospita-
lar mais cedo para, em seguida, ser realizado o acompanhamento e o
controle ambulatorial do bebé no préprio IMIP.

Durante a permanéncia das mies no programa, a partir do trato
didrio com o bebé, sdo fornecidas orientacdes sobre cuidados basicos
de higiene, sobre técnicas para o banho do bebé prematuro e para
administragdo de medicamentos bésicos, como vitaminas e ferro, que
o bebé fard uso durante todo o primeiro ano de vida. Além disso, atra-
vés de palestras, filmes e outras atividades educativas, as mies rece-
bem orientaciio sobre planejamento familiar, sobre medidas de pre-
vencio de doencas, principalmente as sexualmente transmissiveis e
sobre o Programa Mie Canguru e seus resultados. E obrigatéria tam-
bém a participagdo das mées nas palestras realizadas por técnicos do
Banco de Leite do IMIP, para se informarem sobre o manejo necessé-
rio a amamentacio.

Durante duas manhis por semana uma professora de arte ensina
o uso de téenicas para trabalhos manuais: pinturas, bordados a mao,
confeccio de bonecas, ete. Este trabalho tem dois objetivos basicos:
entretenimento das mées para diminuir momentos ociosos e aprendi-
zado de técnicas simples para trabalhos manuais, que possam ser uti-
lizadas posteriormente como meio para aumentar a renda familiar

Quando as mies tém outros filhos menores de dois anos ( cerca de
5% no caso do programa Mie Canguru - IMIP) e ndo contam com
parentes para cuidar deles durante sua permanéncia no hospital ou
ainda se as mies demonstram preocupagio com seu afastamento de

casa, ¢ permitido que filhos menores permanecam com elas na Insti-
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tui¢do. As mdies de gémeos ou de trigémeos também ficam com acom-
panhantes para ajuda-las nos cuidados com os bebés. Os pais tém livie
acesso as dependéncias do programa e séo estimulados a dele partici-
par colocando o bebé em contato com a pele no momento da visita e
depois da alta, em casa.

Segundo documento apresentado pela coordenagio do Mae Can-
guru, cerca de 12% dos bebés que se encontram no programa necessi-
tam retornar, por algum periodo, ao sistema tradicional por apresentar
alguma intercorréncia como a cianos¢ no momento da alimentagéo.

A alta hospitalar ocorre quando o bebé prematuro esta em aleita-
mento materno exclusivo, ganhando peso por dois a trés dias, inde-
pendentemente do peso em que se encontre. A mie deve estar consci-
ente dos cuidados bésicos e da importancia do retorno ao hospital,
ap6s a alta, a cada dois dias, para acompanhamento criterioso do bebé,
até este atingir a idade gestacional corrigida de 40 semanas (atingir o
termo)?*. Apés esta idade e com as condi¢des de satde satisfatérias, o
acompanhamento passa a ser feito mensalmente no ambulatério do
IMIP, durante o primeiro ano de vida, trimestralmente, no segundo
ano e semestralmente, até o quinto ano de vida dos bebés egressos do
programa Mie Canguru. Neste ambulatério, os prematuros sdo avalia-
dos por fisioterapeutas, neuropediatras, oftalmologistas, pediatras e
médicos dos 2° e 3° anos de residéncia médica em pediatria. H4 tam-
bém no ambulatério a participacio voluntaria de profissionais tera-

peutas ocupacionais.

Os principais resultados do programa

O programa ¢ avaliado por sua coordenacio a partir de dados dos
prontudrios, dos protocolos e do acompanhamento ambulatorial dos
bebés. A analise destes dados ¢ feita com base em estudos sobre esta
problematica e comparados com resultados obtidos em outros servigos
de satde do estado, bem como no d&mbito do préprio IMIP,

Nesse sentido, considerando os objetivos propostos pelo programa
Mae Canguru, é possivel observar, segundo a avaliagdo da sua coorde-

nacfo, dois importantes resultados:




1 - menor tempo de permanéncia hospitalar do bebé prematuro -
média de 16 dias - quando se compara com o tempo de internagéo
entre 60 a 90 dias observado no bercario convencional do IMIP e dos
hospitais do Estado de Pernambuco.

2 - maior duragdo do tempo de aleitamento materno; ou seja, cer-
ca de 95% dos bebés do programa recebem alta em aleitamento ma-
terno exclusivo, e em 30% dos casos chegam ao 6° més de vida com

aleitamento materno exclusivo.

O programa e seu contexto
O Mie Canguru ¢é parte de um conjunto de servigos e programas

desenvolvidos pelo IMIP, hospital filantr6pico, ndo-governamental, de
direito privado, sem fins lucrativos, de reconhecida utilidade ptblica
por lei federal e estadual, atuando nas dreas de assisténcia médica,
assisténcia social, ensino, pesquisa e extensdo comunitaria. Conta com
1.489 funciondrios e sustenta-se fundamentalmente com recursos fi-
nanceiros publicos provenientes do Sistema Unico de Satide (SUS). E
um hospital referéncia para todo o Estado de Pernambuco, para gesta-
¢ilo de alto risco, para implantacio de programas e servigos do Minis-
tério da Satide. Fundado em junho de 1960, com a colaboracio da
organizacdo catélica alemd MISEROR, tem como objetivo principal
atender a crianca e a mulher de baixa renda, com os melhores recursos
clentificos disponiveis.

O programa Mie Canguru dentro do IMIP esta instalado numa
drea fisica com apenas 150 m* que, embora exclusiva do programa,
ainda ¢é insuficiente para suas potencialidades. Conta com 15 leitos
com 100% de ocupacdo na maior parte do tempo. Todos os bebés pre-
maturos que nascem no IMIP ao atingirem peso maior ou igual a 1000g
sdo levados para suas mies no programa Mée Canguru, onde os dois
permanecem até a alta do hospital. Desde a implantacio deste progra-
ma (44 meses), todos os prematuros nascidos no IMIP passaram por
ele, totalizando 930 bebés prematuros com peso de nascimento inferi-
or a 2000g, o que representa 18% dos nascidos vivos na maternidade

no periodo.




Participam do programa uma médica pediatra, uma enfermeira,
oito auxiliares de enfermagem, duas técnicas em aleitamento mater-
no, dois terapeutas ocupacionais e uma fonoaudiologa, para estimulagio
motora-oral, que favorece a sucg¢io. Estas duas dltimas profissionais
trabalham no programa como voluntarias e a professora de artes é ce-
dida pelo SESI.

Este programa, segundo consta do documento apresentado pelo
IMIP, vem sendo implantado em seis hospitais regionais do Estado de
Pernambuco, sendo o IMIP o 61gdo formador de recursos humanos e o
local do treinamento para profissionais de satide. Os treinamentos tém
uma carga horéria de 40 horas em atividades préticas e tedricas.

O IMIP enquanto hospital filantrépico de referéncia estadual para
gestacdo de alto risco, recebe pacientes de todo o Estado. A proposta
de implantacio do Mae Canguru nos seis hospitais regionais do Esta-
do objetiva, segundo previsdo dos seus técnicos, diminuir o nimero de
transferéncias de gestantes de alto risco e de seus bebés, na maioria
das vezes realizada de forma incorreta, o que tem levado a existéncia
de casos de hipotermia devido ao transporte inadequado e, muitas ve-
zes ao 6bito horas depois. Espera-se que, com o programa Méae Cangu-
ru funcionando nos hospitais do Estado, consolide-se o intercimbio
entre estes hospitais e o IMIP, reduzindo assim as transferéncias des-
necessarias e intempestivas, os custos com essa assisténcia e principal-
mente contribuindo para a redu¢do da mortalidade dos bebés prema-

turos no Estado.

Consideracdes finais

O programa Mée Canguru, além dos resultados até entdo apresen-
tados, revela caracteristicas importantes que merecem consideracdes
especials, principalmente no que diz respeito ao enfrentamento da pro-
blematica da assisténcia a satide da mulher e da crianca de baixa renda
no Brasil, diante dos problemas de satide decorrentes das condigdes de
vida, do baixo nivel de escolaridade e de informagdo em que vivem,
além das dificuldades de acesso aos servigos de satde publica e das

conhecidas deficiéncias apresentadas por estes servicos.




Diante disso, os aspectos priorizados na avaliagdo realizada por
ocasido da visita de campo foram aqueles vinculados a sua gestéo, mais
precisamente ao seu modus operandis. Isto porque muitos dos proble-
mas identificados na assisténcia a satide da mulher e da crianca no
Brasil sdo apontados pelos estudos da area como derivados de ques-
tdes gerenciais, da falta de uma defini¢do de prioridades e de vontade
politica. Numa primeira aproximagio ao projeto Mde Canguru-IMIP,
é possivel identificar que muitas das razdes do cumprimento dos obje-
tivos propostos, até o momento, estdo certamente relacionadas com a
forma como ele vem sendo conduzido no 4mbito da instituicio.

Nesse sentido, os aspectos ressaltados a seguir dizem respeito a
sua gestdo e fazem parte do conjunto de propostas que esta presente
nas discussdes sobre organizacio e gestdo dos servicos de satde no
Brasil e no mundo, as quais ainda constituem desafios teéricos e prati-

cos para os estudiosos da area.

Humanizacéo do atendimento a
saude no ambito hospitalar

Transformar a internacdo numa unidade hospitalar numa perma-
néncia menos traumatica e mais agradavel é um dos desafios da assis-
téncia hospitalar no Brasil diante das precarias condi¢des de funciona-
mento da maioria dessas unidades no pafs, principalmente as de natu-
reza publica e filantrépica. Este ¢ um dos desafios que o Mae Canguru
tem procurado enfrentar.

Muitas mies do programa Mée Canguru, apesar de reconhecerem
que ali, ela e seu(s) filho(s) estdo apoiados, explicitam o desejo de
voltar o mais cedo possivel para casa, festejam o ganho de peso do
bebé diariamente, principalmente pela possibilidade de receberem a
alta do hospital. Todas admitem, entretanto, que ali, embora seja um
hospital, é diferente: as mées fazem amizade, ajudam-se mutuamente
e, principalmente, aprendem a cuidar dos seus filhos.

O encontro todas as manhas com outras mées, egressas do progra-
ma, que sdo orientadas a retornarem ao programa de dois em dois dias

para o acompanhamento do bebé, é um dos momentos em que a troca




de experiéncia pode ser constatada. As que estdo com alta reforgam a
importancia de ficar no programa até se sentirem mais seguras, ale-
gam que em casa nem sempre encontram a ajuda e os recursos neces-
sarios para o cuidado com o bebé. Por outro lado, para as mées inter-
nas, ¢ estimulante ver os bebés prematuros, egressos do programa, mais
gordinhos, mais crescidos, o que reforga a crenga de que o processo
que estdo vivendo deverd também trazer resultados positivos em bre-

ve para os seus filhos.

Atuacao multidisciplinar, capacitacdo em
servico e compromisso profissional
O programa conta com profissionais de nivel médio e de nivel su-

perior de varias carreiras vinculados ao IMIP, com estudantes de resi-
déncia médica em pediatria, com profissionais de outras organizacdes
e com alguns profissionais voluntarios da drea de satide. Esta varieda-
de de niveis e de insergdo profissional que em algumas situagdes pode
vir a se constituir em problema administrativo, no programa Mie Can-
guru do IMIP € fator de competéncia, na medida em que se consegue,
através da divisdo de responsabilidades e de tarefas, imprimir um rit-
mo dindmico e eficiente ao programa.

No Mie Canguru, a troca de idéias se dd de forma cotidiana e
continua entre os profissionais, com jeito de rotina, incorporada a pra-
tica didria do programa. Esta pratica contempla pareceres sobre enca-
minhamentos e desenvolvimento de cada caso ou sobre novas técnicas
para o desenvolvimento das condicdes fisicas e emocionais do bebé ou
ainda sobre cuidados e apoios especificos a determinadas mées, prin-
cipalmente as adolescentes, numa clara demonstragéio de que, para
uma assisténcia integral a satide, em qualquer nivel, as contribui¢des

especificas das vérias profissdes da drea sdo fundamentais.

Gerenciamento de recursos publicos
O custo anual com o programa Mie Canguru ¢ atualmente esti-
mado em torno de R$ 70 mil reais, enquanto o custo de uma unida-

de intermedidria para atendimento a prematuro no préprio IMIP é




de cerca de R$ 760 mil reais. O gasto didrio de internamento no
programa é de R$ 13,00 per capita, enquanto a didria de internamento
numa unidade intermedidria é de aproximadamente R$ 88,00. Estes
dados constam da documentacio enviada pelo IMIP a Fundagio
Getulio Vargas. Nio foi possivel obter, na visita ao campo, dados adi-
cionais a respeito dos itens de despesas que estdo incluidos nestes
totais. Possivelmente, correspondem a despesas diretas de manuten-
cdo como, por exemplo, material de enfermagem, de assepsias com o
bebé e com alimentacido das maes. Os gastos indiretos com profissi-
onais alocados exclusivamente no programa devem estar incluido nas
despesas totais do IMIP.

Ainda que as informagdes disponiveis sobre custo nio tenham sido
suficientes para uma avaliagdo mais criteriosa sobre este aspecto do
programa Miae Canguru, é possivel constatar o quanto é baixo em re-
lagdo aos resultados obtidos, bem como se comparado com o custo de
uma assisténcia convencional ao bebé prematuro. Por outro lado, estes
dados de custos e outros relativos ao funcionamento do programa
como um todo, os quais apontam para a utilizagdo de baixa tecnologia
e de um ntmero de especialidades que costumam estar presentes em
hospitais e maternidades do pafs, possibilitam concluir com seguran-
ca que o programa pode ser implantado na grande maioria das unida-
des hospitalares e maternidades brasileiras, seja qual for a sua nature-
za juridica, bastando que se defina como prioridade o desenvolvimen-
to de uma assisténcia a satide da mulher e da crianca de natureza
integral, universal, digna e de qualidade.

Assim o IMIP parece aliar alguns aspectos importantes para a ges-
tdo da satde: agilidade nas decisdes, controle de gastos e de resultados
e o direito universal a satide. Isto tem significado na pratica uma mai-
or agilidade administrativa, controle rigoroso dos gastos principalmente
na utilizagdo criteriosa de tecnologias complexas e onerosas, estimulo
ao uso de procedimentos simplificados e padronizados sempre que
possivel e a materializagiio do direito de todas as mulheres e criancas a

uma assisténcia a sadde digna e de qualidade.
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Introducéo

A Instituigdo Comunitéria de Crédito Portosol foi oficialmente
fundada em 17 de janeiro de 1996, como resultado de um anteceden-
te histérico representado por duas iniciativas formuladas por atores
soclais distintos.

A primeira iniciativa deu-se através do Plano de Desenvolvimento
Econémico - o PDE, elaborado pela Prefeitura, na primeira gestdo do
Partido dos Trabalhadores. Este plano tinha como objetivo geral de-
mocratizar o desenvolvimento econémico da cidade e previa, dentre
seus subprogramas, a instalagfio de uma linha de crédito destinada aos
micro e pequenos empreendedores.

A segunda iniciativa foi formulada por um vereador situacionista
ao encaminhar para o legislativo o Projeto de Lei n.° 275/91, propondo
a criagdo do Banco Municipal de Porto Alegre (BAMPA). Com carac-
teristicas de um banco multiplo convencional, os principais objetivos

propostos para esta institui¢do financeira eram os de: 1) administrar

1. Socidlogo, atualmente
cursa o mestrado em
Ciéncia Politica na
Pontificia Universidade
Catolica de Sao Paulo.
Além disso desenvolve
atividades profissionais
como professor na
Universidade Paulista e
como pesquisador no
CEDEC.




as verbas ptblicas e 2) apoiar a habitagdo popular Apés um longo peri-
odo de discussio, este projeto foi aprovado em 14 de dezembro de
1992 e sancionado pelo novo prefeito, Tarso Genro, em 13 de janeiro
de 1993, que o enviou para uma andlise técnica na recém-criada Secre-
taria Extraordinaria de Captacio de Recursos, a SECAR.

A SECAR montou uma equipe técnica composta de seis mem-
bros, cujo objetivo exclusivo era o de estudar a viabilidade da criagdo
do Banco Municipal. Ao analisar o comportamento das economias lo-
cal e nacional, os técnicos desaconselharam a instalacio do banco,
ponderando os riscos de investir-se em uma institui¢do com as carac-
teristicas previstas no projeto aprovado pelo legislativo. Alertava-se para
o processo de ajuste do sistema financeiro em face da estabilizacdo da
moeda, e também para a crescente concorréncia que se estava estabe-
lecendo no mercado, fator que exigiria um investimento muito alto
para tornar a futura institui¢io competitiva.

O relatério da SECAR foi concluido no inicio do més de abril de
1994. O parecer final, apesar de desaconselhar a instalagdo do Banco
Muiltiplo do Municipio, ndo colocou obstéculos a criagio de uma insti-
tuigdo financeira que tivesse como objetivo principal a concessdo de
crédito aos micro e pequenos empreendedor es, e também aos segmen-
tos da popula¢io que trabalham na informalidade, e permanecem ex-
cluidos do sistema convencional de crédito, ndo sé pelas altas taxas de
juros como também pelo excesso de burocracia.

Um estudo detalhado sobre as experiéncias existentes em
Bangladesh, através do Grameen Bank; na Colombia, por intermédio
do Actuar/Corposol, e na Bolivia, pelo Bancosol, apontaram para a ela-
boragdo de um modelo institucional adequado as necessidades da ci-
dade de Porto Alegre. Este intercimbio de experiéncias foi incentiva-
do pela GTZ - Sociedade Alema de Cooperacio, que se mostrou inte-
ressada em contribuir para a viabilizacio da iniciativa. Os resultados
desse estudo serviram para a montagem de um modelo institucional
diferenciado dos demais, incorporando os pontos fortes de cada um
desses programas. A experiéncia de Porto Alegre ganhou contornos de
inovagio pelo fato de tratar-se de uma politica originada no poder pu-

blico, enquanto as demais nasceram por iniciativa de ONG.




Os estudos serviram de base para elaborar-se um modelo
institucional com as caracteristicas de uma associagio civil, cujo con-
selho administrativo teria a participagdo da Prefeitura, do governo do
estado, da Federacdo das Associacdes Comerciais do Estado, da Asso-
clagdo dos Jovens Empresarios de Porto Alegre e de quatro represen-
tantes da sociedade civil. A op¢do por uma associagdo civil permitiu ao
poder publico fazer o repasse de recursos na forma de contribuicdo
social. O modelo de uma associagio civil, com o controle exercido por
pessoas representativas dos diversos setores da sociedade, contribuiu
para ampliar a legitimidade da iniciativa e para minimizar a possibili-
dade de praticas populistas e clientelistas.

No més de agosto de 1995, o Banco Central deu parecer favoravel
a criagdo da instituicdo financeira de crédito. Apés apreciar a forma de
gestdo e funcionamento?, isentou-a de fiscalizagdo. O Tribunal de
Contas do Estado também deu parecer favoravel a criacio da nova
instituicdo, sugerindo que o Poder Executivo enviasse ao Legislativo
um pedido de autorizacio para participar desse novo organismo, isen-
tando-se da condicdo o criador da nova instituicio, para nio caracteri-
zar a Institui¢do como uma estatal.

Com um modelo institucional longamente discutido por mais de
quatro anos, os vereadores de Porto Alegre aprovaram a participagio da
Prefeitura na instituicio, em 18 de outubro de 1995. Assim, viabilizou-
se juridica e politicamente uma institui¢fdo comunitaria de crédito, que
cumprird um papel social relevante no sentido de democratizar o acesso
arenda e de incentivar a criaciio, manutencio e crescimento das micro

e pequenas empresas ¢ de quem estd na informalidade.

Contextualizacao e objetivo da instituicao

O objetivo principal da instituicdo é o de conceder crédito para
pequenos e médios empreendedores, para que possam manter suas
atividades ou ampliar seus negécios. E importante salientar que a
PORTOSOL também beneficia os que querem iniciar novos empre-
endimentos € os que estdo na informalidade’ .

E importante enfatizar que o objetivo presente no documento de

2. A instituicdo ndo
trabalha com a captagao
de recursos do publico e
nem visa a obtencéo de
lucro ou a distribuicao
dos resultados, o que a
diferencia de uma
organizagdo financeira
convencional.

3. Ambulantes
cadastrados na
Secretaria Municipal da
Produgéo e os que vivem
da venda de artesanato e
estdo cadastrados na
Casa do Artesdo também
tém crédito facilitado na
PORTOSOL.




4. O indice praticado
em outubro de 1997
era de 3,5% ao més.

fundacio da PORTOSOL. é o de “facilitar a criagdo, o crescimento e a
consolidagdo de empreendimentos de pequeno porte, formais ou infor-
mais, associados ou ndo, dirigidos por pessoas de baixa renda e
prioritariamente por mulheres, a fim de fomentar o desenvolvimento
sécioecondmico equilibrado do municipio”.

Para que possa oferecer crédito com uma taxa de juros* bem abai-
xo das que vém sendo praticadas pelo mercado financeiro e, ao mesmo
tempo, tornar-se auto-sustentavel, a PORTOSOL teve de montar uma
metodologia segura de concessdo de crédito, para manter a inadim-
pléncia no menor patamar possivel, e com isso ndo comprometer o
futuro da institui¢do. Convém destacar que o cliente, que faz o paga-
mento de seu empréstimo em dia, tem facilidade para renovar e am-

pliar o valor de um novo crédito.

Sobre os requisitos e as formas de concesséao de crédito

Os créditos sdo concedidos para duas finalidades, segundo a ne-
cessidade do cliente. A primeira é na forma de Capital de Giro, na qual
o recurso devera ser destinado para aquisi¢do de mercadorias, matéri-
as-primas e insumos. Caso a necessidade ndo se enquadre de forma
clara no previsto, o pedido serd analisado, s6 podendo ser liberado pela
Geréncia Executiva. O empréstimo feito para esta finalidade tem que
ser quitado em até seis meses. A segunda forma de concessdo de crédi-
to é a do Capital Fixo. Nesta, o recurso deve ser destinado a aquisi¢do
de maquinas, ferramentas, veiculos e outros equipamentos, além de
servir a necessidade de melhorar ou ampliar as instalagdes onde se lo-
calizam as atividades do cliente. O reembolso deste crédito deve ser
efetuado em até 12 meses.

O cliente potencial sdo todas as pessoas fisicas, preferencialmente as
mulheres, ou as pessoas juridicas, que tenham sede no municipio de
Porto Alegre; apresentem viabilidade econémico-financeira, e desenvol-
vam atividades que contribuam para gerar emprego ou ocupacéio e ndo
causem danos ao meio ambiente. A concesséo de crédito respeitard trés
modalidades distintas de acordo com especificidade de cada cliente.

A primeira ¢ o Crédito Individual, concedido a uma tinica pessoa




fisica ou juridica. A segunda ¢é o Crédito Soliddrio, concedido a um
grupo ou organizagdo voluntdria, que retina de trés a cinco pessoas
com atividades econdmicas independentes. Nesta modalidade, todo o
grupo tem responsabilidade solidéria sobre os créditos concedidos a
cada um. A terceira é o Crédito Associativo, este serd concedido a coo-
perativas ou a grupos de pessoas organizadas em associagfo, apds es-
tudo de uma experiéncia-piloto.

As principais exigéncias para a concessdo do crédito sdo: 1) difi-
culdade de acesso as formas convencionais de crédito; 2) ter no maxi-
mo 10 funciondrios permanentes; 3) ter um ativo maximo de R$
50.000,00, e 3) apresentar as informacgdes necessarias, que serdo con-
firmadas pela visita de um agente de crédito.

As garantias exigidas pela PORTOSOL sdo adequadas a cada uma
das modalidades de concesséo do crédito. No crédito solidério, todo o
grupo ¢é co-responsavel pelo pagamento da operacdo. No crédito
associativo, exigem-se garantias reais (caso isso ndo seja possivel, po-
dera haver também a co-responsabilizagiio na forma de aval solida-
rio). No crédito individual, o mais comum € a existéncia de um avalista,
mas o instrumento da garantia real também podera ser utilizado. Para
todas as modalidades de crédito, tanto o tomador quanto o fiador de-
vem estar com seus nomes isentos de qualquer pendéncia de débito
em orgdos como o SERASA, o SPC e o Banco Central’.

A primeira etapa para a concessio do crédito é iniciada pelo Agen-
te Comunitério, que visita cada um dos clientes com o objetivo nio s6
de se certificar da veracidade dos dados fornecidos na ficha de pedido
do crédito, como também para orientar o cliente sobre a melhor forma
de gerir e aplicar o recurso pleiteado. A etapa final da concessio se da
através da reuniio do Comité de Crédito, quando o Agente Comuni-

tario apresenta seu parecer sobre a viabilidade da operacio.

Sobre os resultados
Uma pesquisa feita pela institui¢do, com 480 pequenos empre-
endedores e possiveis clientes, poucos dias antes de entrar em funci-

onamento, j4 apontava para os aspectos inovadores que ela traria

5. Orgéos de protecéo
ao crédito, os quais
agregam em um banco
de dados as
informacdes relativas a
individuos que estejam
incorrendo em
inadimpléncia.




6. Os jornais Folha de
Séo Paulo, Jornal do
Brasil e O Estado de

S&o Paulo deram
destaque ao carater
inovador da iniciativa
em seus Cadernos de
Economia.

7. Ver Gazeta Mercantil,
31 de janeiro de 1996,
pag. 10, matéria com o
titulo “demanda por
recursos surpreende
gauchos”.

8. Atualmente o
programa conta com 24
funcionarios sendo 15
homens e 9 mulheres,
das quais uma ocupa o
cargo principal de
Diretoria Executiva.

para a populagdo. Os dados recolhidos revelaram que 68,3% dos en-
trevistados ndo tomavam empréstimos em fungdo dos altos juros, da
burocracia e das rigidas garantias exigidas pelo sistema financeiro
tradicional. Dos que j4 haviam tomado algum tipo de empréstimo, a
maloria recorrera ao cheque especial ou até mesmo a agiotas. Esta
pesquisa serviu para demonstrar que a instituicfio viria atender a uma
demanda reprimida.

A nova institui¢do financeira ganhou contornos de novidade, na
medida em que grande parte da imprensa (ndo s6 a local®) elogiou a
Iniciativa, noticiando que essa seria uma experiéncia inédita pelo fato
de oferecer crédito barato e de facil acesso a populacido mais carente.
Alguns jornais chegaram a comentar que este seria um banco alterna-
tivo, cuja atuagdo diferenciada focalizaria o financiamento a pequenos
e microempreendedores, os quais normalmente ndo tém acesso aos
bancos tradicionais.

A PORTOSOL abriu as portas para o ptblico em 17 de janeiro de
1996. E em 30 de janeiro, ja havia registrado mais de duas mil pessoas’,
que procuravam informagdes sobre a obtenco de crédito. Isto causou
um grande acimulo de servigos, o que determinou o adiamento do pro-
jeto de espalharem-se os agentes comunitarios em alguns bairros, com o
objetivo de divulgar a instituicdo e oferecer empréstimos a comunidade.
Este fato foi rapidamente superado com a ampliagéio do ntimero de fun-
ciondrios’ . Com a consolidacio da PORTOSOL como instituicio co-
munitéria de crédito, seus resultados foram notados rapidamente e vem
se ampliando com o decorrer do tempo. Em 30 de junho de 1997, o valor
total emprestado era de R$ 4.684.949,49 e o ntimero de clientes ativos
erade 1.259. Em 30 de setembro do mesmo ano, j eram R$ 5.847.970,89

o total dos empréstimos, com 1.481 clientes ativos.

Os fatores de inovacao

A prépria forma como se originou a institui¢fio j4 demonstra a pre-
senca de um carater inovador. As discussdes, ao envolverem todo um
conjunto de representantes da sociedade local, acabaram por incorpo-

rar as sugestdes advindas das experiéncias internacionais e também as




que surgiram no processo de elaboragdo do modelo de funcionamen-
to. O controle ptblico, exercido pelos diversos membros que formam
o conselho administrativo, tem garantido que as concessdes de crédi-
tos ndo tenham carater clientelista.

Uma das inovagdes estd na existéncia da figura do Agente de Crédi-
to Comunitério. E ele quem orienta e acompanha o cliente durante a
vinculacio deste tltimo a PORTOSOL. E o agente quem vai aos bairros
fazer reunides com a comunidade, esclarecendo diividas sobre a utiliza-
c¢fio do crédito. Os mecanismos de abordagens vio desde a utilizagio de
carros de som até a distribuicio de panfletos. As reunides ocorrem em

residéncias de particulares ou em associagdes de moradores.

O orcamento e a captacdo de recursos
Os diversos atores socials que somaram esforgos para viabilizar a

existéncia da PORTOSOL foram também as primeiras fontes de re-
cursos da institui¢do. Por ter-se constituido como uma associagéo civil
de direito privado, a PORTOSOL credenciou-se a receber recursos a
fundo perdido do poder puiblico e de outras entidades. O aporte inici-
al, totalizando R$ 1.626.700.00, foi efetuado por érgdos publicos (pre-
feitura de Porto Alegre, governo do estado do Rio Grande do Sul) e
também por fundagdes internacionais como a GTZ (Alemanha) e a
IAF (Estados Unidos). Atualmente, a PORTOSOL possui um fundo
superior a R$4.000.000,00, incluidas as linhas de créditos abertas jun-
to ao BNDES e ao SEBRAE.

Captacao, fontes de recursos,
auto-sustentabilidade e eficiéncia

Aefetividade deste programa depende principalmente da seriedade
existente na concessdo dos recursos, para que se mantenham as taxas de
inadimpléncia no menor patamar possivel. A PORTOSOL, que j4 estd
caminhando para sua auto-sustentabilidade, sé se consolidard na medi-
da em que estiver sendo totalmente financiada pelo pagamento dos
recursos que empresta, mantendo-se independente da necessidade de

recursos estatais ou de doagdes. Hoje, calcula-se que a institui¢fo tenha




9. Informagéo prestada
pelo Sr. José Eduardo
Utzig, presidente do
Conselho Administrativo
da PORTOSOL.

10. Ver pag. 39 do
Relatério de Estudos
sobre a viabilidade da
Instituigdo Comunitaria
de Crédito elaborado
pela Secretaria
Extraordinaria de
Captagdo de Recursos
de Porto Alegre, 1994.

cerca de R$ 5.000.000,007, que podem ser emprestados.

Esta carteira foi composta inicialmente por recursos da prefeitura de
Porto Alegre, governo do Rio Grande do Sul, Fundagio GTZ e IAF -
Inter-American Foundation. Devido a repercusséo alcancada, e pelo fato
de que a iniciativa, além de vidvel, vinha trazendo um impacto significa-
tivo para economia local, o BNDES e o SEBRAE/RS abriram linhas de
crédito, que passaram a ser utilizadas pela PORTOSOL.

Do ponto de vista da eficiéncia, a institui¢do, que teve um déficit
de R$ 20.000,00 em seu primeiro ano de funcionamento (1996), pre-
via um superavit de R$ 60.000,00 para o ano de 1997. Isto demonstra
que sua auto-sustentabilidade j4 é um fato, visto que as linhas de cré-
dito abertas pelo SEBRAE e pelo BNDES estdo sendo cumpridas den-
tro do prazo acertado.

A gestdo transparente, conduzida pelo conselho administrativo, tem
garantido extrema eficiéncia no controle dos recursos. Tudo que é reme-
tido para a decisdo do conselho, é discutido até que se alcance consenso,
o que tem dado legitimidade de agdo para os que se envolvem com o

dia-a-dia da instituicio.

Sobre a dimenséo de género

A entidade nasceu com o objetivo claro de priorizar a concesséo de
crédito as pessoas de baixa renda e as mulheres. No relatério elaborado
pela Comisséo de Estudos® que elaborou um esboco de funcionamento
da Institui¢io de Crédito Comunitario, o cliente potencial foi defini-
do como “pessoas de baixa renda, preferencialmente mulheres, com
dificuldades de acesso ao mercado crediticio formal, jd proprietdrios ou
iniciantes de uma micro ou pequena unidade econémica”.

A justificativa desta op¢iio ndo foge a realidade que encontramos
em relagdo a situacdo da mulher nos diversos cantos do pais. Em Porto
Alegre, a mulher é também menos valorizada no mercado de trabalho
e sofre dificuldades para iniciar seu proprio empreendimento, além de
pesar sobre si uma maior responsabilidade em relacdo 8 manutencio
da casa e a educacéio dos filhos. Diante deste quadro, a dimenséo de

género fol incorporada sem restri¢gdes as prioridades na concessio de




crédito por parte da PORTOSOL. No relatério final da Comissdo de
Estudos, que ficou responsavel pela elaboracdo da proposta de um
modelo Institucional, os pressupostos operacionais da futura institui-
cdo consideram “as questdes de género, isto ¢, colocar em prdtica agdes
que atendam as necessidades das mulheres, diminuindo as desigualda-
des de género™ .

Esta dimensio pode ser notada também nos nimeros. De todos os
que tomaram empréstimo, desde o inicio das atividades da entidade até
o dia 30/06/97, 45% eram do sexo masculino, enquanto 55% pertenciam
ao sexo feminino, refletindo assim uma significativa presenca das mu-
lheres em busca de recursos para gerir um empreendimento.

No dltimo levantamento, efetuado em 30/09/97, as mulheres re-
presentaram 50% do total dos créditos concedidos. Os ntimeros apre-
sentados foram alcancados sem que se estabelecesse uma grau de pri-
oridade na concessdo dos créditos, ja que a PORTOSOL nio passa por
problemas de falta de recursos para emprestar. Até outubro de 1997,
asrejei¢des de pedido de crédito (apenas 3% do total de pedidos) tive-
ram motivagio de ordem cadastral.

A presenga significativa do nimero de tomadoras de recursos ape-
nas demonstra que as mulheres vém assumindo um papel cada vez
mais importante na cidade de Porto Alegre, apesar de enfrentarem
dificuldades originadas de um preconceito social que ainda persiste.

Dentro da instituicdo, ha uma presenca significativa de mulheres
no quadro de profissionais. Sdo oito Agentes Comunitarias que diari-
amente fazem visitas aos clientes em diversos bairros da cidade, e o
principal cargo da PORTOSOL, o da Diretoria Executiva, é desempe-

nhado por uma mulher desde a fundacio da entidade.

Conclusdes

Quando um vereador de Porto Alegre submeteu a Camara Muni-
cipal projeto de lei, propondo a criagdo de um banco municipal, talvez
ndo tenha imaginado que a iniciativa seria apenas o pontapé inicial do
que iria se transformar, cinco anos mais tarde, numa experiéncia iné-

dita no Brasil, e que vem contribuindo para a realizacio de um desen-

11. Idem, pag. 39.




volvimento social mais justo no nivel local. No imaginaria também
que a idéia de um banco para administrar as financas do municipio e
financiar a construgfio da habitagdo popular transformar-se-ia numa
instituicdo comunitdria de crédito, cuja existéncia tem a finalidade
exclusiva de financiar os pequenos.

Em tempos de falta de emprego, numa sociedade onde o emprego
¢ a base do exercicio da cidadania, uma iniciativa que possibilita ao
cidaddo o acesso a renda e a realizagdo de seu préprio empreendimen-
to ¢ uma das saidas mais saudaveis para se enfrentar a crise sécio-
econdmica que vem persistindo. Essa idéia inovadora pode dar com-
bustivel ao desenvolvimento local e substituir gradativamente progra-
mas assistencialistas, que nio conseguem trazer ao cidadéo a recupe-
racdo de sua auto-estima, principalmente quando este prescinde da
venda de sua forga de trabalho para realizar sua sobrevivéncia.

Em pouco mais de 18 meses de experiéncia, foram atendidas mais
de 11 mil pessoas, das quais cerca de 5 mil fizeram pedidos de emprés-
timo e apenas 3% néo tiveram os recursos liberados por problemas de
ordem cadastral e de restricdes encontradas junto ao SERASA e ao
SPC. De todos os que fizeram empréstimo, 62% voltaram a fazer uso
da instituigio.

A repercussio alcangada fol tdo significativa que o medo de que os
recursos disponiveis para a realizagdo dos empréstimos nio fossem su-
ficientes para atender a demanda acabou sendo substituido pela ne-
cessidade de uma campanha de divulgagdo mais agressiva, para atrair
o pequeno empreendedor a fazer uso dos recursos oferecidos pela
PORTOSOL, que teve sua capacidade de financiamento ampliada com
a entrada de novos parceiros, a saber: o BNDES e o SEBRAE/RS.

A principal dificuldade enfrentada pela instituigdo esté relaciona-
da com as limitacdes de acesso a populacio de regides mais periféricas.
Para obviar tal dificuldade, propde-se a criagéio de agéncias de atendi-
mento volante, ou até mesmo agéncias fixas em diversos pontos da
cidade. Todos reconhecem a necessidade de dar-se maior visibilidade
ao trabalho da PORTOSOL, aproximando-a de seus clientes potenci-
ais, ndo sé pelo fato de haver recursos disponiveis para concessdo de

crédito, como para manter-se a auto-sustentabilidade da instituigéo.




O fato de esta experiéncia ser pioneira no territério nacional, e
inédita na forma de ser gerenciada, dificulta uma analise comparativa.
As experiéncias internacionais - apesar de terem sido modelo para a de
Porto Alegre - nfo possuem a mesma estrutura administrativa. As
mais conhecidas sio as de Bangladesh!? e a da Colombia, ambas geridas
por ONG.

No territério nacional, a experiéncia mais parecida é a de Brasilia,
que se iniciou no mesmo periodo. Trata-se, porém, de programa ad-
ministrado pela Secretaria do Trabalho, cujo sistema de concessdo de
crédito ¢ vinculado ao fato de a pessoa possuir um curso de formagio
profissional. Outra diferenga reside na forma de captacio de recursos,
efetuada pelo conhecido “Banco do Povo” de Brasilia. Os recursos re-
cebidos estéo previstos na peca orcamentaria do Governo Distrital*
caracterizando-se como uma politica piblica de governo, o que refor-
ca a sua diferenca em relagfio a experiéncia que vem sendo desenvolvi-
da pela PORTOSOL.

Outras cidades como o Rio de Janeiro, Blumenau, Londrina e Juiz
de Fora iniciaram recentemente atividades de financiamento aos pe-
quenos empreendedores. Devido ao pouco tempo de existéncia, ndo
ha dados suficientes sobre seus desempenhos. Além disso, ha uma sé-
rie de outros municipios, como Fortaleza e Salvador, que estdo reali-
zando estudos para que possam implantar experiéncias semelhantes.

Nio ¢ exagero dizer que, do ponto de vista do alcance, a experién-
cia da PORTOSOL é um sucesso e, que do ponto de vista da gestio,
ela é inovadora porque, além de envolver os virios setores da socieda-
de, tem garantias legais de que permanecer existindo independente-

mente do perfil do governante que venha a assumir a Prefeitura.

12. Conhecida como
Gramenn Bank, hoje
possui mais 1 milhdo de
clientes e é referéncia
para todas as
experiéncias existentes
no mundo.

13. Informagdes obtidas
na entrevista do
idealizador da iniciativa
de Brasilia, lvan
Gongalves Ribeiro,
concedida a Folha de
S&o Paulo em 17/06/96.







Mutirao de
Reflorestamento

RIO DE JANEIRO (RJ)

Silvia Salgado!

Criado em 1986, o Mutirdo Reflorestamento, desenvolvido pela Pre- | 5 aista,

documentalista, mestre

feitura do Rio de Janeiro, vem restaurando a cobertura vegetal das encos- -
em Ciéncias da

tas situadas a montante de comunidades de baixa renda. Através de reflo-  Comunicacio pela Escola
de Comunicacéo e Artes

restamentos diminui-se o risco de deslizamentos e rolamentos de blocos  da universidade de Sao

. Paulo. Coordenadora da
rochosos, previne-se a obstrucio da rede de drenagem e assoreamento de  unidade e
Documentagéo e
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qiiéncia imediata traduz-se na reducio dos gastos publicos com o repa-  Estudos e Fesquisas de
Administracdo Municipal.

rios e canais, reduzindo a ocorréncia de enchentes e limita-se a expansio

das comunidades sobre areas de risco ou proteciio ambiental. A conse-

ro dos danos causados pelas enxurradas. O Projeto utiliza mio-de-obra

. . . 2. Descricao apresentada
das comunidades carentes, em regime de mutirdo remunerado, aumen- ., toet institucional
elaborado pela
Coordenadoria de
Recuperagdo Ambiental.

tando a oferta de trabalho nas areas beneficiadas? .

Sobre o0 comeco

A cidade do Rio de Janeiro tem vivenciando a experiéncia de exe-
cutar obras publicas com a utiliza¢fio de mao-de-obra das comunida-
des carentes desde o inicio da década de 80. O Projeto Mutirdo Reflo-




3. Segundo
depoimento do
engenheiro florestal
Celso Junius F. Santos,
coordenador do
Projeto.

4. |dem.

restamento nasce do Projeto Mutirdo implementado pela Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Social. Até 1985, as obras estavam re-
lacionadas ao esgotamento sanitario, a drenagem e a construgdo de
escadarias em favelas. Inicialmente o Mutirdo nio era remunerado,
ficando aquém das expectativas e necessidades no que se refere a pres-
teza e a qualidade: o trabalho voluntério apenas nos fins de semana
ndo rendia aquilo que se esperava. Paralelamente a essa constatacio,
Inicia-se a preocupacio do poder publico com a criacio de frentes de
trabalho para as comunidades carentes caracteristicas das areas de in-
tervencio. Cria-se, entdo, o mutirdo remunerado.

Ja nessa condig¢do, implanta-se em novembro de 1986 o Mutirdo
Reflorestamento, que nasce “ndo apenas como forma de intervir na
melhoria das dreas de favelas, mas também como um instrumento para o
desenvolvimento da responsabilidade coletiva na perspectiva do respeito
ao meio ambiente e sua interagdo com a cidade™ .

Primeiramente, hd a consciéncia e a organizagdo da populagdo das
areas de intervencdo. As associacdes de moradores de favelas tém um
peso significativo na realizagdo do conjunto de obras oferecidas aos
“carentes”. A pressdo das comunidades organizadas sobre os “politicos
de plantido” mostra-se decisiva. Isso vale para todos os empreendimen-
tos realizados nessa época pela Prefeitura, com a participagdo da co-
munidade.

No caso especifico do Projeto Reflorestamento, uma outra forca
atua sobre a “vontade” do Poder Publico. A topografia, o relevo aciden-
tado, os muitos acidentes causados por deslizamentos ensinam aos ci-
daddos que o desmatamento é um “grande inimigo a ser vencido e cau-
sa significativa dos problemas enfrentados pelos cariocas em geral e pe-

los habitantes dos morros em particular™ .

O projeto e seu contexto

A recomposi¢do da cobertura florestal do municipio e a ampliagio
das ofertas de trabalho em édreas de favelas sdo os objetivos principais
do Projeto, segundo seus préprios gestores. Podem-se elencar proble-

mas que a iniciativa busca solucionar. Sio eles, basicamente: a precari-




edade do padrio de habitabilidade das populactes-alvo; a caréncia de
agdes em prol de geracdo de renda e combate a pobreza; a instabilizacio
das encostas geradora de dreas de risco geotécenico; o progressivo desa-
parecimento de areas de florestas.

O crescimento desordenado do Rio de Janeiro ocasionou o
desmatamento das encostas. A populacio carente, pressionada pela
necessidade de moradia de baixo custo, tem ocupado essas dreas, tor-
nando-se a principal vitima de escorregamentos de terra, quedas de
barreiras e rolamento de blocos rochosos. O reflorestamento é aponta-
do como solu¢io por reduzir significativamente o processo erosivo,
traduzido na diminui¢fo do volume de sedimentos carregados pelas
chuvas e depositados nas ruas adjacentes, nos rios e nos canais de dre-
nagem, por diminuir os riscos de deslizamentos, por inibir a expansdo
das comunidades carentes em dire¢fio a dreas de risco, por permitir
uma amenizagdo climatica e retomo progressivo da fauna local (espe-
cialmente aves), por melhorar a paisagem, trazendo, inclusive, espago
de lazer para as comunidades vizinhas as 4reas reflorestadas.

As questdes soclais Inerentes as populagdes faveladas constituem
o outro foco de atencdo do Mutirdo Reflorestamento: a criacdo das
frentes de trabalho é também prioridade no sentido da geragéo de
renda e oferta de ocupacio nas dreas carentes. E emblemitico o fato
de que o Mutiréo Reflorestamento tenha sido criado na Secretaria do
Bem-Estar Social. Todo o projeto ¢ executado por meio do recruta-
mento de mao-de-obra da prépria comunidade, com énfase no treina-
mento, de forma a preparar os mutirantes para integragfio ao mercado
de trabalho. Indicadora dessa atuacgio ¢ o fato de o Projeto, muitas
vezes, perder mdo-de-obra treinada para o mercado convencional. Tra-
ta-se de mao-de-obra auténoma e temporaria.

Aqui aparece uma fragilidade do Mutirdo, que ndo é problema ape-
nas para o Projeto. A auséncia de vinculos entre a Prefeitura e os traba-
lhadores gera inseguranga nos mutirantes. Mesmo que se considere
que éreas grandes (acima de 10 ha) precisam de um ano para implanta-
¢do e outros trés para manutencio, o fato ¢é que o reflorestamento “¢
uma obra que tem comego, meio e fim™ . A solugdio apontada para isso ¢,

segundo os gestores, a formacio de uma cooperativa, que representa

5. Ibidem.




um avanco em relacio ao mutirdo remunerado e a tinica forma de resol-

ver a auséncia de prerrogativas e direitos trabalhistas.

Uma inovacao e sua trajetdria
Caracterizado pelos gestores como agdo inicialmente sur gida da pré-

pria inércia dos administradores, o mutirdo inova quando o Poder Puabli-
co passa a ser coadjuvante das agdes iniciadas pela populacio, oferecen-
domaterial para os moradores realizar em pequenas obras de infra-estru-
tura. Entre 1984 e 1985, hd um reconhecimento de que os favelados
necessitam de servigos ptiblicos e tém tanto direito a esses servicos quanto
quaisquer outros cidaddos, e a Prefeitura passa a fornecer material e as-
sisténcia técnica as comunidades. Pode-se afirmar que, nesse momento,
estd havendo a substitui¢do de uma politica de desfavelamento para uma
atuagdo nas acdes de reurbanizacio de favelas.

A inovagio que o Mutirdo Reflorestamento busca atualmente ¢ a
evolucdo do mutirdo remunerado para o trabalho cooperativado. No
mutirdo remunerado, a equipe é contratada de forma precaria (auto-
nomo e temporario), na qual ndo hd nenhuma garantia trabalhista.
Uma das maiores reclamacdes (talvez a maior), quando se alcanga as
frentes de trabalho nos morros, é a falta da carteira assinada - artigo
precioso para quem vive nas favelas, segundo os entrevistados. A coo-
perativa ndo soluciona especificamente esse problema, mas é a tinica
forma de contratacio para corrigir a principal falha do Projeto, que é a
de nio assegurar ao mutirante nenhum direito trabalhista.

Adimensio social do reflorestamento é uma inovagéo a ser destacada.
“0 reflorestamento é uma intervengdo muito frdgil... sujeita a destruigdo fd-
cil - incéndios, desmatamentos e outras agdes predatérias... Sem o
envolvimento da comunidade no trabalho, ndo hd esperanga”. Sio palavras
do Coordenador do Projeto, mas que sdo repetidas pelos entrevistados nas
frentes de trabalho (mutirantes e populagdo). “Um projeto como este en-
volve a equipe - 12 serventes e encarregado - mas também as familias dessas
pessoas - cinco ou seis pessoas sustentadas por eles - e a toda a comunidade”,
¢ a afirmacio de Moacir, lider comunitirio do Catrambi.

O Projeto Mutirdo Reflorestamento introduz componente inova-




dor nos trabalhos de reflorestamento em éreas carentes: a participagdo
direta da comunidade. Além desse procedimento na implantacio do
trabalho, tem havido um esforco em desenvolver novas técnicas de
revegetacdo, visando a cobertura mais rapida do solo, a maior
biodiversidade e a reduciio dos custos. Com isso, o Projeto gerou um

“pacote tecnolégico” para a recuperaciio de dreas degradadas®.

O projeto: suas fases e métodos

/

O reflorestamento de qualquer drea envolve a implantagio e a
manutencdo, sendo que a primeira é realizada basicamente em um
ano. Vem, entfo, a fase de manutencéo, cuja duracio média é de trés
anos; ou seja, até que a cobertura florestal ocupe toda a superficie do
solo e este esteja totalmente protegido.

A metodologia para que isso ocorra envolve as etapas preliminares
(como a formulagio de critérios para a selecio das dreas, a elaboragdo
de projetos e a articulaciio comunitdria, e também a formagéo da equipe
de mutirdo); a produgiio de mudas; a implantagdo e a manutencio.

Sdo objetos do Mutirdo Reflorestamento: areas desmatadas de
encostas, com forte declividade, sujeitas a ocorréncia de
escorregamento ou rolamento de blocos rochosos, representando ris-
cos as comunidades; dreas proximas a comunidades carentes, organi-
zadas em associagdes de moradores; dreas que compdem bacias
hidrograficas sujeitas a enchentes, assoreamento de rios e canais de
drenagem; e areas de risco, sujeitas a expansio das comunidades por
moradias de baixa renda.

A partir de mapas em escala de 1:2.000 ou 1:10.000 é delimitada a
microbacia hidrografica na qual estd inserida a comunidade em ques-
tdo, correspondendo a drea reflorestada a porgdo superior da bacia,
geralmente desabitada. Sdo, entéo, realizadas vistorias de campo para
determinacdo do tipo de cobertura vegetal, solo, indice de
pedregosidade e uso atual. Essas informagdes originam um projeto
com a defini¢fio da drea, nimero de mudas, espécies utilizadas, adu-
bacfo, obras complementares, cronograma e custos.

O Projeto é apresentado a associagdo de moradores em assem-

6. Trabalhos divulgados
em eventos técnico-
cientificos.




bléia. Sdo discutidos os beneficios de sua implantagio para a comuni-
dade, que, na ocasido, elege o encarregado pelo trabalho. A ele cabe
recrutar doze serventes, eventualmente com a ajuda da associagfio, para
compor a equipe.

A produgido de mudas ocorre no Centro de Produgio de Esséncias
Florestais, na Fazenda Modelo, que conta com sala para beneficiamento,
laboratério e cAmara para armazenamento de sementes. Os canteiros
dispdem de sistema de irrigacdo por aspersio, acionado por programa-
cdo eletronica, tendo sido recentemente introduzida a utilizacdo de ban-
dejas de tubetes, que facilitam o transporte, sdo reutilizaveis e substitu-
em os sacos plasticos. A equipe de producio é composta por vinte traba-
lhadores recrutados nas comunidades vizinhas, gerando oferta de traba-
lho e treinamento. Participam do processo, ainda, internos da institui-
cdo, para os quais a atividade é utilizada como terapia ocupacional.

Sdo hoje 150 espécies selecionadas para o reflorestamento, dentro
do conceito de sucesséo florestal secundaria, entre pioneiras, secunda-
rias inicials e tardias e climax. Para a implantacio, o grupo é dividido
em quatro tipos de espécies. As leguminosas de rapido crescimento
destacam-se pela rusticidade e alto indice de sobrevivéncia e, por isso,
sdo plantadas em maior quantidade (permitem posterior enriqueci-
mento com espécies mais exigentes); As nativas da Mata Atlantica sdo
utilizadas por ocorrerem freqiientemente em dreas com regeneragdo
espontanea ou de vegetacdo secundadria, sendo importantes na
reconstituigdo da cobertura florestal. De facil propagacio em viveiro,
as exodticas sdo aproveitadas por estarem perfeitamente adaptadas as
condigdes das encostas. Finalmente, utiliza-se o grupo das frutiferas
tradicionais na alimentagio humana.

A fase de implantagfio envolve o conjunto de operagdes da prepa-
racio do terreno ao plantio. Inicia-se, na maior parte das vezes, com a
construgdo das vias de acesso. Apenas algumas areas permitem o aces-
so por estradas, especialmente aquelas que sofreram a exploracio de
pedreiras e saibreiras ou construgdo de linhas de transmissao.

A manutencio (periodo médio de dois a trés anos) compreende
operagdes como: limpeza de aceiros, rogada, replantio, adubagio de

cobertura e combate as pragas, desbastes e podas.




Objetivo, metas, impactos

Restaurar a cobertura florestal visando a recomposi¢io do ecossis-
tema original é o que pretende o Projeto.

O Rio de Janeiro tem 18.000m? de encostas desmatadas que ne-
cessitariam de intervencgio. Considerando-se que muito dessas dreas
nio sera reflorestado por ter outros usos, o coordenador do Projeto
afirma ser possivel imaginar que metade delas pode ser reflorestada. E
em funcdo disso que os gestores do Mutirdo Reflorestamento progra-
mam o aumento da produg¢io de mudas, a ampliagéo das frentes de
trabalho e a multiplicagdo do ntimero de trabalhadores.

A producio de 60 mil mudas por més deve saltar para 200 mil
mensals (até o final de 1998), contando com a ampliacio do horto
da Fazenda Modelo e a implantacio de outros hortos: o Projeto esta
assumindo o horto da Fundagéo Parques e Jardins e construindo um
outro mais préximo ao centro da cidade. A maior quantidade de
mudas produzidas e a garantia de recursos orcamentarios podem
assegurar a expectativa de 100 frentes de trabalho até o ano 2000.
Em relacio aos 1.300 empregos que se pretende gerar também até o
ano 2000, espera-se que o regime de trabalho a ser utilizado néo seja
mais o mutirdo remunerado, mas a Cooperativa de Trabalhadores
em Reflorestamento.

O Mutirio Reflorestamento j4 foi responsavel pela recuperacio
de 540 ha (até outubro de 1997), considerando-se que parte dessa
area ainda precisa de um periodo de manutencio. Isso significa um
milhdo e 100 mil mudas plantadas, envolvendo 40 frentes de traba-
lho e 530 trabalhadores.

A geracdo darenda é outro aspecto relevante. A remuneracio bési-
ca ¢ de 3,4 saldrios minimos para a fun¢fio de encarregado e de 1,5
salarios minimos para a funcio de servente. Trata-se de grupo de tra-
balho que inclui jovens que estariam potencialmente envolvidos com
atividades ilicitas como o trafico de drogas, por exemplo. Consultan-
do-se o cadastro de candidatos e de participantes, observa-se uma in-
cidéncia de jovens e também de aposentados (complementacdo da
renda). H4 formacdo de mio-de-obra e, ndo raro, os trabalhadores das

frentes sido absorvidos pelo mercado de trabalho convencional.




Com relacio a efetividade e a eficiacia do Mutirdo Refloresta-
mento nas encostas, pode-se detectar uma melhoria ambiental das
areas reflorestadas, sobretudo naquelas em que a cobertura florestal
estd bem estabelecida (cinco ou seis anos). Nelas podem ser observa-
dos a melhoria climética, o retorno da fauna, a diminuig¢éo da produ-
cdo de sedimentos etc. Em todas as édreas reflorestadas, os limites
estabelecidos entre estas e a construcdo de moradias permanecem
intactos, ndo havendo a expansio da comunidade sobre as dreas de
risco. Sdo José Operdrio, uma das éreas reflorestadas, ja tem doze
anos ¢ a comunidade tem respeitado os limites. A reducdo da erosio
¢ também significativa e os préprios moradores afirmam que o volu-
me de sedimentos é reduzido. As encostas parecem mais estabiliza-
das, ndo tendo ocorrido incidentes de deslizamentos ha dez anos,
mesmo em dreas de “altissimo” risco como é o caso do Morro do Sio

José Operario.

Sobre os recursos

A Prefeitura financia integralmente o Projeto. Para o ano de 1997,
dos R$ 4.900.000,00 do orgamento da Coordenadoria de Recupera-
¢do Ambiental, R$ 3.500.000,00 representam gastos com o Mutirdo
Reflorestamento. Grande parte desses recursos (80%) ¢é revertida para
a remuneracio da mio-de-obra. Os outros gastos sdo com transporte
(locomogio dos técnicos, movimentacio de adubo e mudas para o cam-
po etc.) e material, basicamente ferramentas de custo baixo porque o
trabalho é todo manual.

A Universidade Rural do Rio de Janeiro realizou uma avaliacio
da viabilidade economica do Projeto. A anélise feita especificamente
sobre o Morro do Sdo José Operario apresenta resultados que de-
monstram a viabilidade do reflorestamento (do ponto de vista eco-
némico, sobretudo se considerados seus beneficios para a comunida-
de; os menores gastos em contencdes de encostas; os menores preju-
izos ocasionados pelas enchentes; a melhoria das condicdes de
habitabilidade e do abastecimento hidrico em func¢io de sua prote-

cdo as nascentes).




Gerenciando o projeto
No caso da demanda da comunidade, a solicitacio é encaminhada

a Geréncia de Reflorestamento, que faz uma vistoria para analise da
pertinéncia da intervencio e verifica a existéncia de recursos (humanos
e materiais). E elaborado um projeto especifico, solicita-se a autoriza-
c¢iio do Secretdrio e Inicia-se o trabalho. Nas areas selecionadas pela Se-
cretaria, independentemente da demanda, a prépria Coordenadoria do
Projeto procura as comunidades para iniciar o reflorestamento.

O Projeto Favela-Bairro ¢é outra fonte de demanda. Como o obje-
tivo de urbanizar favelas tem a mesma origem que o Mutirdo Reflo-
restamento - a Secretaria de Desenvolvimento Social - e assume o re-
florestamento como intervencdo que melhora o padrio de
habitabilidade nas comunidades carentes, o Favela-Bairro “convoca”
a implementag¢do do Mutirdo Reflorestamento em todas as comuni-
dades em que atua e que tem dreas devastadas. Esse procedimento ¢
exigido como contrapartida pelos 61gdos financiadores do Projeto Fa-
vela-Bairro.

Em fungdo da complexidade do problema, o Projeto tende a arti-
culacio com outros 6rgios, outras agdes e outros programas. Hé, por
exemplo, uma interacgio constante com 6rgdos do municipio como o
Geo-Rio, responsavel pelas encostas, no que diz respeito a indicacio
de dreas a serem trabalhadas, a solicitacio de pareceres técnicos ete. O
proprio Jardim Botanico é uma interface do Projeto através de inter-
cambio técnico, coleta de sementes e identificacido de espécies nati-
vas. Da COMLURB - empresa de limpeza - vem o composto de resi-
duo urbano (fertilub), utilizado na produciio de mudas e na aduba-
cdo. A parceria com o Centro Nacional de Pesquisa em Agrobiologia
da EMBRAPA também € uma constante. Além do intercAmbio de in-
formacio e sementes, muitos estudos sdo desenvolvidos conjuntamen-
te, como foi o caso de um importante experimento para a selecéio de
espécies, divulgado recentemente no 30° Simpésio Nacional de Recu-
perago de Areas Degradadas (maio 97).

Ha, ainda, diversas interfaces com as outras secretarias e as de-
mais unidades da Secretaria do Meio Ambiente. Mas nenhuma rela-

c¢do é mais interessante e conflitante do que aquela que o Projeto esta-




belece com as comunidades por meio das associagdes de moradores.
Na comunidade esta outra parte da equipe: as frentes com um
encarregado e doze serventes, responsaveis pelo plantio. Ha também
uma equipe de coleta de sementes (um encarregado e dois coletores) e
a equipe de producio de mudas. Localizada na Fazenda Modelo, uni-
dade da Prefeitura responsével pela assisténcia social a populagio de
rua, a equipe de producio de mudas é formada por dez serventes e um
encarregado e dez internos da entidade que tém a atividade como te-

rapia ocupacional.

Observacgdes finais
O mérito do Projeto esta em sensibilizar e convencer as comunida-

des de que o reflorestamento é uma for¢a no combate a erosdo que
causa os deslizamentos e as enchentes; sendo uma medida que evita a
ocupagdo de dreas de risco, aumenta a quantidade e qualidade da
dgua de nascentes, diminui as enxurradas em dias de chuva forte, re-
duz a ocorréncia de incéndios, melhora o clima e a qualidade do ar,
proporciona a formacéo de areas de lazer para a comunidade.

O Mutiréo Reflorestamento ndo é um Projeto de propriedade do Po-
der Publico. A parceria com a sociedade civil resulta no projeto coletivo
reconhecido como modelo de experiéncia bem-sucedida para problemas
ambientais nas dezesseis maiores cidades do mundo (Projeto Megacities
das Nagoes Unidas) e cujos resultados sdo significativos no cotidiano das
comunidades e tém repercussio para a cidade como um todo.

Do ponto de vista operacional, o mutirdo remunerado tem vanta-
gens como: agilidade na contratagdo de pessoal; proximidade entre o
local de trabalho e a moradia dos mutirantes; custo reduzido em fun-
¢io da auséncia de despesas trabalhistas e de empresa intermediéria
que visa lucros. O Mutirdo Reflorestamento permite ainda investimento
de recursos em dreas carentes (80% do orcamento do Projeto sdo desti-
nados a remuneracio dos mutirantes) e o fornecimento da possibilida-
de de treinamento que néo deixa de ser “uma forma de resgate da
dignidade, do orgulho e da prépria cidadania”.

Como em outras iniciativas dessa natureza, o Proi etotemuma equipe




téenica dedicada, competente e absolutamente envolvida com a pro-
posta. Possul, entretanto, problemas sérios do ponto de vista institucional,
como falta de uma estrutura administrativa mais apropriada as dimen-
sdes do programa; interface complicada com os setores administrativos
(compras, pagamento dos trabalhadores das frentes, transporte etc.);
burocracia que intercepta a agilidade necesséria para execugio; baixa
remuneragdo e inexisténcia de plano de carreiras para técnicos que atu-
am, muitas vezes, em situagdo de risco. Essa situagdo instiga uma refle-
xdo que cabe também para outras iniciativas desse tipo: se a equipe
fosse outra, o Projeto teria a mesmo desempenho?

Uma fraqueza do projeto esta em sua prépria natureza. O “reflo-
restamento é uma intervengdo muito frdgil”, como apontado pelos en-
volvidos no Projeto. Na fase de implantacéo, principalmente, uma chuva
intensa ou até um baldo que cai pode por tudo a perder. Uma das
maiores ameagas, por exemplo, sdo os bovinos, caprinos e suinos cria-
dos ilegalmente nas encostas: “um bando de porcos acaba com meses de
trabalho”, como afirma um morador. O problema esta por ser resolvi-
do e, segundo os gestores, a situagdo ¢ dificil porque os criadores, na
maioria das vezes, nem sido habitantes do local.

Essa fragilidade da agdo de reflorestar estd incorporada em dema-
sia pelos gestores. Todas as vezes em que é levantada a questdo de
obtencdo de recursos junto a outras fontes, inclusive internacionais, o
argumento é sempre que nio ha nenhum movimento nesse sentido
porque s6 a partir de agora - com dreas reflorestadas e credibilidade
dos envolvidos - o Projeto esta apto a buscar outros recursos. O cuida-
do parece excessivo em fungéo dos resultados, quer sob o enfoque téc-
nico-cientifico quer do ponto de vista dos efeitos positivos que teve
para as comunidades desde o inicio.

Com dificuldades e fraquezas, s6 quem conhece o Projeto pode
avaliar “de cima” seu impacto. Num sobrevéo pela cidade ou instala-
do no alto de uma das comunidades das encostas do Rio, qualquer
turista menos avisado considerard a paisagem linda e indagard por
que tantos morros tém coberturas que se assemelham a chapéus... A
quantidade de “morros com chapéu” é a exata medida da atuagdo do

Mutirdo Reflorestamento.







Programa Médico
de Familia de Niteroi

NITEROI (RJ)

Valéria Terra' e Ana Maria Malik?

Introducgéo

Ha pelo menos duas décadas vém se discutindo no pais propostas
de mudanga no modelo vigente de assisténcia a satide (voltado para a
medicina curativa, centrada no médico e no hospital). Vérios projetos
vém sendo desenvolvidos hé algum tempo, por iniciativa de secretari-
as municipais e estaduais de saide e por universidades, em cidades
como Porto Alegre, Curitiba, Londrina, Sdo Paulo, Marilia, Botucatu,
Fortaleza, entre outras, tendo como principal ponto em comum a pro-
posta de mudancga no modelo assistencial, priorizando o nivel prima-
rio de aten¢do, com uma abordagem multiprofissional e maior
Iintegracdo com a comunidade.

O Programa Médico de Familia (PMF) de Niteréi é um desses
projetos, ja consolidado em seus cinco anos de existéncia e com uma

boa aceitagdo por parte da populagio usuaria.

(0] programa em seu contexto
Niteréi é uma cidade com cerca de 450.000 habitantes que pro-

porciona uma boa qualidade de vida para a populagdo, demonstrada
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através de alguns indicadores gerais como baixas taxas de analfabetis-
mo e de mortalidade infantil, renda média mensal de 7,4 salarios mi-
nimos, expectativa de vida de 70 anos, entre outros.

Apesar dessas caracteristicas positivas, estima-se que uma parcela
de aproximadamente 26% da populagdo do municipio (120.000 hab.)
pode ser considerada de risco social. Na implantagdo de médulos do
Programa Médico de Familia, sdo priorizadas as dreas onde se concen-
tra essa populagdo. Os 13 médulos ja implantados atingem uma popu-
lagdo de 46.000 habitantes, o que representa 40% do total da meta a
ser alcancada.

A implantacio do Programa Médico de Familia foi uma iniciati-
va do entdo prefeito municipal que, em visita a Cuba em 1991, co-
nheceu o programa desenvolvido naquele pais e decidiu implanta-lo
em Niterd6i. Nesse mesmo ano, fol assinado o protocolo de colabora-
cdo entre a Prefeitura Municipal e o Ministério da Satde de Cuba,
que - desde entdo - vem prestando assessoria na implementacio
do projeto no municipio.

Os principais objetivos do Programa sdo a mudanga do modelo de
atengdo vigente e proporcionar assisténcia integral a satide da popula-
cdo, com énfase nas atividades de prevencio e de promogio. O meio
adotado para atingir tais objetivos fol a utilizagdo de médicos generalistas
e o Investimento na capacitagiio e na educaciio continuada desses pro-
fissionais, que devem ser capazes de resolver cerca de 70% dos proble-
mas de satide de sua drea de abrangéncia. Além disso, a equipe de satde
também deve atuar no plano coletivo, com um “olhar integral” sobre o
individuo, sua familia, a comunidade e as questdes ambientais, sociais e
econdmicas que influenciam o estado de satide da populagio da area de
cobertura, tais como educagéo, abastecimento de égua, esgotamento
sanitario, coleta de lixo, processo de urbanizacio etc.

A operacionalizagdo do Programa ocorre da seguinte forma: a Se-
cretaria Municipal de Ciéncia e Tecnologia desenvolve um estudo ini-
cial referente aos aspectos demogréficos e sécioecondmicos da regido,
definindo a drea de abrangéncia de cada médulo, que é dividida em
setores com 200 a 250 familias (totalizando um maximo de 1.200 pes-

soas). Logo apds ¢ feito o cadastramento das familias de cada setor,




que serdo acompanhadas por uma equipe composta de um médico
generalista e um auxiliar de enfermagem, devendo este tltimo residir
na comunidade. Cada médulo é constituido por trés ou quatro equi-
pes, atendendo uma clientela de cerca de 5.000 pessoas.

As atividades das equipes bdsicas sdo divididas entre visitas domi-
ciliares e atendimentos em consultério (tanto da demanda esponta-
nea quanto da programada), sendo apoiadas e complementadas por
um grupo de supervisdo multidisciplinar, que tem as funcdes de reali-
zar interconsultas (atendimentos conjuntos com o médico domédulo),
desenvolver a capacitagdo permanente dos profissionais médicos e
auxiliares de enfermagem e avaliar a equipe. Os grupos de supervisdo
sdo constituidos por clinico geral, pediatra, gineco-obstetra, sanitaris-
ta, enfermeira e assistente social; ha também uma psiquiatra que faz a
supervisdo em satide mental, assessorando todos os grupos.

Além do atendimento prestado nos médulos pelas equipes basicas e
pelos grupos de supervisdo, ja estdo instaladas seis Policlinicas Comunitd-
rias, que sdo polos regionais para atendimentos de maior complexidade,
como raio X, laboratério, eletrocardiograma, pronto atendimento 24h,
odontologia e algumas especialidades, de acordo com as necessidades da
area de abrangéncia e a capacidade instalada. A integracio das equipes
basicas com as Policlinicas busca solucionar o problema de encaminha-
mento dos pacientes que necessitam de atendimento especializado.

Além disso, a cidade conta com uma ampla rede de servigos de
saide em todos os niveis, servindo inclusive como pélo de referén-

cia regional.

Fontes de recursos e gerenciamento do programa

A Fundagdo Municipal de Satde - que é 6rgio vinculado a Secre-
taria Municipal de Satde e responsavel pelo desenvolvimento do Pro-
grama, através de sua Superintendéncia de Atencio Ambulatorial e
Coletiva’ - teve uma receita média mensal entre janeiro e agosto de
1997 de R$ 5.576.100,00, sendo 65,56% desse valor repassados pelo SUS,
33,63% pela Prefeitura Municipal de Niteréi e 0,81% correspondendo a

recursos proprios. Do total de recursos investidos na rede de assisténcia
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asaude, cerca de 10% sdo utilizados na implementagdo do PME A fonte
destes recursos é integralmente municipal.

No gerenciamento do Programa percebe-se uma integracio entre
poder publico e sociedade civil, onde a Secretaria de Satde e cada
uma das Associa¢des de Moradores (legalmente constituidas) tém
papéis bem definidos. Cabe a primeira a coordenacio geral ¢ a sele-
cdo do pessoal a ser contratado, assim como a compra de medica-
mentos, material de consumo e material permanente, enquanto que
as ultimas sdo responsaveis pela contratagio e demissdo do pessoal
selecionado e pela gestdo dos recursos financeiros destinados ao pa-
gamento desses profissionais, repassados para a Associagdo sob a for-
ma de verbas de subvencio.

A justificativa apresentada para essa forma de contratacio, que
prescinde da realizagiio de prévio concurso publico, ¢ a dificuldade de
selecionar profissionais com um perfil adequado ao Programa através
de uma prova escrita. A selegdo é realizada pela equipe de supervisio e
coordenacio, através da andlise de curriculum e entrevista, baseada no
perfil do profissional e da drea onde vai atuar.

As Associacdes de Moradores enviam para a Secretaria de Satide
um relatério mensal com os dados de avaliagdo e controle das ativida-
des e dos recursos relativos ao Programa. Essa prestagfio de contas é
feita com o auxilio de um “pool” administrativo e financeiro da Secre-
taria de Sadde criado para essa finalidade.

A contratacgio de obras e reformas nos médulos € feita pela Associ-
agdo de Moradores, desde que haja autorizagio da Secretaria de Satide
e o repasse de verbas correspondente.

O controle social se da através dos conselhos de satide. Existem
trés Conselhos Comunitérios de Satide (regionais): Norte, Centro-sul

e Leste, todos com representacdo no Conselho Municipal de Saide.

Fatores de inovacao

A maior inovacdo do Programa Médico de Familia ¢ o fato de
proporcionar a desejada inversido do modelo assistencial vigente atra-

vés da valorizagdo do médico generalista e da ateng¢do primdria em




satde, em detrimento da alta especializacio e do uso intensivo de
novas tecnologias.

Uma das principais caracteristicas do PMF ¢é servir como agente de
transformagdo da sociedade, contribuindo para o resgate da cidadania.
O trabalho de educacio desenvolvido pelas equipes, tanto nos médulos
como nas visitas domiciliares, envolve a comunidade e a torna co-res-
ponsével nas tarefas de prevencio e promocio de satide, a0 mesmo tem-
po em que promove uma maior aproximacio e integragdo da equipe de
satide com a populacio da drea. O Programa estimula a participagdo
ativa da comunidade, através das associacdes de moradores e dos conse-
lhos de satide, no processo de tomada de decisio relativo a questdes que
influenciam indiretamente o estado de satide da populago, como acdes
sobre o melo ambiente ou na drea de educacio.

Em um modelo onde o conceito de satide é visto em sua forma
mais ampla, faz-se necessario o desenvolvimento de ag¢des interseto-
riais para a resolucdo de problemas como abastecimento de dgua e
energia elétrica, saneamento bdsico, coleta de lixo, sistema vidrio,
entre outros.

Para tanto, foram estabelecidas parcerias entre a Secretaria Muni-
cipal de Satide e outras secretarias municipais para a implementagio,
nos bairros onde se instalam médulos do PMF, de projetos de melhorias
naquelas areas. Um dos principais é o “Vida Nova no Morro”, projeto
de urbanizacio de favelas e de saneamento, da Secretaria de Servicos
Puablicos e da Empresa Municipal de Saneamento e Urbanismo. Al-
guns projetos da Companhia de Limpeza Urbana determinam grande
mobilizacdo da comunidade, como por exemplo: “Sibado é Dia de

Faxina”, “Joga Fora no Lixo” e “Garis Comunitarios”.

Comentéarios finais

Niteréi é uma cidade com infra-estrutura urbana razodvel e boa
qualidade de vida. Na érea da satde, é um dos pouco mais de cem
municipios de todo o Brasil que se encontra em gestdo semi-plena do
Sistema Unico de Satde, isto é, tem o controle de todas as acoes e

servigos de satide no municipio e o repasse de verbas provenientes do




governo federal para o seu financiamento ¢ feito diretamente, sem a
intermediagdo do governo do estado.

A drea da satide é uma das prioridades do governo municipal e a con-
tinuidade administrativa das trés Gltimas gestdes permitiu que o Progra-
ma Médico de Familia fosse implantado, crescesse e se consolidasse.

Uma das vantagens do PMF ¢é atender a um dos principais precei-
tos do SUS, o da eqtiidade, além de proporcionar a sua clientela um
atendimento humanizado e de boa qualidade. O investimento na edu-
cagio continuada de seus profissionais, com efeito multiplicador, ¢ um
dos pontos fortes do processo.

A mudanga no modelo assistencial e o resgate da cidadania da po-
pulacio residente nas dreas assistidas pelo Programa (aspectos ja
enfatizados anteriormente), sio as caracteristicas mais marcantes do
Programa. Um dos fatores que potencializa os resultados alcancados
pelo PMF é a intersetorialidade das a¢des, uma vez que € pré-condigdo
para a instalagdo de um maédulo a integragdo com outros projetos de
urbanizacio e saneamento.

Algumas das principais dificuldades encontradas no processo de
implantagdo do Programa estdo relacionadas com o conflito entre os
dois modelos de atengiio a satide. O “novo” enfrenta resisténcias inici-
ais da parte de todos os envolvidos: médicos, auxiliares de enferma-
gem, populagio, politicos. Os motivos alegados, mesmo partindo de
pontos de vista diferentes, sdo os mesmos: lugar de médico ¢ dentro do
consultério, atendendo pacientes e ndo “passeando” de casa em casa.
Além disso, ocorreram (e, eventualmente, ainda ocorrem) conflitos
devido a diferenca salarial existente entre os médicos do PMF (R$
2.400,00 por 40h semanais) e os do restante da rede (R$ 800,00 por
20h semanais).

Uma outra grande dificuldade é conseguir profissionais com o per-
fil e a capacitacio necessarios. Muitos sairam por nio se adaptarem a
nova metodologia de trabalho, a exigéncia de cumprir as 40h sema-
nais e pelo nivel de desgaste do trabalho. Para tentar suprir essa defici-
éncia, a Fundagio Municipal de Satide, em parceria com a Universida-
de Federal Fluminense (UFF) e com a Universidade Estadual do Rio
de Janeiro (UER]), estd implantando um Pélo de Capacitagdo, Forma-




¢do e Educagdo Permanente para a capacitacdo de médicos, enfermei-
ros, auxiliares de enfermagem e supervisores para o Programa Médico
de Familia.

Trabalhos como esse desenvolvido pelas equipes do PME além de
exigirem profissionais com perfil adequado, que se identifiquem e se
envolvam com o projeto, necessitam que a satde seja encarada como
prioridade pelo gestor ptblico, com investimentos para o setor, com-
peténcia administrativa e determinagéo para superar os obstaculos que
sempre surgem quando se pretende modificar um modelo

hegemonicamente estabelecido.







Consorcio Intermunicipal
de Recuperacao da
Bacia Hidrografica do
Ribeirao Lajeado

ESTADO DE SAO PAULO

Vanderlei Souza Carvalho*

Introducéo

No final da década de oitenta, a Companhia Energética de Sio
Paulo - CESP movida por uma significativa reducio de seus reservaté-
rios, comecou a elaborar estudos sobre as situacio dos recursos hidricos
do estado de Sio Paulo. A partir de 1990, a CESP e o Instituto de
Pesquisas Tecnolégicas - IPT iniciaram pesquisa especificas sobre a
situagdo da bacia hidrografica do Ribeirdo Lajeado. Os primeiros diag-
nosticos eram preocupantes e apontavam o uso inadequado do solo,
processo erosivo e a auséncia de matas ciliares como fatores que pro-
vocavam deterioragdo da qualidade da dgua e reducgiio da vazio da
bacia do Lajeado. A CESP passou a promover um trabalho de conven-
cimento junto aos prefeitos, autoridades municipais e sociedade civil
daregido, procurando sensibiliza-los e estimular a¢des de recuperacio
e preservagdo da bacia hidrografica. Como forma eficiente de

enfrentamento do problema, a empresa indicava a criacio de um con-
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sorcio intermunicipal envolvendo os municipios de Penédpolis, Alto Ale-
gre e Barbosa - municipios abastecidos pelas 4guas da bacia do Ribei-
rdo Lajeado. Em 1991, conforme as orientagdes da CESP, foi fundado
pelos prefeitos dos trés municipios o Consércio Intermunicipal de
Recuperagio da Bacia do Ribeirao Lajeado.

Inicialmente, o trabalho envolvia a CESP, a Secretaria de Estado
da Ciéncia, Tecnologia e Desenvolvimento Econémico - SCTDE, e as
prefeituras de Penapolis, Alto Alegre e Barbosa. Posteriormente, o pro-
jeto de manejo conservacionista do solo passou a ser de responsabili-
dade efetiva do Departamento Auténomo de Agua e Esgoto de
Penépolis - DAEP

O programa foi aberto ao ptblico em 1992 com os trabalhos de
educagdo ambiental nas escolas e também para a sociedade em geral,
com eventos como a Semana do Melo Ambiente e a Opereta Ecolégi-
ca. Iniciam-se as obras de recuperacio do solo e das estradas, com
maquinas da Companhia de Desenvolvimento Agricola do Estado de

Sdo Paulo - CODASP e recursos do municipio de Penapolis.

Contextualizacao

O programa baseia-se em estudos técnico-cientificos e em uma
compreensdo muito clara da necessidade de preservagdo dos recursos
hidricos, entendendo que esta preservacio depende da recuperagio
dos solos degradados e areas de florestas nativas devastadas, para que
se atinjam as condigdes de recuperagiio e preservacio dos cursos d’dgua.

Estd igualmente claro para as autoridades municipais envolvidas
no programa que, além de investimentos econémicos, um trabalho
desta natureza precisa contar com a participacio efetiva de autorida-
des politicas da regido e dos cidaddos. Por estas razdes, o programa é
desenvolvido a partir de um Conséreio Intermunicipal - na sua verten-
te institucional - e conta com um intenso trabalho de conscientizacio
da populacdo - na sua vertente comunitaria. A idéia de Consércio
Intermunicipal j4 era uma pratica em Penapolis, com resultados posi-
tivos, a exemplo do Conséreio de Satide Publica ha muito tempo exis-

tente na regido.




Os problemas que o programa busca solucionar
Através dos estudos realizados pela CESP/IPT e ESALQ até 1993,

verificaram-se problemas de erosdo e assoreamento na rede
hidrogréfica, comprometendo a qualidade da dgua e diminuindo a
vazdo da bacia hidrogréfica. Constataram-se também problemas séri-
os na qualidade do solo, atingindo a atividade agricola e mesmo a
pecuaria da regido, principalmente dos pequenos e médios produto-
res. O municipio de Pendpolis - local onde o programa tem sido desen-
volvido, dado que é neste municipio que estdo localizadas as nascen-
tes dos principais afluentes da bacia do Lajeado - estd em uma area
bastante devastada, e tem como atividades econémicas predominan-
tes a pecudria e a agricultura canavieira, em uma regido de solo areno-
s0, propenso, portanto, a erosoes.

Os estudos indicavam um trabalho de recuperaciio do solo, com
obras de terraciamento - construcgio de curvas de nivel e bacias coletoras
de dguas pluviais, e recuperacdo das estradas, com a irrigacéo lateral das
dguas da chuva, evitando, assim, que as enxurradas pudessem levar areia
e sedimentos para os leitos dos corregos. Por outro lado, diante da au-
séncia quase completa de vegetagdo nas margens do ribeirdo e dos
corregos, fazia-se necessario um trabalho de plantio de drvores e conser-

vacio das poucas dreas de mata ciliar que ainda restavam.

A forma como o programa enfrenta os problemas

O trabalho do consércio estd organizado em duas etapas: a pri-
meira, de sensibilizacio, conscientizacio e diagnéstico dos problemas
enfrentados, incluindo as articulagdes politicas entre as trés prefeitu-
ras envolvidas e érgdos do governo estadual. Definida como vertente
técnico-institucional, esta etapa conta com os estudos realizados pela
CESP e pelo IPT para orientar os trabalhos do consércio.

Definida objetivamente com base nos estudos e articulagdes da
primeira etapa, a segunda etapa iniciou-se em 1993 com o desenvolvi-
mento do Programa de Manejo Conservacionista do Solo. F nesta cta-
pa que comega o trabalho comunitario através de obras de recupera-

cdo do solo e das estradas, o plantio de arvores e o programa de educa-




2. Os estudos
realizados pela CESP
e pelo IPT, no comego
dos anos noventa,
apontavam uma
diminuigdo na vazao
do ribeiréo e incluem
fotografias do rio com
sedimentos e agua
barrenta. A situacéo é
hoje muito diferente.
Conforme: Projeto
Ribeirdo Lajeado -
estudos visando o
controle de eroséo na
Bacia Hidrografica
1993, e Manejo
Integrado de Bacias
Hidrograficas, Série
Pesquisa e
Desenvolvimento n.°
067, CESP, 1992.

cdo ambiental - intensificado a partir de outubro de 1993 com a cria-
cdo do Centro de Educagio Ambiental.

Asegunda etapa constitui-se na parte operacional do programa, na
qual o poder puiblico municipal atua como prestador de servico, efetu-
ando obras de terraciamento e plantio de mudas de 4rvores a precos
subsidiados, além de realizar obras de recuperaciio de estradas e pro-

mover a educagiio ambiental.

Resultados
Em seis anos de existéncia do consércio - desde as primeiras

tratativas, os resultados obtidos sdo quantitativamente pouco expres-
sivos, mas qualitativamente muitos bons. No que diz respeito a quali-
dade da 4gua e vazéo do ribeirdo, pdde-se observar uma significativa
melhoria, comparando-se fotografias e estudos da situagfio anterior?.
No aspecto da recuperagio de estradas, os resultados chegam a ser ex-
traordinarios. Estradas antes intransitaveis estdo hoje em étimas con-
digdes, as dguas das chuvas correndo por suas margens, evitando a de-
terioracio das rodovias. No aspecto recuperacio do solo, pode-se igual-
mente observar significativa melhoria. Também nesse caso as fotogra-
fias demonstram a mudanca de situacio, permitindo a comparagio
entre dreas recuperadas e dreas ndo recuperadas, sendo que nestas tlti-
mas continuam ocorrendo erosdes.

Os produtores rurais entrevistados, falam muito entusiasmados que
o solo estda mais fértil, e que as fortes chuvas ja ndo destroem as planta-
¢bes e ndo causam mais erosdo. No entanto, as autoridades municipais
responsaveis pelo trabalho afirmam que as obras precisam de manu-
tengdo, pois as proprias condi¢des de uso cotidiano (sobretudo na pe-
cudria) podem causar, no médio prazo, deterioragio das curvas de ni-

vel e das bacias coletoras.

O programa
Em relagiio a sua parte operacional, o programa é desenvolvido

pelo Departamento Auténomo de Agua e Esgoto de Penapolis - DAER




com o uso de maquinas adquiridas através de convénio com o Fun-
do Nacional de Meio Ambiente - 6rgdo do Ministério do Meio Am-
biente, dos Recursos Hidricos e da Amazénia Legal do Governo Fe-
deral’. As maquinas sdo acionadas para as obras, a partir de um con-
trato celebrado entre o DAEP e os produtores rurais. O custo da hora/
maquina ¢ subsidiado e o valor ¢ calculado de acordo com o tama-
nho da propriedade — o maior subsidio é de 80% para pequenas pro-
priedades, diminuindo conforme aumenta o tamanho da proprieda-
de. A contrapartida do proprietério das terras ¢, além do pagamento
das horas/médquina, efetuar o plantio de arvores. O DAEP fornece
mudas de plantas nativas adquiridas junto a ONG Flora Tieté; fisca-
liza e até mesmo realiza o plantio em parceria com os proprietarios,
que também se comprometem a isolar a drea plantada (30 metros
nas margens do ribeirdo e dos corregos).

O objetivo do programa ¢, por um lado, estimular os proprietérios
rurais a realizar obras de prevencio contra a erosdo em suas proprieda-
des, através de conscientizagio e subsidio no custo do servigo. Por ou-
tro lado, realizar o plantio de arvores nativas que venham a recompor
a vegetacdo ciliar dos cérregos e do ribeiréo.

O programa ¢é bastante inovador, em primeiro lugar, por promover
a recuperacio do solo, deteriorado por séculos de agdo humana preda-
toria, o que ¢ algo de extrema importincia, sobretudo se se considera
essa pratica como uma forma de preservacio do recurso hidrico. Ou-
tro aspecto inovador do programa é o fato de contar com um centro
de educagio ambiental para a conscientizagio da populagio. E preciso
destacar também o aspecto relativo ao convencimento dos proprieté—

rios rurais para que realizem obras em suas propriedades.

Realizacdo dos objetivos gerais

Os objetivos gerais do programa abrangem uma gama variada de
agdes que incluem desde a conscientizacio da populacio, a realizagdo
de obras de recuperagiio do solo e de estradas, o plantio de drvores nas
margens do ribeirdo e seus afluentes, até a completa recuperagéo da

bacia hidrografica do Lajeado. Nesse sentido esses objetivos estdo sen-
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do atingidos, na medida em que a vazio do rio estd quase totalmente
recuperada e a qualidade da dgua esta em condigdes étimas’. No que
diz respeito as obras de terraciamento e recuperagao de estradas, pode-
se observar que as estradas estdo recuperadas na sua quase totalidade;
os servicos prestados aos proprietarios rurais tém uma grande deman-
da, e a populagdo — principalmente a comunidade escolar - estd mais
sensivel aos problemas ambientais, principalmente a comunidade es-
colar. Quanto a vegetagdo, muitas mudas foram plantadas, mas os re-
sultados s6 poderdo ser medidos através de um acompanhamento de

médio e longo prazos.

Especificos®

Segundo levantamento da Casa da Agricultura, no municipio de
Penépolis existem 94 propriedades com até 24,42 hectares (conside-
radas de pequeno porte), e 89 propriedades de médio e grande porte,
no total de 183 propriedades perfazendo uma area de 43.000 hecta-
res. O programa visa atender prioritariamente aos pequenos e médi-
os proprietarios. Até outubro de 1997, haviam sido atendidos 84 pro-
prietarios, ou seja, 46% do total, recuperando-se uma area de 2.230
hectares. Considerando que as propriedades atendidas sdo, na sua
maloria, de pequeno porte, o percentual da drea total recuperada é
de apenas 5,19%.

O programa visava efetuar 6.960 horas/méquina, incluindo recu-
perago de estradas e obras de terraciamento em propriedades rurats.
Até 1997 haviam sido efetuadas 4.300 horas/médquina, somando as obras
de recuperacio de estradas e as de terraciamento em propriedades ru-
rais. Essas metas foram estipuladas no convénio com o Fundo Nacio-
nal do Meio Ambiente, para o periodo de julho de 1996 a julho de
1997. Também para o convénio com o FNMA foi estipulado o plantio
de 163.000 mudas de érvores nativas. Neste item o programa enfren-
tou mais problemas, pois até outubro de 1997 haviam sido plantadas
apenas 30.000 mudas. Embora tenha-se falado nas metas estabelecidas
para o convénio com o FNMA, os resultados aqui apresentados refe-

rem-se a todo o periodo de existéncia do conséreio.




No quesito educagiio ambiental, foram realizados os eventos: Se-
mana de Meio Ambiente, “Campanha junta lata” para coletar seleti-
vamente latas de aluminio, o Projeto Primavera, a elaboracio de
folders e boletim mensal de ampla distribuicdo, e palestras regulares

na rede escolar.

Captacao de recursos

A conservacio da Bacia Hidrografica do Ribeirdo Lajeado ¢é a ra-
zdo da existéncia do Consorcio Intermunicipal organizado pelos mu-
nicipios de Pendpolis, Alto Alegre e Barbosa, em vigor desde 1991.
Foram previstas acdes dos trés municipios envolvidos, embora, até o
presente momento, o programa so exista de fato no municipio de
Pendpolis. O interesse maior pelo programa tem sido do municipio de
Penidpolis, uma vez que 80% do manancial encontra-se em seu territo-
rio. Os recursos aplicados no programa, na sua totalidade, tém sido
despendidos pelo Departamento Auténomo de Aguas e Esgoto de
Pendpolis - DAEP 6rgdo do poder local. Os prefeitos dos municipios
de Alto Alegre e Barbosa ainda ndo investiram no programa. Somente
inclufram verbas para o consércio no orgamento de 1998.

O montante de recursos aplicados é da ordem de R$ 50.000,00 /
ano, o que corresponde a 1,25% do orcamento do DAEP Somam-se o
fornecimento de funcionarios, combustivel e demais despesas, que sdo
igualmente disponibilizados pelo DAEP A equipe responsavel pela
operacionalizagfio do programa é composta por 11 pessoas: o diretor
executivo do DAEP, uma engenheira agronoma que coordena as ativi-
dades e ¢ vinculada a Secretaria de Agricultura; uma pedagoga, vincu-
lada ao Centro de Educagiio Ambiental do DAEP e oito operadores
cedidos por diferentes 6rgéos da administracdo municipal.

Hé um retorno pago pelos proprietarios rurais, que é aplicado no-
vamente no programa®. Conclui-se, pois, que o programa ndo ¢ auto-
sustentdvel, apenas contando com este retorno parcial dos recursos
financeiros aplicados nas obras em propriedades particulares — ressal-
tando que uma parte significativa das obras sio realizadas em estradas

municipais, ndo havendo retorno dos recursos.

6. O valor referente aos
recursos que retornam
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aos produtores rurais
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Em julho de 1996, o programa obteve recursos adicionais no valor
de R$ 173.700,00, provenientes do convénio com o Fundo Nacional
do Meio Ambiente, referente ao plano de trabalho para o periodo de
julho de 1996 a junho de 1997. Esta verba foi diretamente destinada a
aquisi¢do de equipamentos (duas maquinas — um trator de esteiras e
uma pa carregadeira).

Deve-se, portanto, destacar que ha uma eficiente utilizagdo de
equipamentos e recursos materiais e humanos, em parte, ja existentes

na administracdo municipal.

Gerenciamento
O programa ¢ gerenciado pelo Departamento Auténomo de Agua e

Esgoto de Penédpolis - DAEP, sob a responsabilidade do diretor executivo
e conta com a coordenagdo da Secretaria de Agricultura do Municipio,
que acumula as duas fungdes sem dnus adicional aos cofres publicos.

Ao longo dos seis anos, desde que se iniciaram as atividades do

consorceio, foram desenvolvidas importantes parcerias, com as institui-
¢des discriminadas a seguir:

* Companhia Energética de Sdo Paulo - CESP - inicialmente ela-
borando estudos, estimulando a criacdo do conséreio; posterior-
mente, fornecendo apoio técnico para recuperagio da vegetacio
ciliar;

* Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas - IPT - na elaboracio de es-
tudos de diagnéstico do meio fisico para implantagdo do progra-
ma de preservagio;

* Companhia de Desenvolvimento Agricola de Sio Paulo -
CODASP - que inicialmente prestava os servicos de terraciamento
(curvas de nivel e bacias coletoras) e conservacdo de estradas;

* Fundo Nacional de Meio Ambiente , que através de convénio,
forneceu os recursos para aquisi¢do das maquinas que hoje fa-
zem o servico de terraciamento e conservagio de estradas;

¢ Casas da Agricultura, que fazem o levantamento de dados
cadastrais dos proprietarios rurais e oferecem apoio ao trabalho

de manejo do solo;




* CETESB, DAEE e DEPRN, que prestam assessoria técnica e
juridica no trabalho de conservacio/preservacio ambiental;

* Flora Tieté (ONG) que faz selegfio e cultivo de vegetagdo nati-
va e fornece, sem custos, mudas para o plantio, além de prestar
apoio técnico no plantio e na irrigacio;

O trabalho de educagido ambiental ¢ feito pelo Centro de Educa-

cdo Ambiental do DAEP, em parceria com as escolas do municipio e
conta com apoio da ONG SOS Mata Atlantica, que fornece material

educativo para ensinar as criangas a monitorar a qualidade da dgua.

Relagdo governo e sociedade
A sociedade civil de Pendpolis estd relativamente mobilizada em

torno da questdo da preservagéo do recurso hidrico, do uso correto e
preservagdo ou recuperacio do solo e das estradas. Deve-se creditar o
fato ao Conséreio Intermunicipal da Bacia do Ribeirdo Lajeado, tendo
em vista o intenso trabalho de conscientizagdo desenvolvido. O pro-
grama tem, como caracteristica intrinseca, a interagdo com os propri—
etérios rurais (estes somente passaram a preocupar-se com as condi-
¢oes do solo em fungéo do programa). O fato de estarem dispostos a
Investir recursos com a recuperagdo do solo e dos recursos hidricos
denota uma compreensido do problema e um estreitamento da relagdo
com o poder publico.

Outro aspecto importante de alteracido da relacdo poder ptiblico e
sociedade civil é a existéncia do Férum de Saneamento e Melo Ambi-
ente, criado no final de 1993, no Ambito do consércio. O Férum é
deliberativo e define as diretrizes gerais do trabalho do DAEP E com-
posto por cinco membros do poder ptiblico municipal e cinco mem-

bros da sociedade civil, sendo presidido pelo diretor executivo do DAEP.

Concluséao
O projeto de Manejo Integrado de Bacias Hidrograficas surgiu
como um problema interno da CESP, em razdo da redugio de seus

reservatérios de dgua. Por este motivo a empresa comegou a estimular




a formacio de Consércios Intermunicipais para a preservagdo dos re-
cursos hidricos. A idéia foi desde o comeco aceita pelo municipio de
Penapolis, que ja tinha importantes experiéncias com consorcios. Os
municipios de Alto Alegre e Barbosa passaram a integrar o consorcio,
mas nunca disponibilizaram recursos para aplicacdo no programa. Por
essa razo o trabalho conta atualmente apenas com recursos do muni-
cipio de Pendpolis. Em funcéo disto, as obras necesséarias a completa
recuperacio da bacia estdo sendo realizadas apenas naquele munici-
pio. Esta é uma enorme fragilidade do programa. Enquanto o trabalho
ndo se estender para os territérios dos outros municiplios néo serd com-
pleto. A soluciio para esse problema estd a caminho, na medida em que
os outros municipios estdo incluindo em seus or¢amentos recursos para
este fim.

O programa tem sido eficientemente gerenciado, estabelecendo
uma relagio de confiabilidade com um segmento imprescindivel para
o seu sucesso - os produtores rurais. Por outro lado, a populagio estd
efetivamente tomando consciéncia da importincia que tem a preser-
vagdo dos recursos hidricos, merecendo destaque o trabalho de educa-
¢fio ambiental nas escolas, que dd demonstragdes de avango.

As parcerias realizadas pelo programa apresentam uma importan-
te integracdo de diferentes 6rgdos do governo local e instituigdes de
outros niveis de governo e da sociedade civil, dados que demonstram
um importante avan¢o no modelo de administracio publica. Neste
aspecto, é necessario ressaltar o papel da Flora Tieté - ONG que faz
selecfio e o cultivo de plantas nativas, inclusive para a recuperagéio da
vegetacdo ciliar prevista no programa. Esta organizacgio seleciona os
mais diversos tipos de plantas componentes da vegetacdo da Mata Atlan-
tica, cultiva-as num grande viveiro, para, posteriormente, fornecé-las
aos proprietarios rurais, que séo obrigados por lei a recompor parte da
vegetagdo devastada. A Flora Tieté também cultiva eucaliptos para
fornecer aos produtores que utilizam madeira e carvio vegetal para
producio de energia. Esta ONG baseia-se nos estudos divulgados pela
Fundagiio SOS Mata Atlantica, para pautar o seu trabalho, que é tam-
bém de luta politica pela preservagio da Mata Atlantica. A entidade é
credenciada junto ao IBAMA e a Secretaria Estadual do Meio Ambien-




te de Sdo Paulo, para o recolhimento da taxa obrigatéria de reposicdo
florestal, paga pelos consumidores de produtos florestais.

O programa tem a seu favor intimeros fatores. Vale destacar al-
guns: o consorcio parte de diagndsticos técnico-cientificos para pautar
o trabalho de recuperagio e preservacio; investe na recuperagdo dos
solos e do recurso hidrico, buscando o uso racional dos recursos natu-
rais; promove uma forma avancada de gestio publica, pautada no dia-
logo com a sociedade civil; promove e estimula a conscientizagdo a
respeito da questdo ambiental; e opera eficientemente recursos limi-
tados, atingindo resultados louvaveis.

A principal fragilidade do programa - na verdade a tinica observavel
- estd relacionada a escassez de recursos. Afetada pela nio efetividade
da participagiio dos demais municipios membros do consércio com
recursos para o programa, o que deverd ser revertido a partir de 1998.
A capacidade de dispéndio do municipio de Penépolis ¢ muito peque-
na diante da necessidade de investimento na completa recuperagio
da bacia hidrogréfica.

Finalizando, merece destaque a forma integrada, inovadora e realis-
ta de somar esforgos para solucionar um problema regional. A alternati-
va do consorcio surge como forma eficiente para o enfrentamento de
problemas que ultrapassam os limites municipats, e os recursos hidricos
trazem intrinsecamente esta caracteristica. I} por esta razéo que, desde
1991, o Governo do Estado de Sio Paulo criou o Sistema Integrado de
Gerenciamento dos Recursos Hidricos — SIGRH, que deu origem aos
Comités de Bacias Hidrograficas. Lamentavelmente, os comités ainda
ndo conseguiram se firmar em algumas regides, como ¢é o caso desta

regido que faz parte da Bacia Hidrografica do Baixo Tieté.







Programa de Producao
Assoclada com Garantia
de Renda Minima

JUNDIAI (SP)

Ana Maria Baima Cartaxo?

Introducéo

Jundiai foi criada como povoado em 1615, sendo elevada a catego-
ria de vila em 1655, e a de cidade aproximadamente em 1865. Com-
preendia uma vasta regifio, atualmente fragmentada entre diversos
outros municipios do Estado de Sdo Paulo. Inicialmente, a atividade
econdmica era a agricultura de subsisténcia. Eventuais excedentes eram
comercializados com os bandeirantes e tropeiros em suas passagens
pela regido.

Com a elevagio a categoria de cidade e a construciio da Sio Paulo
Railway (em 1947, rebatizada como Estrada de Ferro Santos-Jundiai),
a produgdo agricola do municipio deixou de ser de subsisténcia para
assumir dimensdes comerciais. A partir dos pequenos vinhedos, surgi-
dos por volta de 1880 como conseqiiéncia da imigra¢do italiana, Jundiaf
tornou-se no século XX o maior centro produtor de uvas do pais.

O processo de industrializagio - um dos maiores fatores de de-
senvolvimento da cidade - teve inicio na tltima década do século XIX.

Mais recentemente, na década de 40, houve a instalacdo das oficinas
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da Companhia Paulista de Estradas de Ferro e de algumas industrias
téxtels, alimenticias, de méveis e de cerdmicas. A década de 50 ¢
marcada pela inaugurago da via Anhangiiera e pela expanséo do par-
que industrial das margens da ferrovia para as da rodovia, transfor-
mando Jundiai em um dos maiores centros industriais do pais. Final-
mente, as décadas de 60 e 70 caracterizam-se pela instalacio de novas
indstrias e pela expansio das existentes.

Atualmente o municipio de Jundiai tem uma drea de 432 km? (112
km? de area urbana e 320kn? de area rural ). A populagiio total é de
293.237 habitantes , sendo que 92% vivem na zona urbana e 8%, na
zona rural .

A populagdo economicamente ativa é de 29,35% e é o seguinte o
perfil de renda familiar média: 35,50% da populacio tém renda entre
O e 2 salarios minimos; 20,0%, entre 3 e 5 saldrios minimos; 17%, entre
6 e 10 salarios minimos, e 24%, mais de 10 saldrios minimos? .

Ha 17 nicleos de sub-moradias; ou seja, favelas onde reside uma
populacdo estimada em 18.698 habitantes'. H4 também moradores
de rua, que foram levados a esta condi¢éo por problemas econémicos,
familiares, dependéncia de drogas, desajustes mentais etc.

A pobreza® tem sido objeto de vérios estudos. Partidos politicos e
6rgdos publicos tém elaborado alternativas para seu enfrentamento ,
dentre as quais se destaca o Programa de Produgio Associada com
Garantia de Renda Minima - PAGRM, cuja andlise ser4 feita na se-

qiiéncia deste artigo.

Contextualizagdo e objetivos

O Programa de Producio Associada com Garantia de Renda Mini-
ma ¢é de responsabilidade da Secretaria Municipal de Integracio Social
- SEMIS. Teve inicio em maio de 1996, contando com a participacdo
da populacio, que se mobilizou no sentido de pressionar a Camara dos
Vereadores para a aprovagdo do projeto.

Os objetivos do programa sio:

“promover a superagdo do estado de caréncia e dependéncia

crénicas das familias em situagdo de pobreza extrema - em




geral usudrias costumeiras dos servigos de assisténcia social
ptblicos - pela aquisi¢do de novos conhecimentos, habilidades
e posturas, tendo como principal expediente e motivagdo o
trabalho comunitdrio e a criagdo de oficinas, nos seus bairros,
voltadas para a produgdo de algum bem ou servigo e para
geragdo de renda; assegurar que os filhos, na idade escolar,
estejam matriculados e freqiientando a escola; garantir um
rendimento minimo mensal as familias participantes; habilitar
os participantes para inser¢do ou reinsergdo no mercado formal
ou informal de trabalho; estimular e desenvolver uma conscién-
cia comunitdria e de grupo social a partir da valorizagdo da

solidariedade e da educagdo para cidadania.”

Metodologia e atividades
A partir do cadastro de usudrios da assisténcia social da Secretaria

Municipal de Integracio Social, realizam-se visitas as familias defini-
das como potenciais integrantes do publico-alvo do programa. Estas
familias sdo , entdo, convidadas a participar de uma reunifo na pro-
pria comunidade, quando todo o grupo discute a possibilidade con-
creta de - através do estabelecimento de parceria entre a prefeitura e
uma entidade local (associacdo de moradores, organizagdo beneficen-
te ou religiosa etc.) - instalarem-se oficinas, tais como: padarias,
marcenarias, fabricas de producdo de blocos de cimento etc.

As familias sdo selecionadas para participar do programa segundo
critérios pré-definidos, com destaque para os seguintes: estar moran-
do em Jundiai hda no minimo dois anos e ter uma renda mensal igual
ou inferior a um salario-minimo , ou per capita de um-quarto do sala-
rio-minimo.

O programa consiste na concessio de uma renda minima de R$
50,00 a R$ 150,007, mais um rendimento suplementar em funcéo da
produciio gerada pelo grupo, e da aprendizagem de uma atividade,
através da participacio nas oficinas durante o periodo de um ano, ao
fim do qual se espera que o oficineiro adquira habilidade que lhe ga-

ranta relativa autonomia econdmica.

6. Segundo
informacdes
encaminhadas a
coordenagdo do
Gestéo Publica e
Cidadania pelos
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7. O oficineiro recebe
R$ 50,00 e mais

R$ 25,00 por cada
filho até o maximo de
4 filhos.




8. A receita das
oficinas é assim
partilhada: 50% do
oficineiro ou da
oficineira, 20% das
maes-crecheiras e 30%
para compra de
material de consumo.

A permanéncia no programa dependeré da freqiiéncia minima es-
colar de 75% para cada filho ou filha de “oficineiro”. Na média, a
freqiiéncia do grupo de oficineiros as oficinas deve ser superior a 80% e
sua participacdo na renda coletiva gerada pelos bens produzidos ou
servicos prestados pelo grupo é proporcional aos dias trabalhados ao
longo do més®.

A coordenacio de cada oficina ¢ feita por um dos oficineiros e os
trabalhos do grupo sdo acompanhados por uma assistente social, que
realiza entrevistas, observagdes e reunides periédicas com os partici-
pantes das oficinas. Procura-se solucionar conjuntamente com a po-
pulacdo usudria os problemas que eventualmente surjam ao longo
do trabalho. Quando necessirio, para a solugdo de problemas mais
complexos, ha o concurso de outras entidades publicas ou particula-
res. Palestras de cunho sécio-educativo sio realizadas gracas a parce-
rias com entidades como o SESI, a Secretaria de Educacio e a Se-
cretaria de Satide.

O desligamento dos participantes acontece através de um pro-
cesso de preparagio, que se estende pelos trés dltimos meses do peri-
odo de um ano, previsto para cada oficineiro. Esta preparacio é reali-
zada com o apoio de uma equipe multidisciplinar, composta de psi-
co6logo, assistente social e advogado. Fazem parte do processo cursos
de relagdes humanas, de capacitagfio profissional, e atividades de re-
for¢o da auto-estima de cada participante. Esta equipe também acom-
panha o grupo desligado, procurando apoid-lo no processo de busca
de alternativas de trabalho informal ou na procura de emprego no
mercado formal.

As atividades desenvolvidas nas oficinas existentes em outubro de
1997 eram as seguintes:

Vila Rui Barbosa - bloco de concreto

entidade parceira: Associagdo dos Moradores da Vila Rui Barbosa

numero de oficineiros: 30

Jardim Sao Camilo - oficinas diversas
entidade parceira: Lar Espirita Vinha de Luz

namero de oficineiros: 13 (costura); 4 (panificacio); 2 (marcena-




ria); 13 (mde- crecheira); 2 (auxiliar de satde); 5 (pintura em ma-
deira), e 4 (cabeleireiro/manicure)

Bairro de Ivoturucaia - artesanato em madeira

entidade parceira: Sociedade Amigos do Bairro de Ivoturucaia

ntmero de oficineiras : 22

Jardim Guanabara - croché, trico e bordados
entidade: Paréquia Sdo José Operario

ntimero de oficineiras : 15

Além das atividades mencionadas, as oficinas propiciam creches’,
aulas de alfabetizagfio (Vila Sdo Camilo e Jardim Guanabara) e duas
refeictes didrias. As criancas sdo atendidas pelas denominadas mées-
crecheiras, treinadas através de entidades-parceiras. Isto possibilita a
freqiiéncia didria das mdes, bem como instrugdo formal e socializacio
das criangas.

E importante assinalar que a participagfio predominante de mu-
lheres, mesmo em atividades comumente desenvolvidas por homens,
parece decorrer de um traco cultural segundo o qual é maior a adesdo
de mulheres a atividades consideradas de carater social. Por outro lado,
parece haver certo preconceito por parte dos homens com relagio a
busca de apoio, havendo entre estes hesitagio em solicitar ajuda, mes-
mo quando em situacio premente.

@) programa tem interagdo com outros projetos da Secretaria
Municipal de Integracdo Social, a exemplo de: Plantdo de Atendi-
mento Social (atendimento assistencial); Projeto Crianca e Pro-
grama de Inicia¢do Profissional do Adolescente (atendimento a cri-
anga e ao adolescente em situagéio de risco pessoal ou social) , e a
Associagio das Oficinas Comunitarias (reunido de mulheres arte-
sds no bairro onde moram).

A producio dos oficineiros é comercializada por encomenda, em
feiras ou em eventos festivos. As maiores dificuldades encontradas sdo
relacionadas ao baixo nivel de instrugdo dos participantes (o que pre-
judica o processo de aprendizagem) e a falta de recursos para aquisi-

cdo de material e para a manutencdo de maquinas.

9. Com excecéo do
bairro de Ivoturucaia.
Neste as criangas séo
atendidas apenas para a
recreacdo, ficando
ocupadas no periodo
em que a mée esta
participando das
atividades
desenvolvidas na
oficina.




Parcerias realizadas e recursos utilizados
O programa conta com a parceria das seguintes entidades . SCCI‘C—

taria Municipal de Educagiio, que supervisiona a implantacio dos ser-
vigos de creche e fornece merenda para as oficinas; Secretaria Munici-
pal de Satde, responsavel pelo treinamento dos agentes de satide; Ser-
vigos Social da Industria - SESI, o qual realiza cursos e palestras para
os oficineiros e oferece apoio técnico ao programa; Coordenagdo Mu-
nicipal de Cultura, que cede espacos para a comercializagio da produ-
cilo das oficinas; Pastoral da Crianca, responsavel pelo treinamento para
a preparacdo de xaropes e para o melhor aproveitamento dos alimen-
tos; Industrias CICA, que se responsabiliza pela doagdo de sucata de
madeira as oficinas de marcenaria; Supermercados Russi, que fornece
frutas e verduras ao programa, e Industrias Fleishmam-Royal que for-
nece fermento ao programa. De forma ocasional, a FEPASA faz a ins-
talacdo elétrica das maquinas da oficina de blocos de concreto e a
SIMOVIC doa maquinas.

O programa ainda conta com o trabalho de voluntarios: dois mé-

dicos, um dentista e uma pedagoga.

Resultados alcancados

De acordo com dados da prefeitura de Jundiai de abril de 1997, os
resultados quantitativos obtidos pelo programa desde julho de 1995
eram os seguintes: 125 pessoas (familias) participantes de oficinas; 92
criancgas atendidas em creches das diversas oficinas; 199 criancas em
idade escolar com 75% de freqiiéncia na escola. Das 64 pessoas desli-
gadas apds o periodo de um ano, dez ingressaram no mercado formal
de trabalho e vinte, no mercado informal; trés associaram-se a Associ-
agdo das Oficinas Comunitarias, 31 permaneciam em busca de coloca-
¢do no mercado formal, e oito desistiram do programa.

Para os proximos doze meses é previsto o atendimento de mais tre-
zentas familias, em oito bairros da periferia de Jundiai, para que o progra-
ma possa atingir a meta estabelecida de 400 a 600 familias por ano.

Nomomento da redaciio do presente artigo, ndo havia dados que pos-

sibilitassem aferir o impacto do programa nas condi¢des concretas de vida




da populacio atendida, nem tampouco a relagio da atividade nas oficinas
com a colocagdo posterior dos oficineiros no mercado de trabalho.

De todo modo, fol possivel detectar a satisfagdo dos participantes
nas diversas oficinas, ndo s6 em razéo da seguranca derivada da obten-
¢io de uma renda minima, mas também em razdo dos vinculos de
amizade estabelecidos e da oportunidade de aprendizagem. O termo
aprender é a palavra-chave para expressar o que o programa representa

para seu publico-alvo.

Concluséo
O Programa de Produgido Associada com Garantia de Renda Mi-

nima da Prefeitura de Jundiai tem efetividade no atendimento das
necessidades imediatas de seus participantes e é inovador, em razéo
de aliar garantia de renda minima a possibilidade de aprendizagem de
alguma atividade que assegure maiores condi¢des na busca de alterna-
tiva de vida ao publico-alvo, bem como por oferecer atendimento em
creches nas proprias oficinas. Outro aspecto inovador refere-se a
metodologia utilizada (presencga de parceiros, integracdo com diver-
sos outros programas e participagio da populagio). Merece relevo a
integracdo e o empenho da equipe técnica, que sem divida concor-
rem para o éxito do programa.

E um programa que pode ser implantado em outras localidades,
desde que sejam consideradas as peculiaridades locais.

A linha condutora da acdo é a promocional, fator importante na
medida em que o individuo nfo é visto como um carente, mas como
uma pessoa detentora de possibilidades de mudanca. Entretanto, a
superagdo da miséria (objetivo do programa) nido depende apenas do
individuo, mas de politicas mais ousadas, algumas de carater estrutu-
ral e de ambito nacional, que associem iniciativas como a de Jundiaf

com politicas de geragdo de emprego e de distribui¢éo de renda.




