Analise dos Questionarios

Os 114 questionarios analisados compdem uma “aaiagiie representa tanto
as pessoas/familias atendidas, quanto os prof@siodinculados aos servigcos
executados pela Sociedade Santos Martires (SPV¥a Gafia, CCA e Creches) na
regido do Jardim Angela.

Trata-se de um questionério respondido pelos faresi de criancas e
adolescentes atendidos pela creche Santo Dias e (€CA familiares e profissionais
dos servicos (SPVV e Casa Sofia) que, ao longo és oe setembro de 2014,
responderam ha duas perguntas:

1) Qual a seguranga que temos?
2) Qual a seguranca que queremos?

Importante dizer que, a pesquisa foi realizada @mema espontdanea e em
alguns casos o preenchimento dos questionarios §iob a responsabilidade da equipe
gue coordenou a pesquisa (Léa).

Para a primeira pergunta, optamos por identificarategorias dentre as 114
respostas registradas na pesquisa. E a partistdansitizacao quantitativa das respostas,
nds elaborarmos uma tabela (grafico 1 e 2).

1 — Uma seguranca baseada na Fé em Deus.

2 — Uma seguranca restrita ao Estado (policia)foqpzalo como ruim (fraca e pouca).

3 — Uma seguranca restrita ao Estado (policia)ifqpaalo como péssima (inoperante,
corrupta, violenta e/ou nao confiavel).

4 — N&o héa seguranca.

Para a segunda pergunta, optamos por uma analipodqualitativa, nesse
caso, elaboramos uni@ta contendo as 6 prioridades relacionadas a “segargne
gqueremos”.

1 - Aumento do efetivo de policiais nas ruas dtimgbes.

2 - Melhora das condic¢des de trabalho, formacaadéak treinamento dos policiais.

3 - Mais educacao e conscientizacao (pessoas engsygara a reducdo da violéncia
4 - Acdes Coletivas envolvendo familiares, morag@®erganizagdes sociais.

5 - Reformulacéo das leis voltadas a segurancagatiblssim como sua aplicacao.

6 - Maior investimento nos setores de seguranchgaub

Como ilustracéo, segue dois exemplos de respoatapda item abordado.



1. Qual a seguranca que temos?
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2. Qual a seguranca que queremos?

2.2. Lista com as 6 prioridades para uma Outra@ega na regido.
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1. Aumento do efetivo de policiais nas ruas e insticoes.

“Em frente das escolas precisamos de orientadoses @judar as criancas a atravessar as
ruas, rondas escolares em todos os horarios, ewstod lugares”.

“Queremos mais rondas de dia e a noite, precisad@mais punicées”.
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2. Mais educacéao e conscientizacao (pessoas e gaastes) para a reducao da violéncia.

“Queremos uma seguranca que seja firme, que nofibdédade, tranquilidade e ndo seja
somente punitiva, mas sim educativa”.

“Queremos mais educacao, justica e menos impunidade

3. Melhora das condicdes de trabalho, formagéo cida e treinamento dos policiais. 16
“Mais policiais nas ruas e que eles sejam bem resnanios, pois arriscam a vida por nés| —
cidadaos”.

“Queriamos muito mais seguranca de policiais carse¢ competentes, o que ndo temos”.
13

5. Reformulacédo das leis voltadas a seguranca putdi, assim como sua aplicacéo.

“Podemos ter uma seguranca bem melhor, mas pamassntecer é preciso mudar as leis e
as pessoas se unirem mais. Precisamos melhoraaslBr

“A seguranga que temos é pouca, porque falta mg mas leis”.

11
5. Maior investimento nos setores de seguranca puts.

“Que nossos politicos investissem mais na seguraganosso pais, pois temos muiios
policiais mal preparados e que estdo acabando cemossos jovens”.

“Gostaria de ter a melhor seguranga possivel, pp@&yamos tantos impostos e por isso
precisamos de mais qualidade na seguranca”.

6. AcOes Coletivas envolvendo familiares, moradoresorganiza¢cdes sociais. 8

“A seguranca em todo lugar esta dificil, mas podsnmuntar todo mundo para fazer |a
diferenca. Quero mais seguranga para as nossascas e para todos os moradores |do
bairro”.

“Precisamos comecar pela educacdo e melhorias nordee nas escolas, precisamos
melhorar a amizade dos filhos com os pais”.

* Dezenas de respostas evidenciavam a sensacaseatgiianca na regido, em especial, quando tratavam
da liberdade, do ir e vir e dos riscos associadesaasaltos e outros tipos de crimes/violéncias.



Consideracoes Finais

1) Qual a seguranca que temos?
A andlise dos questionarios sugere que nao exigteanca na regiao.

Nos casos em que a seguranca foi identificada comoe/ou péssima, ela encontra-se
restrita ao controle exclusivo da atuacdo e/ou agédi policial. Ou seja, cabe aos
policias e a corporagcdo consequentemente garasigaranca da populacdo por meio
de intervencdes pontuais.

Vale mencionar os casos em que identificamos un@epeado de seguranca associada a
fé em Deus.

2) Qual a seguranca que queremos?

A percepcao dos participantes sobre a segurancgugremos encontra-se divida em
pelo menos dois grandes blocos:

a) Para melhorar a seguranca deve-se aumentartivoef@as ruas e instituicoes e
oferecer melhores condicbes de trabalho, formacdmeieamento, assim como 0s
investimentos em setores da seguranca publica;

b) Para melhorar a seguranca deve-se adotar meddigsliuais e/ou coletivas voltadas
para a reducdo da violéncia no cotidiano. Nestetopodestacam-se as acdes
direcionadas a educacédo e conscientizacdo e inoeddis acdes coletivas (familiares,
moradores e organizacdes sociais).

Foram ainda identificados 11 casos em que as r@sposnsistem na reformulacdo das
leis e/ou aplicagdo das mesmas.

Interessante notar que, aparece de modo menosstonsi uma articulagdo entre os
mecanismos da policia e a populacdo em geral, é@stpouco se fala sobre uma
seguranca baseada na prevencédo e de caratertoriaiséomando a populagcdo como
ator decisivo para a resolucdo de conflitos e \efefio no cotidiano das politicas
publicas de seguranca.



